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SOLUTII DE MODERNIZARE A SISTEMULUI DE ALIMENTARE
CENTRALIZATA CU ENERGIE TERMICA DIN MUN. CHISINAU

Dionisie ANTOCEL
S.A. ,, Termocom”

INTRODUCERE

Asigurarea conditiilor adecvate de igiend si
confort termic in locuintele chisinduenilor prin
modernizarea instalatiilor aferente sistemului de
alimentare centralizatd cu energie termicd a mun.
Chisindu este unul din imperativele-cheie pentru
cresterea calitdtii viefii in societatea moderna.
SACET reprezintd un ansamblu tehnologic si
functional unitar ce cuprinde constructii, instalatii,
echipamente, dotari specifice si mijloace de
masurare  destinate  producerii, transportului,
distributiei  §i  furnizarii  energiei  termice
consumatorilor, in conditii de eficienta si la
standarde de calitate.

SACET al mun.
urmatoarele componente:

Chisindu  cuprinde
1. Unitatatile de producere a agentului termic -
centrale termice si centrale electrice de
termoficare (CET):
- SA ,,CET-17;
- SA ,,CET-2";
- Statiile termice de EST, SUD si VEST;
- Statiile termice suburbane (19 unitati).

2. Reteaua de transport al agentului termic primar
(apa fierbinte):
- 233,5 km (in doua tevi);
- 19 statii de pompare.

3. Punctele termice centrale: 498 unitati.

4. Reteaua de distributie a agentului termic pentru
incalzire: 285 km ( in doua tevi).

5. Retele de alimentare cu apa calda menajera: 204
km.

6. Noduri elevatoare - peste 3300 unitati.
7. Puncte termice individuale (PTI) — 41 unitati.

Sistemul de alimentare centralizatd cu energie
termicd (SACET) al mun. Chisindu a inregistrat o
evolutie pozitiva 1n perioada sovietica, fapt care se
datoreazd politicii de dezvoltare urbana de tip
intensiv, dezvoltarii industriale si preturilor mici la
resursele energetice. In or. Chisindu, la inceputul
anilor 90, sistemul de termoficare atingea nivelul
de 75% de acoperire a consumului de energie
termica.

Dupa dezintegrarea URSS, evolutia ulterioara a
SACET a fost puternic influentatd de situatia
economica creatd in tard: cresterea galopantd a
preturilor la resursele energetice din import, politica
tarifard si de subventionare promovata de autoritati,
politica statului in domeniul energetic, calitatea
serviciilor prestate. Toti acesti factori au condus la
scumpirea drastici a energiei termice, la caderea
calitatii serviciilor si, in consecintd, la debransarea
in masd a consumatorilor de la SACET si
diminuarea semnificativd a volumului livrarilor de
energie. Situa tia a fost agravata si prin practicarea
unui management defectuos al intreprinderii. Tn
ansamblu, acestea au si constituit premise pentru
falimentarea intreprinderii la sfarsitul anului 2001.A
fost nevoie de circa 6 ani pentru a readuce
intreprinderea la normalitate, adica, in primul rand,
prestarea serviciilor de calitate si recdpatarea
increderii consumatorului in SACET, diminuarea
exodului de consumatori din sistem si chiar
obtinerea procesului invers, de revenire in sistem,
asigurarea rentabilitatii si solvabilitatii
intreprinderii.

1. CONCEPTIA SI SOLUTIILE
MODERNIZARII

1.1. Conceptia modernizarii

Conceptia de modernizare a SACET
Chisindau a fost elaboratd cu sprijinul Agentiei
Suedeze pentru Dezvoltare Internationald (SIDA),
care a participat la finantarea unor proiecte si, pe
cont propriu, a oferit consultantd celor mai buni
specialisti din Suedia si alte tari europene. A fost
foarte wutild studierea experientei modernizarii
sistemelor similare din alte tari, In mod special
experienta or. Riga. La baza Conceptiei de
modernizare a SACET Chisinau, elaboratd de
,Termocom” S.A., se afld urmatoarele principii:

« accesibilitatea populatiei la resursele energetice
pentru incalzire (accesul intregii populatii la
incélzire si apa calda menajera);

« sigurantd si fiabilitate in alimentarea cu energie
termica (diversificarea surselor si furnizorilor de
resurse, prevederea surselor de producere cu
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posibilitatea functionarii pe doud sau mai multe
tipuri de combustibili, utilizarea resurselor
regenerabile de energie);

o eficienta energetici a instalatiilor (reducerea
consumului de combustibili prin
retehnologizare/  modernizare,  promovarea
sistemelor de cogenerare de eficienta naltd de
tip centralizat gi/sau distribuit);

o asigurarea rentabilitdtii financiare a agentilor
economici care desfasoara activitatea 1n
producerea, transportul si distributia energiei
termice;

« implementarea tehnologiilor avansate;
« reducerea impactului negativ asupra mediului;

« respectarea legislatiei nationale si alinierea la
legislatia Uniunii Europene in domeniul energiei
si protectiei mediului.

Modernizarea si  dezvoltarea SACET-
Chisindu pe termen scurt si mediu urmareste
realizarea urmatoarelor obiective:

« Imbunatatirea continud a calitatii serviciilor de
alimentare cu energie termicd, cu menfinerea
costurilor la un nivel ce ar asigura accesibilitatea
consumatorilor la aceste servicii;

« promovarea principiilor economiei de piata;
. atragerea capitalului privat in finantarea
investitiilor din domeniul infrastructurii locale;

« promovarea masurilor de eficienta energetica;
« promovarea parteneriatului social.

1.2. Cerinte fata de solutiile aplicate in proiectele
de modernizare a SACET Chisiniu

La elaborarea si promovarea solutiilor
tehnice de reabilitare si modernizare a SACET
trebuie sa fie respectate urmatoarele condiii
obligatorii:

. instalatia de bazd a unititilor de productie a
agentului termic trebuie sa fie bazatd pe
cogenerare;

« capacitatea de productie a unitatii de productie a
agentului termic trebuie proiectatd pentru
consumul actual si cel previzionat;

 unitatea de productie in cogenerare va functiona
la capacitatea parametrilor nominali cel putin
7000 ore/an;

. randamentul energetic global al unitatii de
productie a agentului termic trebuie sa fie de cel
putin 80%, exceptie pot face doar unitatile de
productie care utilizeazd biomasa ca resursa

energeticd primarad (la instalatia in cogenerare),
unde randamentul energetic total trebuie sa fie
de cel putin 70%;

« reducerea considerabild a pierderilor in retelele
de transport al agentului termic primar;

o cresterea
termice;

. instalarea punctelor termice individuale, acolo
unde se justificd economic;

eficientei energetice a punctelor

« contorizare la nivel de imobil si la nivel de
puncte termice;

» reducerea pierderilor de energie termica si apa
din retelele interioare ale imobilelor;

» contorizare individuala la consumatorii finali;

« introducerea sistemelor de automatizare si
dispecerizare, astfel incat sd poatd fi asigurata
monitorizarea §i  controlul permanent al
functiondrii instalatiilor in cadrul parametrilor
optimi, de la producere pana la utilizator;

» optimizarea functionare a

SACET;

» incadrarea tuturor aspectelor de functionare a
intreprinderii Tntr-un sistem informational unic.

regimurilor de

Solutiile ce tin de dezvoltarea ulterioara a
SACET Chisindu, 1n principal, vizeaza:

- la nivelul instalatiilor ce apartin operatorului
SACET:

« sursele de producere a energiei termice;

. retelele de transport al agentului termic primar,
inclusiv statiile de pompare;

» punctele termice centrale sau/si punctele termice
individuale;

« retelele de distributie a apei calde de consum si a
agentului termic pentru Incalzire;

. contorizarea energiei la nivel de imobil (la
punctul de delimitare dintre instalatiile
operatorului si ale consumatorului);

la nivelul consumatorului final:

« retelele interioare de alimentare cu apa calda de
consum §i agent termic pentru incdlzire si
realizarea distributiei orizontale;

» contorizarea individuald si montarea robinetelor
termostatice;

« reabilitarea termica a anvelopei cladirilor.

in promovarea solutiilor tehnice propuse se
urmareste obtinerea urmatoarelor efecte globale:

o reducerea pierderilor de cildura din cadrul
SACET péana la 10-12%;
« reducerea consumurilor specifice de energie si
combustibil;
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« cresterea eficientei echipamentelor si instalatiilor
din cadrul sistemului;

o cresterea gradului de sigurantd in exploatarea
sistemului;

« reducerea costurilor de producere a energiei;

o cresterea gradului de protectic a mediului
inconjurdtor prin reducerea emisiilor de gaze pe
unitatea de energie produsa.

Tindnd cont de cele expuse mai sus,
prezentam solutii tehnice concrete dintre cele mai
uzitate pentru modernizarea SACET Chisinau.

2. SOLUTII DE MODERNIZARE A
SURSELOR DE ENERGIE TERMICA

2.1. Solutii de modernizare a centralelor
termice existente

Aceasta solutie implicdi modernizarea
instalatiilor tehnologice din centralele termice de
zond si reabilitarea retelelor de transport si de
distributie. De la caz la caz, modernizarea CT
(centralelor termice) reclama inlocuirea partiala sau
totala a echipamentelor tehnologice, automatizarea
proceselor si optimizarea schemelor de functionare.
Pentru stabilirea volumului de lucrari de
modernizare trebuie sa se porneasca de la cererea de
energie termica, urmatd de dimensionarea optima a
instalatiilor tehnologice.

Principalele avantaje ale acestei solutii sunt:

o utilizarea partiald a instalatiilor existente in
centrala termica de zona;

« existenta amplasamentelor si a utilitatilor;

o existenta personalului calificat si a structurilor
organizatorice;

. existenta retelelor de transport al energiei
termice;

o existenta consumatorilor urbani deserviti de
sistemul de termoficare;

o utilizarea partiald a instalatiilor din punctele
termice;

« existenta retelelor secundare de distributie a
energiei termice catre consumatori;

« economisirea surselor financiare.

Dezavantajele acestei variante rezida in:

« pastrarea structurii de producere si distributie a
energiei termice;

o utilizarea redusd a sistemului, in special pe
perioada verii;

» posibilitatea redusa de
energiei termice produse.

scadere a pretului

Analiza acestei variante aratd ca prin pastrarea
sistemului actual si utilizarea in mare parte a
instalatiilor existente, volumul de investitii necesar
este redus. Pe de alta parte, nemodificarea structurii
sistemului  de  termoficare urband reduce
posibilitatea scaderii costului producerii energiei
termice.

2.2. Transformarea centralelor termice 1in
centrale de cogenerare a energiei

Solutia de transformare a centralelor
termice de zond, cum ar fi CT-Est, CT-Sud sau CT-
Vest din or. Chisindu, Tn centrale electrice cu
termoficare (CET) producétoare de energie termica
si energie electricd, implica modificari de structura
in instalatiile tehnologice existente. Aceasta
transformare impune utilizarea cazanelor de abur
existente sau instalarea de cazane noi de abur.
Aceastd solutie poate fi aplicata atat In cazul unei
CT de zona ce distribuie energia termica catre

punctele termice, cat si in cazul existentei
centralelor termice de cartier, care furnizeazi
caldura  direct catre  consumatori. Pentru

dimensionarea corectd a instalatiilor de cogenerare
este necesar sa dispunem de curbele de consum a
caldurii si energiei electrice.

Energia electrica produsa la centralele de
cogenerare va acoperi primordial consumurile
proprii ale instalatiilor de termoficare urbana.
Pentru disponibilul ramas, operatorul serviciilor de
termoficare (,,Termocom” S.A.) ar putea sd incheie
contracte directe cu consumatori locali, de
preferinta intreprinderi din subordinea primariei.

Principalele avantaje ale acestei solutii sunt:

« cresterea productiei energetice globale proprii;

« cresterea gradului de utilizare a capacitatilor de
producere a energiei;

« scaderea cheltuielilor specifice pe unitatea de
produs;

« cresterea randamentelor energetice;

« utilizarea partiala a instalatiilor existente;

« existenta amplasamentelor si a utilitatilor;

« existenta personalului calificat §i a structurilor
organizatorice;

« existenta retelelor de transport energie termica;

» existenta consumatorilor urbani deservifi de
sistemul de termoficare;

o utilizarea partiald a instalatiilor din punctele
termice;

» existenta retelelor secundare de distributie a
energiei termice catre consumatori;

qeie e

produse.
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Dezavantajele acestei variante sunt:

« volum ridicat de investitii;

« cresterea volumului de combustibil consumat in
instalatii;

« cresterea cheltuielilor anuale;

o dependenta de fluctuatiile de pret ale energiei
electrice pe piata.

Analiza acestei variante demonstreaza
avantaje covargitoare fatd de sistemele existente.
Prin modificarea structurii productiei energetice,
functionarea instalatiilor in regim de cogenerare
apropie sistemul de termoficare urban de sistemele
performante la nivel european. Desi aceasta varianta
implicd investitii sporite, efectele economice sunt
pozitive. O abordare mai realistd ar putea fi noile
solutii aplicabile pe plan local prin trecerea la
cogenerarea de micd/medie putere si renuntarea in
timp la centralele mari si la retelele de distributie
foarte mari. Dar §i aceastd variantd necesita
investitii importante, in special in retelele de
alimentare cu gaze naturale.

In mun. Chigindu este necesara analizarea

oportunitdtii  divizarii  retelelor termice 1n
subsisteme si folosirea CT sau PT pentru
implementarea cogenerarii de mica putere.

Capacitatile mici de cogenerare au, in general,
costuri specifice mai ridicate de instalare si
intretinere. In consecintd, viabilitatea proiectelor de
cogenerare depinde de capacitatea de a obtine cel
mai ridicat venit din energia electrica vanduta si de
posibilitatea de valorificare a avantajelor care
decurg din apropierea de consumator.

3. SOLUTII DE MODERNIZARE A
RETELELOR TERMICE

3.1. Reabilitarea conductelor

Sistemul de transport si distributie a agentului
termic cuprinde:

« tevi preizolate;

« elemente de conducte preizolate: coturi
preizolate, ramificatii preizolate, compensatoare,
armatura de inchidere/deschidere si altele;

. sistem de semnalizare (o pereche de fire de
semnalizare incorporate in tevile si fitingurile
preizolate);

. accesorii specifice sistemului de conducte
preizolate (perne de dilatare, ciciuli de capat
etc.);

« instalatii de masurare si control.

Incadrarea pierderilor tehnologice in retelele
termice in proportie de pana la 12% implica
utilizarea unor conducte cu performante mecanice si
de izolare termica deosebite. Tehnologiile actuale
de fabricare §i montare a conductelor pentru
transportul si distributia agentului termic permit
realizarea unor performante superioare.

Produsele preizolate respecta standardele europene:

. EN 253 sisteme de conducte preizolate
industrial;
« EN 448 sisteme de racorduri preizolate -

fitinguri preizolate industrial;
« EN 489 postizolarea conductelor preizolate.

Tn tabelul 1 este prezentat un sumar al standardelor
europene pentru tevi de otel destinate retelelor
termice.

Tabelul 1. Standarde europene pentru tevi de otel.

Domeniu de
Denumire Nr. Dimensiuni aplicare
standard standard [ simasa |pentru retele
termice
Teava fara sudura,| SR EN Secundar,
pentru presiune, [10216- |SREN Dn < 300
temperatura 1/A1:200]10220:2003 -
ambianta 4
Teava fara sudura, .
pentru presiune, fgzZEGNZ'Z SREN F;;'nmjrs'oo
temperatura "7110220:2003 -
LS 003

ridicata
Teava sudata
electric lva inalta SR EN Securldar,
frecyen‘;a, pentru {5505 SREN sudatd
presiune, 12002 10220:2003 |longitudinal,
temperaturi ' Dn <300
ambianta
Teava sudata )
electric lainalta |SR EN Primar, sudata
frecventa, pentru |10217- |SR EN ]Ising'%%mal’
presiune, 2:2003 110220:2003 Categoria de
temperatura incercare TC2
ridicata
Teava sudata sub Primar, sudati
strat de flux, SREN 5:2003 SR |elicoidal, Dn <
pentru presiune, 10217 EN 300,
temperatura 10220:2003 |Categoria de
ridicata incercare TC 2

3.2. Modernizarea compensatoarelor instalate Tn
retelele termice

Compensatoarele silfonice utilizate 1n
calitate de elemente de montare pentru amortizarea
deformatiilor conductelor care transportid energie
termica si apa caldd, datorate temperaturilor inalte,
precum si pentru micsorarea sarcinilor de vibratie,
sunt ermetice, rezistente la temperatura, fiabile in
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exploatare si nu necesitd deservire pe tot parcursul
termenului de functionare.

Avantajul: practic exclud pierderile de agent termic.
Dezavantajul: costuri relativ mari.

3.3. Modernizarea statiilor de pompare

Instalarea convertizoarelor de frecventd in
cadrul sistemelor de actionare a pompelor cu
sarcind variabild permite:

« economisirea energiei electrice;

o reducerea cheltuielilor de reparatie §i exploatare
a sistemelor elementelor de reglare din contul
excluderii sau diminuérii suprasarcinilor de soc
si dinamice;

o majorarea termenului de functionare a motorului
electric si a mecanismului de actionare din
contul optimizarii functionarii lor 1intr-un
diapazon larg de variatie a sarcinilor;

« crearea de sisteme inchise ale dispozitivului de
actionare asincron cu posibilitatea mentinerii
exacte a parametrilor tehnologici stabiliti.

3.4. Modernizarea punctelor termice

Transformarea punctelor termice in centrale

termice de cartier. Solutia de transformare a
punctelor termice in centrale termice de cartier
pentru producerea energiei termice implica
modificari de structura In  instalatiile
tehnologice existente.
Aceasta varianta impune inlocuirea instalatiilor
existente cu instalatii de cazane pentru producerea
energiei termice pentru incalzire si apd calda
menajerd. Aceastd solutie implici abandonarea
instalatiilor tehnologice existente in centrala termica
de zona si a retelelor primare prin care erau
alimentate punctele termice.

Principalele avantaje ale acestei solutii sunt:
. instalarea de echipamente noi, performante, cu
randamente ridicate;

« reducerea consumurilor specifice datorate
renuntdrii la retelele de termoficare primare;

o cresterea gradului de utilizare a capacitatilor de
producere a energiei termice;

 existenta amplasamentelor si a utilitatilor;

o existenta personalului calificat si a structurilor
organizatorice;

o existenta consumatorilor urbani deserviti de
sistemul de termoficare;

« existenta retelelor secundare de distributie a
energiei termice catre consumatori;

- apropierea sursei de generare de consumator;

« posibilitatea obtinerii de fonduri din dezafectari
si eliberari de terenuri.

Dezavantajele acestei solutii sunt:

« volum mare de investitii;

o utilizare redusa a sistemului, in special pe
perioada verii;

noxelor in zonele urbane aglomerate;

« necesitatea asigurdarii unui sistem extins de
distributie a combustibililor la CT.

Aceastd varianta asigurd reducerea usoara a
cheltuielilor de exploatare la un nivel de investitii
destul de ridicat. Raman dificil de solutionat
problemele legate de protectia mediului si
necesitatea extinderii sistemului de distributie a
combustibililor.

4. ACTIUNILE DE MODERNIZARE S$I
DEZVOLTARE INTREPRINSE IN
CADRUL SA ,TERMOCOM”

Tn ultimii ani, managementul promovat de
administratia SA ,,Termocom” este orientat spre
realizarea obiectivelor de modernizare si dezvoltare
intensa a intreprinderii. In aceastd perioada au fost
elaborate si implementate un sir intreg de proiecte,
iar altele sunt Tn proces de implementare sau
urmeaza a fi realizate.

4.1. Modernizarea centralelor termice suburbane

La inceputul procedurii de reorganizare, SA
,Termocom” dispunea de 19 centrale termice
amplasate in suburbiile mun.Chisindu, care
produceau energie termicd pe baza de carbune,
pacura sau gaze naturale la preturi de 3-6 ori mai
mari decat media pe intreprindere. Tn anii 2003-
2006, 13 dintre ele au fost modernizate prin
instalarea unor cazane pe gaze si utilaje mai
performante, cu o capacitate sumard instalatd de
25,2 MW. 9 (noud) centrale termice functioneaza in
regim automat, ceea ce a permis optimizarea
numarului de personal.

4.2. Modernizarea retelelor magistrale si de
distributie

Reabilitarea retelelor termice presupune
inlocuirea tevilor vechi existente cu tevi preizolate
atat pe partea de transport, cat si de distributie,
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inlocuirea compensatoarelor existente cu cele
silfonice, montarea robinetelor sferice, instalarea
sistemelor de monitorizare si altele. Imperativul
respectivului proiect se datoreaza realitatii create la
momentul actual in sistemul centralizat din mun.
Chiginau: cele mai mari pierderi sunt suportate din
cauza pierderilor de agent termic si prin izolare. In
anii 2002-2008 au fost montate 71,97 km de tevi
preizolate, 475 compensatoare silfonice, 9013
robinete sferice.

4.3. Modernizarea punctelor termice centrale

Peste 300 de puncte termice au fost
modernizate utilizdind schimbatoare de cildura de
tip ,,Alfa-Laval”. Astfel, in prima etapa au fost
modernizate punctele termice centrale cu schema
independentd, in etapa a doua - celelalte, in total
fiind montate 930 schimbatoare de caldurd cu placi
de tip ,,Alfa-Laval”. in prezent sunt in functiune
doar trei puncte termice centrale, care utilizeaza
schimbatoare de céldura de tip tubular.

4.4. Trecerea la puncte termice individuale (PTI)

Cu ajutorul SIDA au fost implementate 18
PTL In anul curent se preconizeazi instalarea a
peste 30 PTI din sursele proprii ale intreprinderii.
Instalarea PTI la nivel de bloc locativ presupune
oferirea unui sir de avantaje consumatorilor:

« PTI permit reducerea cheltuielilor pentru
energia termica cu cel putin 5-10%, iar in urma
integrarii cu sistemul intern de aprovizionare cu
energie termica de tip orizontal — cu peste 30%b.

* Consumatorul va avea posibilitatea sa regleze
consumul de energie termica in conformitate cu

* Ofera  posibilitatea  conectdrii/deconectarii
incélzirii in fiecare apartament la dorinta
consumatorului.

* Ofera independentd consumatorilor de energie
termica.

» Instalarea PTI va permite lichidarea punctelor
termice centrale si a 204 km de retele termice de
cartier pentru aprovizionarea cu apa calda.

In plus, furnizorul de caldurd are
posibilitatea sa debranseze de la retea apartamentele
cu restante la achitarea facturilor, fara ca ceilalti
consumatori din bloc sd sufere. Proiectul complet
include instalarea a peste 3000 de PTI, eliminarea a
364 de puncte termice centrale si a retelelor pentru
apa caldd menajerd cu o lungime de aproximativ
204 km. Aceasta va duce la reduceri considerabile a
pierderilor legate de furnizarea apei calde, cat si la
micgorarea consumului de energie termica (datorita

posibilitatii de reglare automata a acestuia).
Rezultatul cumulativ se ridicd la aproximativ
230000 Gcal anual (124 min MDL), ceea ce face ca
la o investitie de aproximativ 70 min USD perioada
de recuperare sa fie de aproximativ 7 ani.

Figura 1. Instalatia ,,Punct termic individual”.

4.5, Sistemele automatizate de monitorizare

Sistemele automatizate de monitorizare ,,LOVATI”
si ,, MONITOR” asigura monitorizarea in regim on-
line, evidenta, inregistrarea si arhivarea valorilor
parametrilor de functionare (presiuni, debite,
temperaturi, consumuri de energie termica si
electricd) a retelelor termice primare, de distributie
si inter-cartier, statiilor de pompare si surselor de
energie termicd, punctelor termice centrale, cu
reprezentarea acestora in tabele sau in forma de
grafice.

Principalele avantaje ale acestor sisteme
sunt:

- imbunitdtirea considerabild a parametrilor
agentului termic;

- sporirea calitatii apei calde menajere;

- reducerea pierderilor de energie si de agent
termic;

- optimizarea consumurilor de energie termica
de catre consumatorii finali;

- determinarea in timp real a unor eventuale
avarii care ar conduce la aprovizionarea
nesatisficdtoare cu energie termicd pentru
incalzire si prepararea apei calde menajere.

Utilizarea pe scard cat mai largd a informatiei
acestor doua sisteme ofera posibilitatea de a depista
avariile si deficientele aparute 1n functionarea
SACET, cu indicarea eventualelor zone in care
acestea s-au produs, permite adoptarea de masuri
eficiente pentru reducerea impactului asupra
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Figura 2. Interfata sistemului de monitorizare ,,LOVATI”.
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Figura 3. Interfata sistemului de monitorizare
»MONITOR”.
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Figura 4. Vizualizarea si depistarea scurgerilor de
agent termic si a situatiilor de avariere

consumatorilor, prin scurtarea duratei de depistare
si lichidare a avariilor, reducerea numarului si
micsorarea duratei Intreruperilor accidentale in
alimentarea cu energie termicd. Datele obtinute prin
sistemele respective permit dirijarea optimald a
SACET cu eficienfd energetici superioard si
asigurarea parametrilor impusi privind calitatea
energiei termice livratd consumatorilor.

Proiectul complet va include monitorizarea
a circa 2 CT, 2 CET-uri, 20 statii de pompare, 450
PTC, 3500 PTI. Aceasta va permite reducerea
considerabila a pierderilor, cat si micsorarea
consumului de energie termica (datoritd posibilitatii
de dirijarea mai optimala a SACET).
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4.6. Sistemul Geo-informational “HeatGraph”

Destinatia:  optimizarea sistemului de
alimentare centralizatd cu energie termicd prin
modelare matematicd, automatizarea locurilor de
muncd in dispeceratul central, grupul de regim,
serviciul tehnologie — producere.

Obiective de regim:

e calculul hidraulic al retelelor termice, comutari
virtuale ale armaturii de inchidere;

« calculul de reglare a echipamentelor instalate la
consumatori (calculul diametrelor mecanismelor
de strangulare, duzelor elevatoarelor);

e analiza regimului de functionare a statiilor de
pompare, caracteristicilor debit-presiune,
emiterea recomandatiilor pentru optimizarea
functionarii pompelor.

Obiective dispecerat:

e gestionarea registrelor dispeceratului si arhivelor
comenzilor planificate si lucrdrilor de avarie,
reparatie si restabilire;

e gestionarea arhivei defectelor si deteriorarilor
retelelor termice;

e gestionarea arhivei de comutare in retelele
termice cu formarea programelor optime de
comutare;

o formarea rapoartelor deconectarilor
consumatorilor si a sectoarelor de retea.

Obiective tehnologie — producere:

o calculul normativ si de facto al pierderilor de
caldurd prin izolatia termicd si a scurgerilor,
inclusiv cu evidenta arhivei deconectarilor.

e calculul graficelor optime de temperaturd la
obiectele consumatorilor.

o generalizarea informatiei de referintd dupa
criteriile impuse, formarea de rapoarte speciale
despre parametrii si regimurile retelelor termice.
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Figura 5. Interfata sistemului Geo-informational
“HeatGraph”

4.7. Modernizarea instalatiilor electrice

In perioada anilor 2002-2008 au fost
implementate 10 instalatii de condensatoare la
centralele termice suburbane, 7 - la CT Sud si CT
Vest, 26 - la statiile de pompare si 25 - la punctele
termice centrale. La unele statii de pompare au fost
montate 19 convertizoare de frecventa.

4.8. Reforma institutionalid a SA ,,Termocom”

Organigrama  companiilor  locale  si,
bineinteles, a SA ,,Termocom”, reflecta tipul vechi,
sovietic din punct de vedere organizational, iar in
unele cazuri - nici nu corespunde necesitatilor si
cerintelor companiilor moderne. SA ,,Termocom” a
efectuat unele schimbari in sistemul organizational
al intreprinderii. Astazi, 1si propune reformarea
institutionald, care are drept scop optimizarea
functiondrii companiei. O structurd organizationala
bine dezvoltatd va contribui la o mai buna
functionare si va oferi  posibilitatea extinderii
lucrdrilor sale pe o perioadd scurta sau medie de
timp.

Motivele unei noi structuri:

e pentru a fi mai apropiati de consumatori;

e pentru a permite 0 mai bund comunicare in
relatia furnizor-consumator;

e pentru a oferi servicii mai
consumatorilor;

e pentru a reduce cheltuielile interne si a deveni
profitabili;

e pentru a spori eficienta in procesele si sistemele
interne;

o pentru a face cheltuielile mai evidente pentru
manageri, angajati si proprietari;

e pentru a crea o fortd de muncad profesionista,
competenta si motivata;
pentru a motiva conducerea sa aplice procese de
planificare de lunga durata.

calitative

Principiile noii structuri:

o functii si responsabilitdti clare pentru angajati si
departamente;

e agteptari bine determinate si explicite din partea
diverselor functii;

o relatii cooperante intre diverse functii;

o responsabilitdti si autoritate de luare a deciziilor
delegate;

o managementul  conform  obiectivelor  si
sarcinilor;
e criterii clare pentru contractarea  altor

companiilor n vederea prestarii serviciilor;

e centre de cost (modalitate de clasificare a
subdiviziunilor ntreprinderii - centre de cost,
centre de profit, centre de investitii). Centre de
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cost — subdiviziuni care nu genereaza venituri
directe, spre exemplu: Cercetare si Dezvoltare,
Marketing si Relatii cu consumatorii), cu bugete
de cost;

e cresterea profesionald in baza rotatiei cadrelor;

o flexibilitate, de exemplu — prin crearea
grupurilor de lucru inter-sectoriale pentru
solutionarea unor sarcini specifice;

e informare internd bine efectuatd cu scopul
obtinerii unei fundamentari corecte pentru luarea
deciziilor;

e raportarea complimentara si retroactiva.

Asteptari:

e a consolida o relatie corectd si amiabild cu
consumatorii;

e aimbunatati imaginea SA ,,Termocom”;

e a spori veniturile totale ale SA ,,Termocom”.

4.9. Sistemul informational
management (S11M)

integrat de

Compania urmeazd sa implementeze un
sistem informational integrat performant, care sa
ofere solutii la nivelul actual al tehnicii informatiei,
cu grad redus de risc, verificat prin implementari in
plan global. Sistemul va realiza automatizarea
proceselor de afaceri, atat financiare, cat si
operationale, si va oferi suportul informational
pentru analize si luarea deciziilor.

Crearea SIIM reprezintd o dezvoltare logica atat a
sistemelor automatizate existente, cit si a celor care

trebuie proiectate (de dispecerat — operativ,
tehnologic,  economico-organizatoric,  tehnico-
productiv) pe baza extinderii si aprofundarii

functiilor care trebuie automatizate si unirea
acestora fintr-un sistem unitar, tindnd cont de
modificarile formelor organizatorice si economice
ale managementului intreprinderii si pe baza
aplicarii celor mai noi mijloace ale tehnicii de calcul
si de comunicatie.

Obiectivele privind implementarea SIIM urmaresc:

e impulsionarea planificarii strategice si controlul
realizdrilor. Imbunititirea instrumentelor de
planificare strategicd si operativa (conducere pe
obiective). Delimitarea ariilor de risc.

e schimbarea si modernizarea intreprinderii prin
adoptarea unui management performant. Astfel,
pentru o mai bund realizare a misiunii sale de
baza, SA “Termocom” va avea nevoie in viitor
de o mai bund planificare a veniturilor
administrate si de cresterea eficientei activitatii
in toate domeniile. Tn acest sens, consolidarea
planificarii veniturilor si, in consecintd, punerea
in practicd a unor veritabile contracte de

performantd vor fi premise importante pentru
optimizarea rezultatelor intreprinderii.

e modernizarea si inovatia tehnologica. Adoptarea
noilor tehnologii IT.

e ecxaminarea si perfectionarea procedurilor de
management.  Ameliorarea  nivelurilor  de
eficacitate si eficienta.

Beneficii asteptate:

e cresterea eficientei procesului managerial —
decizional prin obtinerea informatiilor necesare,
in timp real, la toate nivelele: strategic,
functional si operational,

e transparenta veniturilor §i costurilor, cat si a
resurselor cu efect asupra reducerii costurilor
prin reducerea consumurilor de resurse, datorita
urmaririi §i corectarii operative a costurilor
pentru fiecare proiect si activitate;

e implementarea de metode moderne de evidenta,
management si conducere;

o implementarea de multiple forme de organizare
a diviziunii muncii, a individualizarii
responsabilitdtilor si a efortului fiecarui centru
de cost, conducand la instituirea unei discipline
economico — financiare si la tratarea unitard a
fenomenelor;

e cresterea eficientei tuturor activitatilor din cadrul
companiei, cu prioritate a celor privind
angajarea, lichidarea, ordonantarea si plata
cheltuielilor companiilor publice.

In urma implementirii proiectelor de
modernizare, intreprinderea a redus substantial
pierderile, costurile de producere si de livrare a
energiei termice. Rezultatele sunt reflectate n fig.
6,7,8,9, 10,11, 12.
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Figura 6. Rezultatele implementdrii proiectului
“Reducerea consumului specific de combustibil”
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Figura 10. Rezultatele implementarii proiectului
“Reducerea numarului de angajati ai  S.A.
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350,0

300,1
3000
2517
50,0
2000 1906
1534
150,0
1183
100,0
57 3
50,0
00

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Milioane MDL

=
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