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Abstract:

This article makes a brief presentation of the evolution of the office as a
workspace, analyzes current stylistic trends in interior design, organizational
models and approach to the design problem and possible development in the
context of the pandemic.

Actualitatea problemei proiectdrii si elabordrii designului de oficii este
strans legata de orientarea economiilor mondiale pe dezvoltarea sferei serviciilor
si tehnologiilor “producerii intelectuale”. In contextul modernizarii si mecanizarii
majoritatii proceselor de producere, oficiile joacd mai des rolul unui mediu
ambiant placut pentru angajatii care sunt mai mult implicati in procesele
intelectuale decat cele fizice.

Pana nu demult designul oficiilor raméanea la un nivel rudimentar, trezind
emotii preponderent negative. Posibil anume din aceastd cauza tot mai des in
ultimul deceniu designul de oficii a devenit la fel de intrebat precum designul de
apartamente. Dupd parerea A.A. Kacemteva, “designul oficiilor moderne nu este
doar un instrument pentru obtinerea succesului, ci si parte a stilului corporativ,
parte a imaginii companiei” [1]. In asa mod, designul oficiului trebuie si reflecte
cultura organizationala.

Oficiul, in forma sa rudimentara, apare Incd in perioada antica din
necesitatea de a stoca informatii, de a pastra tabliile cu scrieri si sulurile cu
decrete. Nu se cunoaste o data exactd cand a apdrut primul oficiu, dar se considera
ci un prototip veridic ar fi Tabulariumul, ridicat in anul 78 i.e.n. In perioada
medievala functia de oficii o indeplinea scriptoriumul, sau scripta, unde calugarii,
1ar mai tarziu si iluminatii copiau manuscrise, operau cu suluri, foliante si scrisori.
La inceputul epocii moderne, odatd cu stabilirea regimului mercantilist, apar tot
mai multe bresle, afaceri mici individuale, proprietarii cdrora isi amenajeaza
oficiile chiar in locuintele rezidentiale.

Secolul XVIII poate fi considerat o cotitura 1n istoria evolutiei designului de
oficii - se construieste prima cladire de oficii, Old Admiralty Building, care este
punctul de pornire in dezvoltarea oficiilor pe care le cunoastem azi. Odata cu
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progresul tehnologic, in secolul XIX apar si primii zgarie-nori - initial erau cladiri
de 5 nivele, dar odata cu inventarea unui ascensor sigur capabil sa se ridice la
nivelul 10; descoperirea otelului si sticle ca materiale moderne de constructie,
zgarie norii incep a capata forma actuala cu care le cunoastem - fatade de sticla
intinse pe carcase de metal, iluminate abundent de lumina naturala. In ceea ce tine
de oficiile rezidentiale, cdtre secolul XVIII acestea au devenit un atribut al
aristocratiei, iar reprezentantii burgheziei au tins sd foloseasca cele mai scumpe si
impundtoare elemente de decor pentru a uimi vizitatorii cu luxul si amploarea
interiorului.

Odatd cu revolutia industriald s-a dezvoltat si infrastructura oficiilor, au
aparut primele centre de oficii, formate dupa principiul “practic si rational”. In
cele din urma, aceasta abordare a fost adoptatd in toatd lumea, astfel au aparut
primele oficii de tip open-space, cum sunt numite ele in prezent. Angajatorii
investeau minimul de resurse pentru a plasa cat mai multe persoane intr-un oficiu
si a stimula lucrul de echipa, fara a lua nsa in considerare dorintele si necesitatile
angajatilor.

Cu timpul se dezvoltd norme minime necesare de spatiu per lucrdtor - la
inceputul anilor ‘20 ale secolului XX aceste norme erau de 7-10 ori mai mici
comparativ cu cele din secolul XIX, 2-5m.p. comparativ cu 20-25 m.p. per
angajat. [3]

Inventarea cubiculei de Robert Propst si Herman Miller in 1967 a fost o
noua etapa in evolutia oficiilor, introducand in viata angajatilor notiunea de spatiu
personal. Cubiculele prezentau niste elemente modulare care pot fi organizate in
diferite combinatii in dependenta de necesitatile oficiului, care separau mesele sau
grupurile de mese unele de altele. [2]

In prezent se deosebesc doud metode de bazi de abordare a designului de
oficiu - abordarea americana si europeana. Celei americane ii este specifica
organizarea de tip open-space, cu folosirea unui stil “curat”. Abordarea europeana
accepta combinarea diferitor elemente, din diferite stiluri. La randul sau,
abordarea europeana este influentata de producatorii de mobila locali si se disting
mai multe subcategorii ale acestui stil - norvegian, scandinav, german s.a.

Oficiile moderne sunt destinate pentru doud tipuri de activitati - cea
individuald, ce ar presupune o atentie sporitd la un birou izolat fonic si vizual; si
cea colectivd, care ar necesita un spatiu confortabil pentru discutii si dialog in
grupuri mai mari. La proiectarea oficiilor e necesar sd se respecte toate cerintele
tehnice, dar si sd se atragd atentie la factorul vizual si estetic al incdperii. O
provocare a arhitectilor si designerilor In acest sens este combinarea dotarii
tehnice cu restul elementelor de interior. Un factor cu rol important in asigurarea
confortului si productivitatii lucrdtorilor 1l joaca solutiile acustice si de climat
control. Amplasarea si montarea utilajului tehnic, amplasarea mobilierului sunt
dictate de normele ergonomice specifice tipului de oficiu.
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O caracteristicd distinctiva a oficiilor moderne este gradul de mobilitate si
posibilitatea adaptarii spatiului pentru diferite tipuri de activitdti. Folosirea
partitiilor din sticla permite largirea vizuald a spatiului, pastrand totusi autonomia
locurilor de munca. Un sentiment de confort si atmosfera placutd il creaza
elemente de natura, cum ar fi plante de camera sau alte elemente de verdeatd. La
fel de actual este si amenajarea unor zone pentru business intdlniri, zone de
bucatarie si zone de joacd - o tendintd a ultimului deceniu, care a aparut din
necesitatea oferirii unui mijloc de recreere psihologica pentru muncitori.

In contextul cererii tot mai mari din partea companiilor pentru proiectarea
interioarelor, aspectul estetic al acestora devine o componenta din ce Tn ce mai
importantd, deseori fiind o marca a stabilitdtii si succesului companiei. La randul
sau, designerii sunt motivati sd caute metode si solutii originale stilistice, si cu atat
mai mult constructive si tehnologice. Acest proces de cautare continud e un stimul
in dezvoltarea noilor tehnologii de comunicare, care ulterior devin baza proiectarii
oficiilor.

Designul de oficii la moment incearca sa strice imaginea de oficiu si sa
prezinte spatiul ca un teren pentru libertate de exprimare si nu ca o “cutie din
beton” in care angajatii sunt nevoiti sd petreaca cel putin 8 ore pe zi. Tot mai
multe companii pledeaza pentru un spatiu multifunctional, includ zone sportive,
de joaca, de recreere, ceea ce cu siguranta actioneazd pozitiv asupra lucratorilor,
asupra starii lor psihofiziologice si productivitatii. Deseori se folosesc combinatii
neobisnuite de culori, accente de forma, contraste si elemente de decor. Exemple
in acest sens pot servi oficiile companiilor Google, Facebook, Pixar, Red Bull s.a.

Se pot evidentia cateva stiluri de bazd, des utilizate in spatiile oficiilor
moderne, cum ar fi minimalism - caracterizat prin minimul necesar de mobilier,
functionalitate si simplitate, iluminat linistit si neutru, folosirea unei game
coloristice pale si deschise, lipsa decorului excesiv. Un alt stil nu mai putin
popular ramane a fi stilul contemporan in diferite interpretari, caracterizat prin
estetism, forme complicate, siluete istorice a mobilierului, combinatii de culori
placute. Un loc important il au si elementele hi-tech, desi este utilizat mai putin in
ultimii ani, Intrucat reprezintd un stil mai retinut, lipsit de decor si alte elemente
care pot capta atentia. O raspandire largd l-a primit stilul loft, probabil datorita
unei oarecare simplitdti relative In realizare - stilul se potriveste perfect pentru
spatiile nelocuite anterior, nefinisate si practic abandonate, ceea ce permite
economisirea resurselor pentru lucrari de finisare interioare. Trebuie de mentionat
insa ca intr-un oficiu cu aceasta stilistica un rol important in au obiectele de decor,
care si formeaza atmosfera In incépere, iar stilul se potriveste mai mult unor oficii
medii sau mici, intrucat aplicat pe o incapere mare se va asemana foarte mult cu
inceputurile erei oficiilor si nu va crea climatul psihologic necesar in colectiv.
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Raportand la situatia pandemicad, aceste tendinte raméan incd actuale. Cum va
evolua designul de oficii in 2-3 ani putem sa deducem de pe acum, luand in calcul
recomandarile medicilor.

Se vor face investitii in sisteme automate precum usi, baterii si comunicatii.
Oamenii vor dori sa elimine atingerea cat mai multor suprafete, in special cei care
lucreaza in orase care se bazeazd pe transportul public. Prin adaugarea acestor
sisteme automate, chiriasii si vizitatorii se vor simti mai confortabil intrand in
birourile lor stiind ca nu trebuie sd atingd suprafete potential necurate. Lemnul si
pietrele naturale s-au dovedit a fi de ajutor in cresterea antimicrobiana. Prin
introducerea de elemente si palete de culori naturale, spatiile vor deveni mai
primitoare si linistitoare si vor crea o oaza pentru angajatii din lumea exterioara.

Predictiile aratd ca oficiile ar trebui sd se astepte la o scadere cu 50% a
ocupdrii. Pentru a se adapta cel mai bine la acest lucru, designul biroului trebuie
sd implementeze spatii de contact. Aceste spatii ar fi similare cu camerele de
telefonie private, dar putin mai mari pentru a gizdui una sau doud persoane.
Spatiile de touchdown din oficii vor incepe sa semene cu showroom-urile de
mobilier: complet functionale, dar nu apartin unei singure persoane. in loc sa aiba
un birou care este folosit doar 50 la suta din timp, crearea de camere de
touchdown ar permite oamenilor sa intre in birou in zilele pe care le doresc si sa
aibd un loc de munca, fara a ocupa spatiul unui birou personal. O altd modalitate
de adaptare la o ocupare mai micd este eliminarea completd a meselor de lucru
personale. Fiecare angajat ar avea un dulap privat, iar oficiul ar fi proiectat cu o
multime de optiuni de mobilier pentru ca angajatii sa lucreze intr-o zi data.

Organizatiile vor trebui sd se asigure ca oficiile sale corespund cerintelor
actuale, ceea ce poate insemna adaugarea de chiuvete in bucdtarii si camere de
odihnd, punerea mai multor dozatoare de dezinfectant pentru maini in locuri cheie
din jurul oficiului, atribuirea de dulapuri, sertare cu dosare sau dulapuri separate
pentru fiecare lucrdtor, asezarea cosurilor de gunoi in zonele comuna, si nu la
fiecare loc separat.

In conditiile actuale capata popularitate tendinta numita ,,hot desking”, care
elimina spatiul traditional de lucru personal si, in schimb, ii face pe angajati sa
aleaga unde sa stea in fiecare zi, pe baza principiului ,,primul venit, primul servit”.
In timp ce locurile alocate si pastrarea in spatiul propriu ar pirea o optiune
sanitard, HOK indica faptul ca birourile cu locuri alocate au de obicei birouri mult
mai murdare decat multe toalete. Acest lucru se datoreazd faptului ca
deriticatoarelor li se spune adesea sa nu atinga obiectele de pe birourile oamenilor.
In oficiile cu locuri neatribuite, statiile de lucru pot fi curatate in fiecare noapte si,
prin urmare, sunt mai igienice. Proiectarea moderna a oficiilor va trebui, de
asemenea, sa includd mai multe granite sau bariere precum perdele, pereti sau
partitii, astfel Tncat angajatii sa poata alege locurile de munca care sa le permita sa
se distanteze de ceilalti.
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O tendinta de baza in proiectarea oficiilor va fi implementarea tehnologiei
hands-free, care va permite limitarea atingerii suprafetei si, astfel, raspandirea
virusului la locul de munca. Tehnologia hands-free include solutii de check-in fara
atingere pentru vizitatori, care scaneaza pur si simplu un cod QR la receptie sau la
punctele de control al accesului, cum ar fi usile, turnichetele sau lifturile dintr-o
cladire.

Aceste modificari pot influenta mult costul intretinerii oficiilor, iar unele
companii se vor focusa pe lucru de la distanta. Trebuie de mentionat insd ca biroul
la domiciliu rdmane a fi o tendintd mai putin populard. Realitatea insa dicteaza
alte reguli, si oficiul la domiciliu a devenit pentru multi angajati ceva obisnuit.

Concluzionand putem evidentia urmatoarele tendinte in evolutia designului
de oficii: complexitate, sistematizare, integrarea locurilor de muncd in mediul
ambiant dat, mobilitatea si flexibilitatea spatiului, folosita pentru crearea spatiilor
confortabile si ergonomice, cautarea unor solutii noi pentru rezolvarea problemei
estetice a spatiului si conformarea regulilor sanitare actuale pentru asigurarea
confortului si sdndtdtii publice.

Bibliografie
1. Kauemnena A.A.llHTeprep opucHOro MpocTpaHcTBa: yueOHoe mocodue mno
JTUCLUTUTHHE «APXUTEKTYPHO-XYI0KECTBEHHAs U MOHYMEHTaJbHO-

JIEKOpaTUBHAs KOMIIO3HUIIMS HHTEPhEpOB (IIPOEKTHPOBAHME)» (CHEUATBHOCTh
MonymeHnTaneHO-AeKopaTuBHOe HcKyccTBO) / A.A.Kauemnera. —H.Hosropon:
N3zn-so HHI'ACY, 2015.-56 c.

2. Normativ 1n constructie moldovean NCM C.01.04-2005. Cladiri
administrative. Norme de proiectare.

3. Evolutia oficiilor 1n ultimii 100 de ani, [resursa electronicd], data accesarii
12.09.2020 - https://mosmonitor.ru/articles/culture/evolyuciya-ofisnyh-
pomecshenij-za-poslednie-100-let

4. Evolutia oficiilor, [resursd electronica], data accesarii 30.09.2020 -
http://blog.unitex.ru/2012/07/evolyuciya-ofisnogo-pomeshheniya/

5. Evolutia oficiilor, [resursd electronicd], data accesarii 30.09.2020 -
https://www.morganlovell.co.uk/the-evolution-of-office-design

201





