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ADNOTARE

Barcari Dumitru, masterandul grupei MMRT-221M

Tema tezei — Analiza interconectarii interfetelor grafice cu reteaua primara de comunicatii pentru
furnizarea serviciului de telefonie IP.

Teza este constituitd din introducere, trei capitole, concluzii si bibliografie.

Cuvinte-cheie: Telefonie IP, serviciul VolIP, software open source Asterisk, interfata grafica
FreePBX.

Scopul tezei constd in organizarea eficientd a interconectarii interfetelor grafice cu reteaua primara
de comunicatii la furnizarea serviciului de telefonie IP prin ascensiunea protocolului SIP (Session
Initiation Protocol) si tehnologiei VoIP (Voice over Internet Protocol) pentru a revolutiona comunicarea
in afacerile companiilor moderne.

In baza scopului tezei au fost elaborate urmatoarele obiective:

1. Analiza divizarii serviciilor VoIP pe grupe in dependenta de tipurile de terminale utilizate in
retelele de comunicatii de catre abonati;

2. Analiza transferului de voce peste infrastructura de date intr-o retea de comunicatii VolP;

3. Analiza organizarii sistemului de telefonie IP in baza produsului software Open Source Asterisk si
interfetei grafice FreePBX.

In tezd au fost determinate pentru interconectarea interfetelor grafice cu reteaua primari de
comunicatii de prestare a serviciului de telefonie IP tipurile de tranzactii la organizarea unei sesiune de
comunicare, algoritmul privind configurarea serviciului VoIP in baza aplcatiei Android LinPhone,
mecanismul de receptionare a apelurilor VoIP prin selectarea optiunii Receive incoming calls, operatiile
de tip Copy-Paste din masina fizicd in masina virtuald, meniurile FreePBX si de selectare a tipului
extensiei, optiunile extensiei, mecanismul de testare a conexiunilor, varianta de creare a legaturii intre
modem si Asterisk, mecanismele de identificare, de setare a rutelor externe, trunk-ului, de verificare a

apelurilor externe, de obtinere a copiei de rezerva si de restabilire a informatiei.



ANNOTATION

Barcari Dumitru, the master student of the group MMRT-221M

The theme of the thesis — Analysis of the interconnection of graphical interfaces with the primary
communication networks for the provision of the IP telephony service.

The thesis consists of introduction, three chapters, conclusions and bibliography.

Keywords: IP telephony, VoIP service, Asterisk open source software, FreePBX graphical user
intrface.

The aim of the thesis consists in the efficient organization of the interconnection of graphic
interfaces with the primary communication network in the provision of the IP telephony service through
the rise of the SIP (Session Initiation Protocol) and VoIP (Voice over Internet Protocol) technology to
revolutionize communication in the business of modern companies.

Based on the purpose of the thesis, the following objectives were developed:

1. Analysis of the division of VoIP services into groups depending on the types of terminals used
in communication networks by subscribers;

2. Analysis of voice transfer over data infrastructure in a VoIP communications network;

3. Analysis of the organization of the IP telephony system based on the Open Source Asterisk
software product and the FreePBX graphical interface.

In the thesis, the types of transactions when organizing a communication session, the algorithm
for configuring the VoIP service based on the LinPhone Android app, the mechanism for receiving VolIP
calls by selecting the Receive incoming calls option, the Copy-Paste operations from the physical
machine to the virtual machine, the FreePBX and extension type selection menus, the extension options,
the connection test mechanism, the option to create the connection between the modem and Asterisk, the
identification mechanisms, for setting external routes, trunk, checking external calls, obtaining backup

and restoring information.
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INTRODUCERE

Cei mai multi dintre noi au auzit de tehnologia VoIP (Voice-over-Internet Protocol) odata cu
aparitia telefoniei peste Internet. Cu totii ne-am entuziasmat de posibilitatea de a suna pe cineva de la
celalalt capat al lumii la pretul unui apel telefonic local.

Vocea peste Protocolul Internet este transferul unei conversatii ca informatie prin intermediul
unei retele bazata pe protocolul IP. Spre deosebire de apelul telefonic traditional prin intermediul
centralelor PSTN (Public Switching Telecommunication Network), care foloseste comutarea de
circuite, apelul telefonic VoIP foloseste o conexiune telefonica bazatd pe comutarea de pachete. In
mediul comutérii de pachete, mai multe dispozitive computerizate folosesc aceeasi retea de date. Ele
comunicd transmitand pachete de date unul altuia, fiecare pachet continand informatii despre adresare
care specificd atat sursa calculatorului care a transmis pachetul, cét si destinatia unde trebuie sa ajunga
pachetul. Pachetele dintr-o singura transmisie pot sa aiba rute diferite de la sursa la destinatie intr-o
retea de date. Transferul audio a apelului propriu-zis trebuie sa fie convertit din analog in digital la
emisie, Tmpartit in pachete, transmis prin retea in format pachete, reasamblat si convertit din digital
inapoi in analog la receptie. Fazele unui apel VoIP sunt urmatoarele:

1. Abonatul care doreste sd faca un apel, ridica receptorul si aude tonul de apel;

2. Abonatul introduce numarul de telefon, care va fi aplicat adresei IP a Clientului;

3. Se apeleaza la protocoalele de stabilire a conexiunii pentru a localiza Clientul si se transmite un
semnal catre acesta;

4. Telefonul destinatie sund, indicandu-i Clientului, cd un apel este pe cale sa se desfasoare;

5. Clientul ridica receptorul si incepe conversatia. Transmisia audio este codificatd folosind un codec
si circuld prin retea folosindu-se de un protocol de transmisie a fluxului audio;

6. Conversatia se incheie , unul dintre participanti inchide, si taxarea a fost efectuata.

Scopul tezei consta in organizarea eficientd a interconectarii interfetelor grafice cu reteaua
primard de comunicatii la furnizarea serviciului de telefonie IP prin ascensiunea protocolului SIP (Session
Initiation Protocol) si tehnologiei VoIP (Voice over Internet Protocol) pentru a revolutiona comunicarea
in afacerile companiilor moderne.

In baza scopului tezei au fost elaborate urmatoarele obiective:

4. Analiza divizarii serviciilor VoIP pe grupe in dependenta de tipurile de terminale utilizate in
retelele de comunicatii de catre abonati;

5. Analiza transferului de voce peste infrastructura de date intr-o retea de comunicatii VolP;

6. Analiza organizarii sistemului de telefonie IP in baza produsului software Open Source Asterisk si

interfetei grafice FreePBX.
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