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REZUMAT

Lucrarea respectiva exploreaza domeniului recomandarilor pentru o experientd cat mai organica
online al unui utilizator. Tn contextul acestui studiu se va cerceta conceptul de sisteme de recomandare de
continut digital din punct de vedere tehnologic. Se va aprecia importanta existentei recomandarilor atat
pentru un utilizator, cat si impactul impactul economic a unui astfel de sistem. La fel, se va cerceta
necesitatea personalizarii recomandarilor, si beneficiile cat a utilizatorilor atat si a producatorilor de
continut digital si de vanzatori online.

Considerand ca in baza modelelor ce genereaza aceste recomandari se afla un set de algoritmi clasici
combinati cu elemente de Machine Learning, lucrarea respectiva va analiza si defini cei mai des intalniti
algoritmi in contextul sistemelor de recomandare. La fel se vor studia si instrumentele utilizate pentru a
crea un astfel de sistem, in fundamentele carora se afla limbajul de programare Python. Librariile din acest
limbaj sunt cele mai rapide si puternice In crearea modelelor matematice de diferite tipuri. Cu ajutorul
acestor librarii se va efectua si o analiza exploratorie a datelor care va oferi mai mult context si detalii in
legdtura cu sistemele de recomandare ce urmeaza a fi realizate.

Lucrarea va analiza 2 seturi de date: unul cu feedback implicit si cu altul feedback explicit, pentru
a putea forma o opinie despre provocirile fieciruia. In dependenti de set, se vor analiza modelele care ar
putea fi aplicate Tn crearea unui sistem de recomandare. Cu ajutorul acestor modele urmeaza sa fie create 2
sisteme de recomandare. Primul va fi dedicat recomandarilor de filme si continut digital utilizand date cu
feedback explicit. Al doilea sistem va fi responsabil sa genereze recomandari de produse utilizatorilor unui
magazin online Tn baza unui set de date cu feedback implicit care va analiza cat activitatea utilizatorului

atat si a al altor utilizatori cu interese similare.



ABSTRACT

This study explores the domain of recommendation system for a user's most organic online
experience. In the context of this study, the concept of digital content recommendation systems will be
investigated from a technological point of view. The importance of the existence of recommendations for
both a user and the economic impact of such a system will be appreciated. Likewise, the need for
personalization of recommendations will be researched, and the benefits to users, digital content producers
and online sellers.

Considering that the models that generate these recommendations are based on a set of classic
algorithms combined with Machine Learning elements, the respective paper will analyze and define the
most common algorithms in the context of recommendation systems. Likewise, the tools used to create
such a system will be studied, the foundations of which are the Python programming language. Libraries
in this language are the fastest and most powerful in creating mathematical models of various types. With
the help of these libraries, an exploratory analysis of the data will also be carried out, which will provide
more context and details in connection with the recommendation systems to be implemented.

The paper will analyze 2 sets of data: one with implicit feedback and another with explicit feedback,
to be able to form an opinion about the challenges of each. Depending on the dataset, models that could be
applied in creating a recommender system will be analyzed. With the help of these models, 2
recommendation systems are to be created. The first will be dedicated to movies and digital content
recommendations using data with explicit feedback. The second system will be responsible for generating
product recommendations to users of an online store based on an implicit feedback dataset that will analyze

both the user's activity and that of other users with similar interests.
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INTRODUCERE

Aceastd lucrare reprezintd o investigatie detaliatd si cuprinzatoare in domeniul algoritmilor de
recomandare, concentrandu-se in mod special pe eficienta lor in contextul platformelor de streaming de
continut digital si al site-urilor de magazine online. Aceste doud domenii reprezintad nu doar o majoritate a
continutului web, ci si doua aspecte cruciale ale experientei utilizatorului si ale economiei digitale.

Algoritmii de recomandare, coloana vertebrald a experientei personalizate online, sunt motorul care
directioneazd ceea ce vedem, ascultim sau cumparam in mediul digital. Acesti algoritmi folosesc o
combinatie complexd de tehnici si modele matematice pentru a analiza istoricul utilizatorilor, preferintele
lor, comportamentul de navigare si alte date relevante. Cu aceste informatii, ei creeazd recomandari
personalizate care sa prezinte utilizatorilor continut sau produse care se potrivesc cel mai bine gusturilor si
nevoilor lor.

Pentru a atinge obiectivele acestei investigatii, se va baza pe o serie de instrumente tehnologice
avansate. Machine Learning si Deep Learning, doua ramuri importante ale inteligentei artificiale, vor fi
folosite pentru a analiza si a compara performanta diferitelor algoritmi de recomandare. Aceste abordari
moderne se bazeaza pe capacitatea de a Invata din datele de antrenament si de a face previziuni precise si
relevante.

Cu toate acestea, nu se va neglija nici fundamentele matematice care stau la baza acestor tehnologii.
Statistica, algebra liniara, teoria probabilitatilor si altele asemenea reprezintd bazele solide pe care se
construiesc acesti algoritmi. Prin intelegerea lor profunda, voi putea evalua in mod critic performanta
algoritmilor de recomandare si voi identifica posibilele limitari sau bias-uri.

Aceastd lucrare se angajeaza sa ofere o analizd completa a eficientei algoritmilor de recomandare
in contextul platformelor de streaming de continut digital si al site-urilor de magazine online. Prin
explorarea acestor aspecte complexe si prin utilizarea unui set diversificat de instrumente tehnologice si
matematice, imi propun s contribui la dezvoltarea unei intelegeri mai profunde si a unor practici mai bune

in acest domeniu esential al mediului digital contemporan.
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