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ADNOTARE

La teza de master cu tema “ Aplicatie mobila dedicata turismului in Moldova”

a masterandului gr. MAI-211M Maelnic Octavian

Cuvinte cheie: Turismul din Republica Moldova, API, Aplicatie mobila, Kotlin, TIC

Turismul din Republica Moldova a inceput sa se dezvolte tot mai mult, atragand un numar
din ce in ce mai mare de turisti striini si locali. In urma realizarii acestei teze de master a fost
dezvoltata aplicatia cu tematica “Locatii turistice din Republica Moldova” pentru imbunatatirea
experientelor de turism regional prin prisma oferirii unei game detaliate de informatii precum
destinatii turistice, evenimente culturale, localuri din zona, ce ar ajuta utilizatorii in planificarea
unei calatorii ulterioare. Aplicatia mobild dezvoltatd serveste un instrument de promovare a
turismului pe scard interna si externa.

Aplicatia mobild a fost creatd cu ajutorul celor mai populare si accesibile instrumente pentru
dezvoltarea aplicatiilor mobile, si anume Kotlin pentru elaborarea aplicatiei mobile, SQLite pentru
crearea bazei de date statice si partea de API integratd in codul aplicatiei mobile generata de
rapidapi.com. De asemenea am utilizat instrumentele de programare web precum HTML, CSS si JS
pentru a crea panela de administrator. Aplicatia creatd este utild utilizatorilor interesati in turism.
Aceasta ajutd 1n planificare, informare despre destinatii turistice, evenimente culturale din
Republica Moldova.

Aparenta unei astfel de aplicatii mobile, ar servi un bun stimul pentru a cunoaste mai bine
locurile turistice din Republica Moldova care meritd a fi vizitate. Aceastda aplicatie poate fi
imbunatatita prin adaugarea de functionalitati noi si perfectionarea celor existente, avand o orientare
clara si stabilitd. Dupd o cercetare atentd in cadrul tematicii tezei "Locuri turistice din Republica
Moldova", sunt ferm convins cd Republica Moldova are un potential urias in crestere de la an la an
si este demnd de mandrie. Este necesar doar s venim cu initiative pentru a contribui la dezvoltarea

spatiului nostru comun de trai.



ANNOTATION
The master thesis entitled '' Mobile application dedicated to tourism in Moldova "
of the master student gr. MAI-201M
Melnic Octavian

Keywords: Tourism from the Republic of Moldova, API, Mobile application, Kotlin, TIC

Tourism in the Republic of Moldova began to develop more and more, attracting an
increasing number of foreign and local tourists. Following the realization of this master's thesis, the
application with the theme "Tourist locations from the Republic of Moldova" was developed to
improve regional tourism experiences through the prism of offering a detailed range of information
such as tourist destinations, cultural events, restaurants in the area, which would help users in
planning a subsequent trip. The developed mobile application serves as a tool to promote tourism on

an internal and external scale.

The mobile application was created with the help of the most popular and accessible tools
for mobile application development, namely Kotlin for developing the mobile application, SQLite
for creating the static database and the API part integrated into the mobile application code
generated by rapidapi.com. We also used web programming tools like HTML, CSS and JS to create
the admin panel. The created application is useful for users interested in tourism. It helps in

planning, information about tourist destinations, cultural events in the Republic of Moldova.

The appearance of such a mobile application would serve as a good incentive to get to know
better the tourist places in the Republic of Moldova that are worth visiting. This application can be
improved by adding new functionalities and improving existing ones, having a clear and established
direction. After a careful research in the framework of the thesis "Tourist places from the Republic
of Moldova", I am firmly convinced that the Republic of Moldova has a huge potential growing
from year to year and is worthy of pride. It is only necessary to come up with initiatives to

contribute to the development of our common living space.
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INTRODUCERE:

Turismul este o industrie vasta si in continud evolutie, care reprezinta o parte semnificativa a
economiei globale. Potrivit Organizatiei Mondiale a Turismului, sosirile de turisti internationali au
crescut cu 4% 1n 2019, ajungand la un total de 1,5 miliarde si generdnd venituri de peste 1,7
trilioane de dolari. Pandemia de COVID-19 a oprit temporar aceasta crestere, dar pe masurd ce
restrictiile de calitorie se reduc, se asteapta ca turismul si se redreseze si sa prospere din nou [1]. In
acest context, o aplicatie mobild despre turism poate juca un rol crucial in facilitarea célatoriilor si

imbundtdtirea experientei turistice.

O aplicatie mobila oferd o platforma convenabila si accesibila pentru ca calatorii pot accesa
informatii despre destinatii turistice, cazare, transport si activitati. In trecut, calitorii se bazau pe
ghiduri, harti sau brosuri pentru a-si planifica célatoriile, dar odatd cu utilizarea pe scara larga a
smartphone-urilor, aplicatiile mobile au devenit sursa de informatii de baza pentru calatori. Oferind
o multime de informatii la indemanad, aplicatiile mobile elimind nevoia caldtorilor de a transporta

ghiduri grele sau harti tiparite.

Personalizarea este o altd caracteristica cheie a aplicatiilor mobile despre turism. Calatorii au
interese, bugete si preferinte diferite, iar o aplicatie mobild poate oferi recomandari personalizate pe
baza acestor factori. De exemplu, un célator caruia 1i plac sporturile de aventura ar putea fi interesat
de activitati precum bungee jumping, drumetii sau rafting in apa alba, in timp ce un calator care
prefera experientele culturale poate fi interesat de vizitarea muzeelor, a siturilor istorice sau a
festivalurilor locale. Utilizand analiza datelor si algoritmi de invatare automata, aplicatiile mobile
pot analiza comportamentul utilizatorilor si pot oferi recomandari personalizate care se potrivesc cu

preferintele calatorilor.

Informatia in timp real este o altd caracteristicd importanta a aplicatiilor mobile despre
turism. Calatorii trebuie sa fie informati cu privire la cele mai recente actualizari privind vremea,
traficul si evenimentele locale, deoarece acestea le pot afecta itinerarul. Oferind informatii in timp
real, aplicatiile mobile pot ajuta calatorii sd ia decizii informate cu privire la planurile lor de
calatorie. De exemplu, dacd un céldtor intentioneaza sa viziteze un parc tematic, iar aplicatia il
avertizeaza ca parcul este inchis din cauza vremii nefavorabile, 1si pot ajusta planurile si pot vizita o

atractie interioara.

Aplicatiile mobile despre turism pot facilita si procesele de rezervare si plata. In trecut,
caldtorii trebuiau sa-si rezerve cazarea, activitdtile si transportul prin agentii de turism sau direct cu

furnizorii de servicii, ceea ce putea fi consumator de timp si incomod. Cu aplicatiile mobile,
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calatorii 1si pot rezerva aranjamentele de caldtorie cu doar cateva atingeri pe smartphone-urile lor.
In plus, aplicatiile mobile pot oferi optiuni de plata sigure, permitand calitorilor si efectueze plati

fara a fi nevoie sa aiba numerar sau carduri de credit.

Marketingul si promovarea sunt, de asemenea, beneficii importante ale aplicatiilor mobile
despre turism. Afacerile din turism isi pot promova produsele si serviciile unui public mai larg prin
intermediul aplicatiilor mobile, care pot atrage noi clienti si pot creste veniturile. Folosind tehnici de
marketing pe retelele sociale si publicitate directionata, aplicatiile mobile pot ajunge la potentiali
clienti interesati de calatorie. Aplicatiile mobile pot oferi, de asemenea, stimulente, cum ar fi
reduceri, programe de loialitate si recenzii de la alti utilizatori, care pot incuraja céldtorii sa-si

foloseasca serviciile.

Durabilitatea este un alt aspect important al aplicatiilor mobile despre turism. Turismul
durabil este un concept care isi propune sd minimizeze impactul negativ al turismului asupra
mediului si comunitatilor locale, maximizand in acelasi timp beneficiile. Aplicatiile mobile despre
turism pot promova practicile turistice durabile, oferind informatii valoroase despre culturile,
obiceiurile si atractiile locale. De exemplu, o aplicatie mobila poate oferi informatii despre unitati
de cazare ecologice, piete locale de fermieri sau tururi conduse de comunitate care sprijina afacerile
locale. Incurajand calitorii sd se implice in practici turistice durabile, aplicatiile mobile pot
contribui la reducerea impactului negativ al turismului asupra mediului si la promovarea calatoriilor

responsabile.

O aplicatie mobild despre turism poate fi un instrument esential atat pentru céldtori, cat si
pentru afacerile din turism si poate aduce mai multe beneficii. latd cateva motive pentru care o

aplicatie mobila despre turism este importanta:

Comoditate: o aplicatie mobila ofera confort calatorilor, permitdndu-le sa acceseze
informatii despre destinatii turistice, cazare, transport si activitati pe smartphone-urile lor,
fara a fi nevoie de ghiduri, harti sau brosuri.

e Personalizare: o aplicatie mobila poate oferi recomandari personalizate bazate pe interesele,
bugetul si locatia calatorului, facand céldtoria mai placuta si mai memorabila.

e Informatii in timp real: o aplicatie mobila poate oferi informatii in timp real despre vreme,
trafic si evenimente locale, ajutand célatorii sa ia decizii informate cu privire la itinerarul
lor.

e Rezervare si plata: o aplicatie mobila le poate permite calatorilor sa rezerve cazare, activitati

si transport, precum si sa efectueze plati in sigurantd, fard a fi nevoie sa detind numerar sau

carduri de credit.



e Marketing si promovare: o aplicatie mobild poate ajuta companiile din turism sa fsi
promoveze produsele si serviciile unui public mai larg si sa ofere céltorilor stimulente, cum

ar fi reduceri, programe de loialitate si recenzii de la alti utilizatori.

O aplicatie mobild despre turism poate imbunatati experienta de célatorie atit pentru turisti, cat si
pentru companii si poate ajuta la promovarea practicilor turistice durabile, oferind informatii

valoroase despre culturile, obiceiurile si atractiile locale.
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