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Abstract. The present study examines the sustainability of e-learning strategies integrated
into higher education, with a particular focus on computer science disciplines. As part of a
pedagogical experiment conducted at the Technical University of Moldova (TUM), 259
students were evaluated post-experimentally to analyze the effectiveness and long-term
impact of these strategies on academic performance and the development of professional
skills. The results demonstrated that the implementation of the e-learning-centered
pedagogical model led to significant improvements in students' cognitive, emotional, and
behavioral engagement, thus confirming the sustainability and relevance of these
instructional methods. The contribution of this study lies in highlighting the academic and
scientific value of effectively integrating e-learning strategies into the university educational
process, as well as in formulating well-founded recommendations for optimizing e-learning
strategies to meet the current demands of higher education.
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Rezumat: Studiul de fata a examinat sustenabilitatea strategiilor e-learning integrate in
invatdmantul superior, cu un accent particular pe disciplinele informatice. Tn cadrul unui
experiment pedagogic desfdasurat la Universitatea Tehnica a Moldovei (UTM), 259 de studenti
au fost evaluati post-experimental pentru a analiza eficacitatea si impactul pe termen lung
al acestor strategii asupra performantei academice si dezvoltarii competentelor profesionale.
Rezultatele obtinute au demonstrat ca implementarea modelului pedagogic centrat pe e-
learning a condus la fmbunatatiri semnificative in ceea ce priveste implicarea cognitiva,
emotionald si comportamentald a studentilor, confirmand astfel sustenabilitatea si relevanta
acestor metode de instruire. Contributia acestui studiu consta in evidentierea valorii
academice si stiintifice a integrarii eficiente a strategiilor e-leraning in procesul educational
universitar, precum si fn formularea unor recomandari fundamentate pentru optimizarea
strategiilor de e-learning, cu scopul adaptdrii acestora la cerintele actuale ale educatiei
superioare.

Cuvinte-cheie: e-learning, sustenabilitate, strategii e-learning, discipline informatice, model
pedagogic, evaluare post-experiment, performantd academicd.
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1. Introducere

In contextul modernizarii continue a educatiei, strategiile e-learning reprezintd un
pilon esential in imbunatatirea calitdtii invatdmantului superior, in special in domeniul
disciplinelor informatice. Scopul principal al acestui studiu a fost de a aproba implementarea
Modelului Pedagogic de Implementare a Strategiilor e-learnig la Discipline Informatice
(MPISe-ISDI), ipoteza principala fiind ca integrarea strategiilor e-learning in disciplinele
informatice contribuie semnificativ la cresterea sustenabilitatii invatamantului superior prin
fmbunatatirea performantelor academice si dezvoltarea competentelor profesionale ale
studentilor [1]. Tn contextul procesului Bologna, se subliniaza importanta centrarii pe student
ca metoda esentiald pentru cresterea implicdrii acestora si imbunatatirea calitatii educatiei
fn invatamantul superior [2]. Acest model centrat pe student, a fost conceput pentru a
fmbunatati calitatea formarii viitorilor specialisti in domeniul retelelor de calculatoare, prin
adaptarea curriculumului universitar la cerintele actuale ale pietei muncii si la nevoile
educationale ale studentilor.

Tn acest cadru, se evidentiazd necesitatea coreldrii curriculare n invdtamantul superior
pentru a asigura coerenta si relevanta formarii cadrelor didactice in contextul cerintelor
moderne [3]. Experimentul pedagogic desfasurat la UTM a vizat evaluarea impactului pe
termen lung al acestor strategii asupra performantelor academice ale studentilor. Evaluarea
post-experiment a avut ca obiectiv validarea sustenabilitatii rezultatelor, prin analiza
aprofundata a modului in care metodele e-learning contribuie la dezvoltarea competentelor
profesionale si la imbunatatirea experientei de invatare.

Strategia de transformare digitala a Republicii Moldova pentru anii 2023-2030
subliniazda importanta digitalizdrii ca factor esential pentru modernizarea economiei Si
educatiei, avand ca obiectiv principal integrarea tehnologiilor digitale in toate sectoarele
cheie [4]. Modelele e-learning constituie baza unei noi paradigme educationale, oferind
abordari inovatoare si eficiente care valorifica tehnologia pentru a remodela experienta de
fnvatare. Utilizarea diverselor instrumente, cum ar fi cursurile online, conferintele web si
simuldrile virtuale, deschide noi orizonturi educationale, facilitand implicarea activa si
fmbunatatirea performantei academice a studentilor.

Flexibilitatea si accesibilitatea in e-learning permit studentilor sa-si gestioneze eficient
timpul, echilibrand responsabilitatile academice cu cele personale. Modelele e-learning ofera
un cadru pentru organizarea continutului, facilitarea interactiunii si promovarea colaborarii
fn mediul digital, contribuind astfel la dezvoltarea competentelor esentiale pentru piata
muncii [5].

Integrarea teoriilor pedagogice in modelele e-learning amplifica eficienta procesului
educational, oferind oportunitati de invatare activa si colaborativa, stimuland gandirea critica
si creativitatea studentilor. Tn studierea disciplinelor informatice la nivel universitar, aceste
modele imbundtatesc accesul la resurse, interactiunea cu colegii si profesorii, si flexibilitatea
fnvatarii, contribuind astfel la formarea competentelor profesionale.

Un curs e-learning include urmatoarele elemente [6]:

1. Continut de invatare. Acesta cuprinde elemente precum cursuri electronice,
module, lectii, prezentdri, documente, fisiere audio si alte tipuri de continut educational.
Continutul este structurat si organizat in functie de obiectivele de invatare.

2. Exercitii si activitati practice. Acestea permit studentilor sa aplice cunostintele
si sa dezvolte abilitati relevante intr-un mod interactiv, fiind prezentate sub forma de teste,
fntrebari cu raspunsuri multiple, probleme sau simulari.
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3. Resurse multimedia. Include elemente precum videoclipuri, animatii, imagini,
diagrame si alte materiale vizuale si auditive care imbogdtesc procesul de invatare si il fac
mai atractiv si interactiv.

4. Instrumente de comunicare si colaborare. Acestea permit studentilor sd
interactioneze intre ei si cu profesorii, facilitand discutiile si munca in echipa.

5. Evaluari si teste. Acestea madsoara progresul si cunostintele studentilor prin
evaluari periodice si ofera feedback pentru a monitoriza performanta.

6. Sistem de administrare a invatarii. In unele cazuri, cursul poate fi livrat prin
intermediul unui LMS, o platforma specializata care gestioneaza si ofera acces la continutul
de invatare. LMS urmadreste progresul studentilor si faciliteaza administrarea si livrarea
continutului.

Prin integrarea strategica a acestor elemente, cadrele didactice pot proiecta si
implementa cursuri electronice care nu doar ca angajeaza si motiveaza studentii, dar le si
echipeaza cu competentele si cunostintele necesare pentru succesul academic si profesional.
Modelele aplicate in e-learning reprezinta un cadru esential pentru proiectarea si punerea in
practica a instruirii din domeniul disciplinelor informatice la nivel universitar. Aceste modele
faciliteaza dezvoltarea unor strategii sistematice, care integreaza teorii educationale, metode
de interactiune si modalitati de evaluare, contribuind astfel la crearea unei experiente de
fnvatare interactivd, adaptata si eficienta in cadrul studiilor la universitate.

Disciplinele informatice sunt domenii de cunoastere axate pe studiul calculului si al
tehnologiei informatiei, abordand dezvoltarea, proiectarea, implementarea si utilizarea
sistemelor informatice pentru a satisface diverse necesitdti si a rezolva probleme umane.
Aceste discipline cuprind subdomenii precum programarea, bazele de date, retelele si
securitatea ciberneticd, inteligenta artificiala si invdtarea automatd, dezvoltarea web si
designul, sistemele de operare, precum si tehnologia informatiei. Studiile in informatica
echipeaza indivizii cu cunostintele si competentele esentiale pentru a impulsiona inovatia si
a sustine progresul intr-o lume digitala aflata in continua schimbare. Astfel, disciplinele
informatice joaca un rol crucial in avansul tehnologic si in modelarea societatii
contemporane.

Tabelul 1
Modele e-learning dupa Kenneth Fee [7]

Modelul 1  Cursuri online Acesta reprezinta un model clasic e-learning, in care continutul este
livrat studentilor prin intermediul instrumentelor online. Initial, acest
tip e-learning a fost realizat prin web, dar s-a dezvoltat pe masura ce
au aparut noi tehnologii si servicii web. De asemenea, continutul
poate fi livrat prin Intranet, utilizand un Sistem de Management al
Invatarii (LMS).

Modelul 2 Tnvatare mixt3 Programe de invdtare care integreaza fnvatarea online cu activitati
(integrata online  offline complementare
si offline)

Modelul 3  E-learning Studentii au un control semnificativ asupra procesului lor de invatare,
autogestionat isi stabilesc propriile finalitati de invatare, isi aleg resursele si

materialele didactice pe care le considera potrivite si isi gestioneaza
propriul ritm de studiu. Ei pot sa invete de la distanta, folosind resurse
online, module de invdtare sau alte materiale disponibile digital.

Modelul4 E-learning live Evenimente de invatare online sincrone, implicarea studentilor in
mai multe locatii, care participa impreunad la o ord prestabilita
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Continuare Tabelul 1

Modelul 5 Performanta Invatarea online la locul de munca sustine sarcini specifice, sisteme
electronica a sau proceduri operationale
suportului

Modelul 6 Saladeclasacu Acest model implicd o sald de clasa traditionald, imbunatatita cu
resurse digitale  tehnologii, echipamente cu acces la internet, proiectoare si ecrane
tactile pentru partajarea audio si video, simuldri si alte resurse
digitale. Acest model are asemanari cu Modelul 1V, e-learning live,
dar in realitate se desfasoara fata in fata.

Modelul pedagogic al cercetarii, functioneaza ca o schema sistematica pentru
planificarea si gestionarea procesului de instruire, actionand ca un sistem logic si secvential,
compus din elemente esentiale precum:

1. Standarde de competenta. Definirea cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor pe care
studentii trebuie sa le dobandeasca pentru a fi bine pregatiti.

2. Relevanta pentru piata muncii. Asigurarea ca instruirea este in concordantda cu
cerintele profesionale ale industriei, reflectand nevoile actuale si tendintele pietei
muncii.

3. Corelarea constructiva. Alinierea standardelor de competentd cu nevoile pietei muncii,
garantand ca curriculum-ul este practic si aplicat.

4. Curriculum. Descrierea structurii si a continutului detaliat al disciplinelor universitare,
incluzand toate unitatile de curs necesare pentru a atinge competentele stabilite.
Aceste elemente sunt fundamentale pentru dezvoltarea unui model pedagogic

eficient, care sa raspunda atat nevoilor educationale ale studentilor, cat si cerintelor pietei
muncii, asigurand astfel relevanta si actualitatea programelor de studiu [8].

Alinierea cu piata muncii este examinatd pe baza actiunilor intreprinse la nivel de
program, departament, institutie si sistem pentru a atinge obiectivele de aliniere a locurilor
de munca si a competentelor cerute. Multi dintre factorii interesati desfasoara activitati de
aliniere si ofera finantare si politici pentru a promova alinierea cu piata muncii. In functie de
nivelul institutional, acesti factori pot include lideri ai sistemului de invatamant superior,
rectori, sefi de departamente si programe, profesori, studenti, angajatori.

Strategia e-learning adoptatd pentru cursul universitar RC reprezinta o combinatie
intre doud modele esentiale, si anume modelul mixt (modelul 2) si modelul de sala de clasa
cu resurse digitale (modelul 6) dupa Kenneth Fee [7]. Aceasta combinatie a fost conceputa
pentru a satisface nevoile variate ale studentilor si pentru a oferi o experienta de invatare
adaptata contextului specific al fnvatamantului superior.

Modelul de mixt a fost integrat pentru a aduce flexibilitate in procesul de invatare,
permitand studentilor sa aiba acces la resurse online si sa participe la activitati de fnvatare
digitale. Acest aspect este important, deoarece studentii pot avea diferite preferinte de
fnvatare si pot beneficia de abordari diverse pentru a-si atinge finalitatile educationale. De
asemenea, acest model faciliteaza colaborarea si comunicarea dintre studenti, sprijinind
astfel dezvoltarea abilitatilor sociale si de lucru in echipa.

Pe de alta parte, modelul de sala de clasa cu resurse digitale a fost inclus pentru a
mentine interactiunea directa dintre profesori si studenti intr-un mediu fizic de tnvatare. Cu
toate acestea, utilizarea tehnologiei digitale in aceasta configuratie adauga o dimensiune
suplimentara procesului de predare, invatare si evaluare, facilitand accesul la resurse si
instrumente digitale care pot imbunatati calitatea si eficienta instruirii.
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Tn cadrul acestui curs, s-a implementat un mix clasic de metode de predare, inclusiv
activitati pre si post-curs, care sunt disponibile online. Astfel, cursul incepe sub forma unei
platforme online, bogata in resurse digitale, precum videoclipuri inregistrate si materiale
structurate pe subiecte. Aceste resurse sunt accesibile printr-un sistem de management al
fnvatarii continutului (MOODLE), administrat de platforma UTM [9-12].

Pe langa acest mediu digital, cursul a inclus si componente fata in fatd, unde studentii
au oportunitatea de a lucra in grup sau individual in cadrul evenimentelor de referinta. Aceste
fntalniri directe contribuie semnificativ la atingerea finalitatilor cursului si faciliteaza
interactiunea intre studenti si profesori.

Lucrarile de laborator si practice s-au desfasurat intr-un mediu de invatare fata in fata,
fn cadrul caruia s-a utilizat software specializat Cisco Packet Tracer pentru a simula
configuratiile si sarcinile retelei.

Aceasta solutie, furnizata gratuit de Cisco Systems, a oferit studentilor oportunitatea
de a crea si examina atat retele simple, cat si retele complexe, contribuind astfel la
dezvoltarea abilitatilor lor de rezolvare a problemelor. De asemenea, a stimulat colaborarea
intre studenti, facilitand identificarea solutiilor adecvate in cadrul scenariilor practice. Pe
langd utilizarea Cisco Packet Tracer, studentii au avut acces la echipamente si resurse
necesare pentru realizarea lucrdrilor practice.

Tn cadrul cursului Retele de calculatoare care este oferit in diverse programe de studii
din cadrul Facultatii de Calculatoare, Informatica si Microelectronica si Facultatea Electronica
si Telecomunicatii se evidentiaza importanta dezvoltdrii continue a corpului didactic
responsabil de predarea disciplinelor ingineresti. Colaborarea cu instructori internationali din
proiecte de cercetare poate contribui la aducerea unor perspective inovatoare si experiente
relevante in procesul educational. Materialele didactice, precum exemplele practice rezolvate
fn domeniul retelelor de calculatoare si securitdtii retelelor, contribuie semnificativ la
fmbunatatirea continutului educational si la asigurarea unei pregatiri relevante pentru
studenti [13, 14].

Prin observarea reactiilor studentilor in cadrul cursului, in care au avut acces direct la
lectiile inregistrate, s-a evidentiat ca fiecare modul inregistrat, impreuna cu competenta
didactica a cadrelor didactice, se dovedeste a fi un instrument deosebit de eficace in procesul
de predare, invatare si evaluare [15].

Aceasta combinatie a adus o valoare semnificativa, contribuind la cresterea nivelului
de cunoastere si intelegere a termenilor ingineresti specifici domeniului retelelor. Rezultatele
obtinute sugereaza ca utilizarea tehnicilor de inregistrare si accesul la aceste materiale in
cadrul procesului de invdtamant pot aduce multiple beneficii in imbunatatirea performantei
si eficacitatii procesului de invatare. Prin intermediul lectiilor fnregistrate, studentii au avut
posibilitatea de a revedea continutul in orice moment si de a se aprofunda in materie in ritmul
propriu. De asemenea, aceste resurse au oferit oportunitatea de a clarifica si consolida
cunostintele, contribuind astfel la un proces didactic mai eficient si optimizat.

Accesul facil la materialele inregistrate a permis studentilor sa se implice activ in
fnvatare si sa abordeze cu incredere aspecte mai complexe ale cursului.

De asemenea, acest aspect a favorizat o invdtare mai personalizata si adaptata la
nevoile individuale ale fiecdrui student. In vederea examinarii a modului in care modelele e-
learning pot fi implementate in contextul predarii cursului universitar RC [16], se analizeaza
fn detaliu modelul pedagogic propus si aplicat in cadrul acestei discipline ingineresti. Acest
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model pedagogic reprezintda un instrument esential in procesul de predare, invatare si
evaluare, avand un potential semnificativ de a optimiza si eficienta procesului educational [17].

Modelul pedagogic adoptat este structurat in trei blocuri principale: proiectarea,
implementarea si evaluarea. Proiectarea presupune elaborarea planului de invatamant,
selectarea continutului didactic si a resurselor necesare, in timp ce implementarea implica
procesul de predare, invatare si evaluare. Partea dedicata evaluarii are rolul de a evalua
progresul studentilor si de a asigura feedback-ul necesar pentru imbunatatirea procesului de
fnvatare. Este important sa mentionam ca fiecare dintre aceste blocuri este interdependent
si influenteaza eficacitatea procesului de predare, invatare si evaluare.

Pentru a asigura o structura coerenta si eficienta a procesului educational in cadrul
cursului RC implementarea modelului pedagogic propus necesita o corelare pe orizontala
bine definita [18]. Astfel, se descrie harta de corelare pe orizontala, care se concentreaza pe
alinierea finalitatilor de studii, metodelor de predare - invatare si metodologiilor de evaluare
specifice fiecarui modul. Prin acest demers, se poate asigura o interconectare optima intre
finalitatile educationale, modalitatile de predare si evaluare, oferind astfel un cadru coerent
si structurat pentru dezvoltarea competentelor specifice in domeniul retelelor de
calculatoare.

Scopul universitdtii este de a pregdti specialisti competitivi pentru piata muncii,
adica studenti ce demonstreaza competentele prin rezolvarea unor probleme complexe,
specifice domeniului lor de specializare. Instruirea centrata pe student, orientata catre
competente, a impus o redefinire a rolurilor in cadrul procesului educational unde
profesorul, este un facilitator si isi directioneaza resursele pentru a maximiza eficienta
interactiunii dintre continut, student si profesor.

Metodologia de implementare a modelului pedagogic pune in obiectiv potentialul e-
learning si al tehnologiilor interactive de a transforma fnvatamantul superior, oferind o
perspectiva amanuntita asupra modului in care poate fi aplicat in practica pentru a satisface
nevoile variate ale studentilor si pentru a raspunde asteptdrilor pietei muncii.

2. Metodologia

Chestionarul post-experiment [19] a fost conceput si aplicat pentru a evalua
eficacitatea si impactul strategiilor e-learning integrate in cursurile universitare de discipline
informatice. Chestionarul, structurat pe baza unui model pedagogic specific, a inclus tntrebari
care mdsoara diverse dimensiuni ale experientei studentilor: de la satisfactia generala fata
de continutul cursului si resursele digitale utilizate, pana la implicarea si atitudinea
studentilor fata de metodele de predare si evaluare.

Instrumentul de cercetare a fost compus din 20 de intrebari impartite in 8 categorii
principale, fiecare acoperind aspecte esentiale ale experientei de invatare prin e-learning.
Intrebdrile au fost formulate pe o scal3 Likert de la 1 la 5, unde 1 reprezenta ,dezacord total”
si 5 ,complet de acord”, pentru a permite o cuantificare precisa a perceptiilor studentilor.

Chestionarul a fost aplicat anonim, permitand astfel studentilor sa ofere raspunsuri
cat mai sincere si relevante, reflectand impactul real al continuturilor digitale asupra
experientei lor de invatare.

In plus, intrebarile deschise au oferit studentilor oportunitatea de a-si exprima in
detaliu opiniile privind punctele forte si slabe ale cursului, precum si sugestii pentru
fmbunatatirea acestuia. Implementarea sondajului a fost facilitata prin platforma MOODLE,
utilizata pe parcursul predarii e-modulelor cursului universitar ,Retele de calculatoare”.
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Instrumente TIC aplicate la proiectarea cursului universitar Retele de calculatoare:

e Platforma https://else.fcim.utm.md/my/ , LMS elLearning Space - locatie virtuald a
cursului, care permite incarcarea si gestionarea continutului modulelor. pentru cazul
discutiilor utilizat forum [11].

e Microsoft 365 PowerPoint / CANVA pentru elaborarea prezentarilor.

e https://lectii.utm.md/courses/retele-de-calculatoar e-computer-networks/ ca sursa de
resurse educationale deschise privind online cele 17 module inregistrate si cele 10
lucrari de laborator inregistrate pas cu pas pentru elaborare [12-14].

o Inregistratoare audio/video Microsoft 365 STREAM sau CAMTASIA cu rol de
instrumente TIC pentru formatare.

e http://repository.utm.md/handle/5014/20549 - elaborarea metodologica se
concentreaza pe aspectele esentiale ale domeniului retelelor de calculatoare, avand
ca scop sa asiste utilizatorul in abordarea problemelor specifice legate de proiectarea
si administrarea topologiilor de retea, precum si de analiza si implementarea
performantei acestora in structurile retelelor de calculatoare [15-16].

3. Prezentarea datelor colectate

Studiul privind strategiile e-learning in predarea disciplinelor informatice din curricula
universitard a avut ca obiectiv principal evaluarea eficientei modelului pedagogic MPISe-LSDI
si @ metodologiei de implementare. Pentru a atinge acest obiectiv, a fost proiectat si realizat
un experiment pedagogic la Universitatea Tehnica a Moldovei, care s-a desfasurat pe
parcursul a trei ani (2019-2022).

Experimentul a inclus trei etape esentiale: constatare, formare si control. Prima etapd
(2019-2020) a implicat 64 de studenti si a vizat evaluarea stadiului initial al competentelor
acestora. Etapa de formare (2020-2021) a cuprins 77 de studenti care au fost instruiti conform
modelului MPISe-ISDI, utilizand strategii e-learning. Etapa finala, cea de control (2021-2022),
a implicat 92 de studenti din grupul de control si 98 de studenti din grupul experimental,
evaluand impactul modelului pe termen lung.

Variabilele experimentului au fost atent controlate: continutul curriculumului,
echipamentele tehnice si durata experimentului au fost constante pentru ambele grupuri, iar
metodologia de predare a diferit prin utilizarea strategiilor e-learning doar in grupul
experimental. Evaluarea a urmadrit rezultatele finvatdrii, masurate prin indicatorii de
performanta educationala demonstrati de studenti pe parcursul intregului experiment.

Etapa de constatare (2019-2020) a avut ca scop evaluarea starii actuale a cunostintelor
si competentelor studentilor in domeniul retelelor de calculatoare. Aceasta a implicat o
analiza detaliata a componentelor modelului pedagogic MPISe-ISDI, evaluand proiectarea
cursului, relevanta materialelor de studiu, infrastructura tehnologica disponibila, precum si
metodele de comunicare si evaluare intre studenti si profesori.

Curriculumul a inclus obiective, teme de studii si bibliografie, dar se baza pe prelegeri
traditionale si lucrdri de laborator cu echipamente limitate. Studentii foloseau echipamente
de bazd (comutatoare, routere, calculatoare) si software pentru configurari simple, dar erau
limitati in simularea arhitecturilor complexe. Infrastructura tehnologica existentd, desi
insuficienta pentru cerinte avansate, a permis dobandirea unor competente fundamentale.

Chestionarele de evaluare distribuite la finalul cursului au relevat neconcordante cu
cerintele europene, indicand necesitatea modernizadrii curriculumului si dezvoltarii de resurse
digitale interactive. Tn semestrul urmator, modelul MPISe-ISDI a fost dezvoltat Si
implementat, cu imbunatatiri continue in functie de feedback-ul si contextul academic.
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Tn anul academic 2020-2021, la UTM, etapa de formare, curricula pentru disciplinele
informatice a fost revizuita conform abordarii prin competente, integrand noile cerinte in
profilul absolventului si actualizand cursul ,Retele de Calculatoare” cu module noi, precum
securitatea retelelor si tehnologii emergente. Strategiile didactice au fost reconfigurate
pentru a include metode de invatare activa, evaludri periodice si feedback continuu, iar
lucrdrile de laborator au fost regandite pentru a oferi experiente practice relevante.

Instrumentele TIC au fost extinse prin integrarea resurselor digitale si utilizarea
platformelor online, precum NetaCAD, Webex si Microsoft Teams. Competentele generale si
specifice au fost definite progresiv, dezvoltand abilitati precum proiectarea si administrarea
retelelor, utilizarea avansatd a instrumentelor TIC, implementarea politicilor de securitate si
capacitatea de rezolvare a problemelor. Aceste modificari au fost esentiale pentru alinierea
formarii academice la cerintele pietei muncii si pentru asigurarea unei dezvoltdri coerente a
competentelor studentilor.

Etapa de control din anul academic 2021-2022 a avut ca scop principal evaluarea
impactului strategiilor e-learning implementate. In aceast3 faz3, s-a monitorizat continuu
performanta academica a studentilor, comparand rezultatele grupului experimental cu cele
ale grupului de control. Analiza detaliata a datelor si evaluarea metodologiilor au permis
ajustarea si optimizarea strategiilor didactice.

Au fost comparate rezultatele intre cele doud grupuri pentru a determina eficienta

modelului MPISe-ISDI. Tn aceastd etap3, ipoteza alternativd (H:) presupunea c3 e-learning
fmbunatateste semnificativ performantele studentilor fata de mediul traditional, iar ipoteza
nula (Ho) sugera contrariul.
Aceasta etapa a fost cruciald pentru configurarea finala a modelului MPISe-LSDI, permitand
identificarea si corectarea eventualelor dificultati inainte de implementarea pe scara larga.
De asemenea, a facilitat pregdtirea studentilor pentru tranzitia catre noile metode de predare
si evaluare, asigurand un model pedagogic robust, scalabil si adaptat cerintelor educatiei
moderne.

Studiul investigheaza ipoteza conform cdreia implementarea unui model pedagogic
care integreaza strategii e-learning, alaturi de o metodologie specifica pentru predarea,
studierea si evaluarea disciplinelor informatice la nivel universitar, contribuie la
imbunatadtirea rezultatelor invatarii, precum si la dezvoltarea competentelor profesionale si
abilitatilor practice ale studentilor, esentiale pentru cerintele pietei muncii in cadrul cursului
~Retele de calculatoare”.

Rezultatele au demonstrat o crestere semnificativa a implicarii si satisfactiei
studentilor care au urmat cursul prin e-learning, comparativ cu cei care au parcurs cursul in
mod traditional. Analiza datelor la cea etapa a relevat scoruri superioare pentru studentii din
mediu e-learning in categoriile de entuziasm, organizarea continuturilor, atitudine
individuala, evaluare si utilizarea bibliografiei. Aceste dimensiuni au fost evaluate pe baza
unui chestionar anonim, structurat pentru a mdsura diferite aspecte ale experientei de
fnvatare pe o scala de la 1 la 5, unde 5 indica cel mai inalt nivel de satisfactie.

Studentii au apreciat in mod deosebit atitudinea individuala si calitatea evaluarii,
evidentiind relevanta practica a cunostintelor dobandite prin proiecte si resurse digitale.
Aceste constatdri subliniaza eficienta strategiilor e-learning in fmbunatatirea experientei
educationale si in dezvoltarea competentelor necesare pentru viitoarea carierda, demonstrand
potentialul semnificativ al modelului pedagogic aplicat in formarea de specialisti bine
pregatiti.
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Dupa finalizarea etapei de control a experimentului si validarea modelului pedagogic
MPISe-ISDI, acesta a fost implementat in semestrul Il al anului academic 2021-2022 la
Facultatea de Calculatoare, Informatica si Microelectronica (FCIM). Modelul a fost aplicat
initial in cadrul cursului universitar RC, care este inclus in planurile de studii ale mai multor
specialitati si este oferit in limbile romana, rusa si engleza. Pentru a asigura accesul echitabil,
lectiile au fost inregistrate in limba romana, cu prezentdrile disponibile in limba engleza, iar
cursul integral in limba engleza a fost pus la dispozitie pe platforma universitatii,
lectii.utm.md.

Dupa implementarea initiald, fn semestrul Il al anului academic 2021-2022, modelul
MPISe-ISDI a fost adoptat si de alti profesori care predau cursul RC. Pentru a evalua impactul
acestui model post-experiment, a fost creat un formular de colectare a datelor si impresiilor
studentilor, diseminat prin Microsoft Forms si completat de 259 de studenti.

4. Interpretarea rezultatelor

Interpretarea rezultatelor obtinute din chestionarul aplicat studentilor ofera o imagine
clara asupra experientei si implicdrii acestora in cursurile e-learning. Chestionarul a fost
completat de 259 de studenti de la Facultatea de Calculatoare, Informatica si
Microelectronica (FCIM), ceea ce permite o analizd reprezentativa a tendintelor de participare
si familiaritate cu mediul online de fnvatare. Aceasta sectiune analizeaza rdaspunsurile
studentilor cu privire la numarul de cursuri e-learning absolvite, evidentiind modul in care
strategiile e-learning sunt percepute si adoptate in cadrul universitar. n cele ce urmeaza, vor
fi prezentate si interpretate principalele rezultate obtinute, pornind de la distributia
studentilor in functie de numarul de cursuri e-learning finalizate (Figura 1).

Cate cursuri e-learning ati absolvit in genere?
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Figura 1. Distributia studentilor in functie de numadrul de cursuri e-learning finalizate.
Sursa: creat de autor in baza rezultatelor sondajului.

In Figura 1 se ilustreaza distributia studentilor de la FCIM in functie de numarul de
cursuri e-learning pe care le-au absolvit. Datele prezentate au fost colectate prin intermediul
unui chestionar aplicat unui esantion de 259 de studenti, anul | si Il de studii. Rezultatele
arata cd majoritatea studentilor au finalizat intre unul si trei cursuri e-learning.

Aceasta distributie sugereaza ca majoritatea studentilor sunt expusi la un numar limitat
de cursuri e-learning, ceea ce poate reflecta atat gradul de integrare a acestui tip de instruire
fn curriculum, cat si nivelul de familiaritate si confort al studentilor cu metodele de invatare
online. Numarul redus de studenti care au finalizat mai mult de trei cursuri e-learning indica
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0 oportunitate de a incuraja si extinde utilizarea acestor metode de instruire in cadrul
facultatii.

Se evidentiaza o distributie neuniformd a numarului de cursuri e-learning finalizate de
studenti, subliniind necesitatea de a explora mai profund factorii care influenteaza
participarea si succesul in aceste cursuri, pentru a putea optimiza strategiile e-learning in

cadrul institutiei.
Este esential sa se faciliteze si sa se promoveze interactiunile online fn cadrul cursurilor

e-learning, deoarece acestea joaca un rol crucial in cresterea implicarii active si fn succesul
educational al studentilor (Figura 2).

Cat de des ati participat la discutii online sau formuri 1n cazul cursului
electronic RC?
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Figura 2. Implicarea studentilor in discutiile online si forumurile cursului e-learning RC.
Sursa: creat de autor in baza rezultatelor sondajului.

In Figura 2 se prezintd frecventa cu care studentii au participat la discutiile online sau

forumurile asociate cursului electronic de RC.
Rezultatele evidentiaza faptul ca majoritatea studentilor au fost activi in participarea la

discutii si forumuri.

Aceste date sugereaza un nivel ridicat de angajament si implicare in activitatile
colaborative si discutiile de pe platforma online asociatda cursului RC, ceea ce indicd o
eficacitate semnificativa a strategiilor e-learning implementate. Participarea frecventa la
discutii si forumuri poate reflecta, de asemenea, interesul si motivatia studentilor fata de
continutul cursului, precum si calitatea si relevanta materialelor si activitdtilor propuse in

cadrul acestuia.

Cat de des ati realizat sarcinile de invatare si teste in timpul prevazut?
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Figura 3. Frecventa realizarii sarcinilor de fnvatare si a testelor in timpul prevazut.
Sursa: creat de autor in baza rezultatelor sondajului.
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Continuitatea si rigurozitatea in realizarea sarcinilor de invatare si a testelor la timp
reprezinta un alt indicator esential al implicdrii studentilor in cadrul cursurilor e-learning
(Figura 3).

Aceasta figura prezinta frecventa cu care studentii au realizat sarcinile de invatare si
testele la timp n cadrul cursului de RC.

Majoritatea studentilor, respectiv 113 de studenti, au indicat ca si-au indeplinit
Jintotdeauna” sarcinile si testele in intervalul de timp prevazut, urmat de 96 de studenti care
au facut acest lucru ,,Des”. Un numdr mai redus de studenti au raportat ca si-au indeplinit
sarcinile ,Uneori” (23 studenti), ,Rar” (15 studenti) sau ,Niciodata” (12 studenti).

Aceste date reflecta un nivel general bun de disciplina si respectare a termenelor in
randul studentilor, ceea ce este important pentru succesul in cadrul unui mediu de invatare
online. Aceasta constatare subliniaza importanta gestionarii eficiente a timpului si a auto-
disciplinei in cadrul cursurilor e-learning, elemente care contribuie semnificativ la obtinerea
rezultatelor academice dorite.

Pentru a evalua in continuare gradul de implicare si responsabilitate al studentilor in
cadrul cursului RC, a fost analizata si frecventa cu care acestia au accesat materialele de curs
si resursele suplimentare disponibile online (Figura 4).

Cat de des ati utilizat materialele multimedia (de exemplu,
videoclipuri, simulari) furnizate in cursul electronic RC?
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Figura 4. Frecventa accesdrii materialelor de curs si a resurselor suplimentare in cadrul

cursului e-learning RC.
Sursa: creat de autor in baza rezultatelor sondajului.

In Figura 4 se ilustreaza frecventa cu care studentii au accesat materialele de curs si
resursele suplimentare oferite in cadrul cursului e-learning de RC.

Rezultatele arata ca un numar semnificativ de studenti, probabil majoritatea, au
accesat ,Intotdeauna” materialele de curs si resursele suplimentare, sugerand o implicare
activa si un interes constant fata de continutul oferit. Alti studenti au accesat aceste resurse
~Des” sau ,Uneori”, in timp ce un numar foarte mic de studenti au declarat ca au accesat
resursele ,Rar” sau ,Niciodata”.

Aceste rezultate indica faptul ca accesul regulat la resursele de curs este un factor
important in sustinerea procesului de invatare si fn asigurarea succesului academic in mediul
e-learning. In plus, o atentie deosebitd a fost acordata realizarii laboratoarelor de simulare
folosind instrumente TIC, esentiale pentru aplicarea cunostintelor teoretice in solutionarea
problemelor din viata reala (Figura 5).

In Figura 5 se prezinta frecventa cu care studentii au realizat laboratoare de simulare,
utilizand instrumente TIC, pentru a rezolva probleme inspirate din viata reald in cadrul
cursului de Retele de Calculatoare (RC).
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Cat de des ati realizat laboratoare de simulare prin instrumente TIC a
problemelor din viata reald in cursul RC?
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Figura 5. Frecventa realizarii laboratoarelor de simulare prin instrumente TIC in

cadrul cursului RC.
Sursa: creat de autor in baza rezultatelor sondajului.

Aceste date subliniaza importanta si eficacitatea integrarii simularilor TIC in cadrul
cursurilor e-learning, evidentiind capacitatea acestora de a oferi studentilor o experienta
practica relevantd si aplicabila, esentiald pentru dezvoltarea competentelor necesare in

domeniul retelelor de calculatoare.
Pe langd realizarea laboratoarelor si a sarcinilor practice, participarea activa la
prelegeri online si webinare este un indicator esential al implicdrii studentilor in cadrul

cursurilor e-learning (Figura 6).

Cat de des ati participat la prelegeri online sau la webinare?
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Figura 6. Frecventa participarii studentilor la prelegerile online si

webinarele din cadrul cursului RC.
Sursa: creat de autor in baza rezultatelor sondajului.

Aceastd figura arata frecventa cu care studentii au participat la prelegeri online sau
webinare organizate in cadrul cursului de RC.

Rezultatele arata ca majoritatea studentilor au participat frecvent la aceste activitati,
cu 106 de studenti care au participat ,Intotdeauna” si 96 care au participat ,Des”. Un numar
mai mic de studenti au participat ,Uneori” (31 studenti), ,Rar” (18 studenti), iar doar 8
studenti au declarat ca nu au participat niciodata la prelegeri online sau webinare.

Aceste date subliniaza importanta prezentei si participarii active la sesiuni de predare
sincrone, care ofera studentilor oportunitatea de a interactiona direct cu profesorii si colegii,
contribuind astfel la o mai buna intelegere a materialului si la succesul general in cadrul
cursului.

Un alt aspect important al experientei de invdtare in mediul e-learning este gradul de
implicare emotionala a studentilor in interactiunea cu profesorul cursului (Figura 7).
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Care a fost gradul tau de implicare 1n interactiunea cu lectorul de la curs?
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Figura 7. Gradul de implicare emotionala a studentilor

in interactiunea cu profesorul de la curs.
Sursa: creat de autor in baza rezultatelor sondajului.

Aceasta Figura ilustreaza gradul de implicare emotionald a studentilor in interactiunea
cu lectorul cursului de RC.

Rezultatele aratd ca majoritatea studentilor au avut un grad ridicat de implicare
emotionald in interactiunea cu lectorul. Aceste date subliniaza importanta unui contact
emotional puternic intre studenti si profesori in cadrul cursurilor e-learning, deoarece aceasta
interactiune poate contribui la un sentiment de apartenenta si la o mai buna implicare in
activitatile educationale. Gradul ridicat de implicare emotionala reflectat in aceasta figura
sugereaza ca studentii valorizeaza interactiunea cu lectorul, ceea ce poate avea un impact
pozitiv asupra motivatiei si performantei lor academice.

Un alt element esential al experientei educationale in mediul online este interesul
studentilor fata de continutul cursului, aspect care poate influenta semnificativ implicarea lor
emotionald si succesul academic (Figura 8).

Cat de interesat ati fost de continutul cursului electronic RC?
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Figura 8. Nivelul de interes al studentilor fata de continutul cursului electronic RC.
Sursa: creat de autor in baza rezultatelor sondajului.

Aceasta figura prezinta nivelul de interes al studentilor fata de continutul cursului
electronic de RC.

Rezultatele aratd ca majoritatea studentilor au manifestat un interes ridicat fatd de
continutul cursului. Aceste rezultate sugereaza ca materialele si continutul oferit in cadrul
cursului RC au fost in mare parte relevante si captivante pentru studenti, ceea ce poate fi un
factor decisiv in motivarea lor de a participa activ si de a se angaja in activitatile de invatare.
Gradul ridicat de interes raportat este un indicator pozitiv al calitatii si atractivitatii
continutului educational.

Journal of Social Sciences September, 2024, Vol. 7



124 L. Peca, R. Dumbraveanu, D. Turcanu

Aplicarea practica a conceptelor studiate in cursurile e-learning este cruciala pentru
consolidarea invatarii si pentru dezvoltarea competentelor necesare in situatii reale (Figura 9).

Cat de des ati aplicat conceptele studiate in cursul electronic RC in situatii
din viata reala?
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Figura 9. Frecventa aplicarii conceptelor studiate in cursul RC in situatii din viata reala.
Sursa: creat de autor in baza rezultatelor sondajului.

Aceasta figura ilustreaza cat de des au aplicat studentii conceptele invatate in cursul
electronic de RC in situatii reale.

Rezultatele indicd faptul ca majoritatea studentilor au aplicat frecvent conceptele
fnvatate, cu 134 de studenti care au raportat cd au fdcut acest lucru ,,Des” si 52 de studenti
care au indicat ca au aplicat conceptele ,intotdeauna”. 57 de studenti au aplicat conceptele
»Uneori”, in timp ce un numar mic de studenti au declarat ca au facut acest lucru ,Rar” (11
studenti) sau ,Niciodata” (5 studenti).

Aceste rezultate subliniaza relevanta si aplicabilitatea practica a materialelor didactice
oferite in cadrul cursului RC, indicand faptul ca majoritatea studentilor au reusit sa transfere
cunostintele teoretice dobandite in contexte reale, ceea ce este esential pentru dezvoltarea
profesionala si succesul in cariera.

Reflectia asupra materialului studiat este esentiala pentru o intelegere profunda si
pentru consolidarea cunostintelor in cadrul cursurilor e-learning (Figura 10).

Cat de des ati reflectat asupra materialului studiat in cursul electronic RC?
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Figura 10. Frecventa cu care studentii au reflectat asupra continutului studiat in cadrul

cursului RC.
Sursa: creat de autor in baza rezultatelor sondajului.

TIn Figura 10 se ilustreazd cat de frecvent au reflectat studentii asupra materialului

studiat in cursul electronic de RC.
Rezultatele arata cd majoritatea studentilor au reflectat frecvent asupra materialului

studiat. Aceste date evidentiaza importanta procesului de reflectie in cadrul finvatarii,
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sugerand ca majoritatea studentilor au fost angajati activ in procesul de intelegere si
consolidare a cunostintelor, ceea ce este esential pentru succesul academic si pentru

dezvoltarea gandirii critice.
In plus fatd de reflectia asupra materialului studiat, o altd dimensiune important3 a

implicdrii cognitive este mdsura in care studentii cautda resurse suplimentare pentru a
aprofunda intelegerea cursului (Figura 11).

Ati cautat resurse suplimentare pentru a aprofunda intelegerea materialului
de curs RC?
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Figura 11. Frecventa cdutdrii de resurse suplimentare pentru

aprofundarea materialului de curs RC.
Sursa: creat de autor in baza rezultatelor sondajului.

Aceasta Figura ilustreaza cat de frecvent au cdutat studentii resurse suplimentare
pentru a aprofunda intelegerea materialului din cursul de RC.

Rezultatele arata ca majoritatea studentilor nu au simtit nevoia de a cduta resurse
suplimentare. Aceste date sugereaza cd, in general, studentii au considerat ca materialul
furnizat in cadrul cursului a fost suficient pentru a intelege continutul, sau cd nu au simtit
nevoia de a explora mai mult subiectele discutate. Totusi, pentru studentii care au cdutat
resurse suplimentare, acest comportament poate reflecta un angajament mai profund si
dorinta de a obtine o intelegere mai solida a conceptelor predate.

Evaluarea generala a nivelului de satisfactie al studentilor cu privire la participarea in
cadrul cursului electronic RC este esentiald pentru a intelege impactul acestuia asupra
experientei lor de invatare (Figura 12).

In linii generale, cat de multumit esti de participarea in studierea cursului
electronic RC?
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Figura 12. Nivelul de satisfactie al studentilor privind participarea la cursul electronic RC.
Sursa: creat de autor in baza rezultatelor sondajului.
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In Figura 12 se prezinta gradul de satisfactie generala a studentilor fat3 de participarea
lor in cursul electronic de RC.

Rezultatele arata un nivel foarte ridicat de satisfactie in randul studentilor, cu 144 de
studenti care s-au declarat ,Multumit” si 138 de studenti care au fost ,Foarte multumit” de
experienta lor in cursul RC. Un numadr foarte mic de studenti au raportat o satisfactie ,,Neutra”
(14 studenti), ,Nemultumit” (1 student), si niciun student nu s-a declarat ,Foarte
Nemultumit”.

Aceste date subliniaza succesul cursului RC in a oferi studentilor o experienta de
fnvatare pozitiva si satisfacatoare, reflectand eficacitatea metodelor de predare si a
materialelor utilizate Tn cadrul acestui curs. Nivelul ridicat de satisfactie indica faptul ca
majoritatea studentilor au perceput cursul ca fiind valoros si benefic pentru dezvoltarea lor
academica si profesionala.

Un aspect de baza al participarii la cursurile e-learning este perceptia studentilor
asupra impactului acestei implicari asupra succesului lor academic (Figura 13).

Crezi cd impicarea ta In e-learning a contribuit la succesul tdu academic?
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Figura 13. Perceptia studentilor asupra contributiei implicarii in e-learning la

succesul lor academic.
Sursa: creat de autor in baza rezultatelor sondajului.

Aceasta figura prezintd raspunsurile studentilor la intrebarea referitoare la cat de mult
cred ca implicarea lor in e-learning a contribuit la succesul academic.

Rezultatele aratd ca majoritatea studentilor considera ca implicarea lor in e-learning
a avut un impact pozitiv asupra succesului academic. Aceste date sugereaza ca, in general,
studentii percep implicarea in e-learning ca fiind benefica pentru succesul lor academic,
subliniind importanta acestui tip de invatare in cadrul programelor de studiu. Perceptia
pozitiva reflectata de aceste rezultate poate servi drept argument in favoarea integrarii
continue si extinse a metodologiilor e-learning in educatia universitara.

Un indicator important al satisfactiei si eficacitatii unui curs este disponibilitatea
studentilor de a-l recomanda altora, bazata pe propria lor experienta de implicare (Figura 14).

Aceasta figura prezinta cat de probabil este ca studentii sa recomande altora cursul
electronic de RC, avand in vedere experienta lor de implicare.

Rezultatele arata ca majoritatea studentilor ar recomanda cu incredere acest curs, cu
138 de studenti care au indicat cd este ,Foarte probabil” si 135 de studenti care au declarat
ca este ,Probabil” sa recomande cursul altora. Un numar foarte mic de studenti au ramas
»Neutru” (9 studenti), ,,Putin probabil” (3 studenti), sau ,Foarte putin probabil” (1 student) in
ceea ce priveste recomandarea cursului.
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Cat de probabil este s recomandati altora cursului electronic RC pe baza
experientei dvs. de implicare?
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Figura 14. Probabilitatea ca studentii sa recomande cursul electronic RC pe baza

experientei lor de implicare.
Sursa: creat de autor in baza rezultatelor sondajului.

Aceste date sugereaza un nivel ridicat de satisfactie si incredere in calitatea cursului

RC, reflectand o experienta pozitiva de invatare care ii motiveaza pe studenti sa-L recomande
si altor colegi. Disponibilitatea de a recomanda cursul este un indicator puternic al valorii
percepute a acestuia si poate contribui la cresterea popularitatii si a inscrierilor viitoare.

5. Concluzii si recomandari
Implementarea cursului e-learning ,Retele de calculatoare” s-a dovedit a fi o initiativa

de succes, reflectata printr-o receptivitate pozitiva din partea studentilor si o eficientd
crescuta in procesul de invatare. Principalele concluzii evidentiate sunt urmatoarele:

1.

Eficienta invatarii. Studentii au demonstrat o intelegere mai rapida si profunda a
continuturilor datorita metodologiilor interactive si resurselor digitale integrate in
curs. Utilizarea simulatoarelor si a altor instrumente e-learning a contribuit
semnificativ la clarificarea conceptelor complexe si la dezvoltarea abilitatilor practice.
Economia de timp. Cursul a permis o gestionare mai eficienta a timpului atat pentru
studenti, cat si pentru profesori. Studentii au putut accesa materialele didactice
conform propriului ritm, ceea ce a dus la o crestere a autonomiei in invatare si la o
reducere a timpului necesar pentru asimilarea informatiilor.

Adaptabilitatea la nevoile studentilor. Platforma e-learning a oferit un mediu flexibil
si accesibil, adaptabil diverselor stiluri de invdtare si nevoi ale studentilor, ceea ce a
condus la o imbunatatire generald a performantei academice.

Satisfactia studentilor. Feedback-ul obtinut din chestionarele aplicate a relevat un
grad ridicat de satisfactie in randul studentilor, acestia apreciind accesibilitatea
resurselor, claritatea explicatiilor si interactivitatea cursului.

Impactul asupra competentelor profesionale. Cursul a avut un impact pozitiv asupra
dezvoltarii competentelor tehnice si digitale ale studentilor, pregatindu-i mai bine
pentru provocarile viitoare din domeniul IT.

Pentru a maximiza impactul pozitiv al cursului ,Retele de calculatoare” si pentru a

asigura o implementare eficientda a strategiilor e-learning in alte discipline, se recomanda
urmatoarele:

1.

Extinderea utilizarii metodologiilor e-learning. Se sugereaza implementarea
strategiilor e-learning si in alte cursuri din curricula universitara, in special in
disciplinele informatice, pentru a imbunatati calitatea si eficienta procesului de
instruire.
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2. Dezvoltarea continua a resurselor digitale educationale. Este esential sa se continue
dezvoltarea si actualizarea resurselor digitale utilizate in curs, pentru a reflecta cele
mai recente evolutii tehnologice si cerintele pietei muncii.

3. Formarea continua a cadrelor didactice. Se recomanda organizarea de cursuri de
formare continua pentru cadrele didactice, axate pe utilizarea eficienta a platformelor
e-learning si a instrumentelor digitale, pentru a asigura o predare de calitate si
adaptata nevoilor actuale ale studentilor.

4. Monitorizarea si evaluarea constanta a impactului. Se propune instituirea unui sistem
de monitorizare si evaluare continua a impactului cursurilor e-learning asupra
performantei academice si a satisfactiei studentilor, pentru a ajusta si optimiza in mod
constant metodologia didactica.

5. Cresterea accesibilitatii si echitatii. Pentru a asigura accesul egal al tuturor studentilor
la resursele e-learning, este important sa se investeasca in infrastructura digitala si sa
se asigure suportul necesar pentru studentii din medii defavorizate.

Conflicte de interes. Autorii nu declara nici un conflict de interese.
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