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Rezumat. Pe parcursul timpului, incepand cu perioada industrializarii constructiilor, relatia
naturala dintre beneficiar si proiectant s-a diminuat semnificativ, acest fenomen fiind prezent si
in alte domenii in care produsul final este conceput anticipand asteptarile clientului/utilizatorului.
Astfel, s-a creat o situatie in care arhitectii §i proiectantii sunt nevoiti sa anticipeze aprioric
cerintele si caracteristicile spatiului locativ, in absenta unei implicari directe a comanditarului in
procesul creativ. Ca rezultat, locuintele/apartamentele standardizate sunt destinate unui public
generic, fara a reflecta nevoile individuale. Industria constructiilor locative proiecteaza astfel
spatii versatile, destinate unui utilizator abstract, care ar putea adapta spatiul pentru diverse
activititi domestice. In practicd, insd, locatarii depun eforturi substantiale pentru a-si adapta
apartamentele la cerintele vietii cotidiene si activitatilor profesionale, iar transformarile aduse
acestor spatii sunt vizibile in peisajul urban din orasele Republicii Moldova.

Lipsa vizibilitatii publice asupra acestei situatii din domeniul locuintelor colective
afecteaza calitatea estetica a peisajului urban si genereaza conflicte cu drepturile de autor
arhitecturale, prin modificarile realizate de locatari. Acceptarea tacita a acestui fenomen de catre
institutiile de profil reflecta o abordare temporard, dar nesustenabila, in fata provocarilor pe
termen lung.

Metodologia evaluarii calitatii locuintelor colective la momentul actual poate fi eficient
realizata prin analiza continutului documentelor si artefactelor comunicationale, cum ar fi textele
si resursele vizuale. Aceasta metoda non-invaziva ofera o apreciere directa si obiectiva a
produsului arhitectural, in comparatie cu colectarea de raspunsuri prin sondaje. In acest scop,
reteaua de socializare Facebook a fost utilizata pentru a evalua opiniile locuitorilor din Chiginau
cu privire la calitatea locuintelor colective, aceste opinii fiind exprimate pe diverse platforme
online si grupuri tematice.

Cuvinte cheie: industrializare, locuire colectiva, proiect model, uniformizare, co-proiectare

Introducere

Dezvoltarea arhitecturii locuintelor colective reflecta adesea transformarile economice si
sociale ale unei societdti, iar in Republica Moldova, evolutia acestui sector a fost profund
influentatd de procesele de industrializare a constructiilor. Odata cu tranzitia spre modele tipizate,
relatia dintre beneficiar si proiectant a cunoscut o distantare semnificativa, in care produsul este
creat in absenta unei comunicdri directe cu utilizatorul final. Aceastd schimbare a generat o
practica in care proiectantii trebuie sad anticipeze nevoile si asteptarile utilizatorilor fara
participarea activa a acestora in faza de proiectare.

Pe aceastd cale, locuintele colective au ajuns sa fie standardizate, destinate unui public
generic si lipsind de adaptabilitate la cerintele individuale ale locatarilor. In practica, insi, locatarii
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se confrunta cu provocarea de a adapta aceste spatii la nevoile lor specifice, fie ca sunt de ordin
domestic sau profesional, lucru ce a dus la transformari vizibile in structura arhitecturala si peisajul
urban al oraselor din Republica Moldova.

Problematica modificarilor nesistematice realizate de locatari ridica totodatd si aspecte
legate de estetica, drepturi de autor si sustenabilitatea urband. Fara o constientizare si o dezbatere
publica activd asupra acestui fenomen, transformarile spontane continua sa afecteze calitatea
peisajului urban si integritatea proiectelor arhitecturale initiale.

Acest studiu propune o metoda alternativa de evaluare a calitétii locuintelor colective prin analiza
continutului generat de locatari pe platformele de socializare, astfel oferind o perspectiva directa
si obiectiva asupra perceptiei utilizatorilor cu privire la locuintele lor.

Capitolul I: Fundamente istorice si sociale ale arhitecturii locuintelor colective

L.1. Contextul istoric al locuintelor colective in Republica Moldova. Locuintele colective in
Republica Moldova au aparut ca o solutie la nevoile de locuire generate de procesele de
urbanizare accelerate si de industrializare in secolul XX. La inceputul anilor 1950, in contextul
politic si economic al Uniunii Sovietice (RSSM fiind parte componenta), s-au dezvoltat politici de
constructie care prioritizau dezvoltarea rapida a infrastructurii locative. Aceasta perioada a fost
caracterizata prin initiative menite sa raspunda cerintelor de locuire ale populatiei, fara a tine
cont de preferintele sau nevoile individuale ale locatarilor.

1.2 Impactul industrializarii asupra arhitecturii locuintelor. Industrializarea a jucat un rol
semnificativ in transformarea arhitecturii locuintelor colective. Proiectarea §i constructia
acestora au fost influentate de necesitatea de a produce in masa, ceea ce a dus la standardizarea
componentelor arhitecturale si la adoptarea unor solutii uniforme. Acest fenomen a avut ca
rezultat crearea de blocuri de locuinte cu caracteristici arhitecturale similare, care nu reflectau
diversitatea si specificitatea culturald a comunitatilor locale.

Standardizarea a fost dictata de considerente economice, insa a dus la o uniformizare a

aspectului estetic al locuintelor, eliminandu-se astfel individualitatea proiectului si personalizarea
spatiului locativ. In loc si se dezvolte arhitecturi adaptate la contextul local si la nevoile locatarilor,
s-au creat solutii standardizate care raspundeau doar unui model generic de locuire.
1.3 Trecerea de la individualitate la uniformizare. Pe parcursul timpului, tendintele arhitecturale
s-au schimbat, trecdnd de la o abordare care punea accentul pe specificitatea individuala la una
centratd pe standardizare. In perioada pre-industriald, locuintele erau construite adesea pentru
a reflecta identitatea culturala si sociala a locatarilor. Aceasta abordare a fost insa distorsionata
de avansul industrializarii, care a impus un model arhitectural uniform, concentrandu-se pe
eficienta si costuri reduse.

Aceasta schimbare a generat o disociere intre nevoile locatarilor si solutiile

arhitecturale oferite, conducand la o criza de identitate urbana. Locuintele colective au fost
concepute fara o Intelegere adecvata a utilizatorilor finali, ceea ce a condus la o absentd a
coerentei Intre spatiile de locuit si activitatile cotidiene ale locatarilor.
1.4 Consecintele sociale ale uniformizairii locuintelor colective. Uniformizarea arhitecturala a
avut nu doar un impact estetic, ci si social. Locuintele colective standardizate au contribuit la
formarea unor comunitati cu o identitate fragmentata, unde individualitatea a fost inlocuita de o
uniformitate impusd. Aceasta situatie a generat tensiuni sociale, locatarii resimtind adesea o lipsa
de apartenenta si de conectivitate cu vecinii lor.

Transformarile urbane au dus la o dinamica sociala complexa, unde nevoile individuale ale
locatarilor au fost ignorate, iar spatiile publice au fost insuficient adaptate pentru a facilita
interactiunea sociald. Acest lucru a dus la o scadere a calitatii vietii in mediul urban, cu
repercusiuni asupra sandtdtii mentale si a bunastarii comunitatii.
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Capitolul II: Distantarea beneficiarului de procesul de proiectare si impactul asupra
locuintelor colective

11.1 Conceptul de distantare in procesul de proiectare. Distantarea dintre beneficiar si procesul
de proiectare reprezintd o problema majora in arhitectura contemporand, in special in domeniul
locuintelor colective. Acest concept se referd la lipsa de comunicare si de implicare a utilizatorilor
finali in etapele de conceptie si dezvoltare a proiectului arhitectural. In Republica Moldova,
aceasta distantare a fost amplificata de politicile de constructie standardizate si de tendintele de
industrializare, care au limitat interactiunea directa intre arhitecti, proiectanti si beneficiari.
11.2 Factorii care contribuie la distantare. Distantarea beneficiarului de procesul de proiectare
este influentata de mai multi factori:

o Proiectele sunt concepute pentru a satisface cerintele unui public generic, fara a tine cont
de particularitatile culturale, sociale si economice ale comunitatilor locale —
standardizarea solutiilor arhitecturale.

o Beneficiarii sunt adesea exclusi din discutiile relevante cu privire la nevoile lor specifice,
iar deciziile sunt luate de profesionisti fard input direct din partea utilizatorilor —
absenteismul beneficiarului in procesul decizional.

o Canalizarea informatiilor intre beneficiari si proiectanti este adesea inexistentd sau
insuficienta, ceea ce duce la neintelegeri si la dezvoltarea unor solutii inadecvate — lipsa
de comunicare.

I1.3 Impactul distantdrii asupra calitatii locuintelor colective. Distantarea beneficiarului are
consecinte semnificative asupra calitatii locuintelor colective, afectind atdt functionalitatea
acestora, cadt si satisfactia utilizatorilor. lata cdteva dintre impacturile majore:

e Locuintele standardizate nu raspund nevoilor specifice ale locatarilor, ceea ce conduce la
ineficiente in utilizarea spatiului. Locatarii sunt nevoiti sa faca modificari si adaptari pentru
a-si satisface cerintele personale, ceea ce poate genera conflicte cu normele de constructie
si cu estetica generald a cladirii — inadaptabilitatea spatiilor.

» Distantarea dintre beneficiari si procesul de proiectare contribuie la o experientad de locuire
neplacuta, afectdnd sandtatea fizicd si mentala a locatarilor. Lipsa de confort si
functionalitate a locuintelor poate avea efecte negative asupra calitatii vietii si a
interactiunilor sociale — scdderea calitdtii vietii.

o Modificarile aduse de locatari pot afecta coerenta estetica a cladirilor si a peisajului urban.
Aceste interventii, adesea spontane si nesistematizate, pot conduce la un peisaj urban haotic
si lipsit de identitate — conflicte legate de estetica.

11.4 Studiul de caz: Locuintele colective din Chisindau. Pentru a evidentia impactul distantarii
beneficiarului in procesul de proiectare, se poate analiza cazul locuintelor colective din Chisinau.
Prin intermediul unor studii de teren si a unei analize a feedback-ului locatarilor, se pot identifica
principalele probleme cu care se confrunta acestia:

e Multi locatari se plang de dimensiunile mici ale apartamentelor si de lipsa de spatiu de
depozitare, ceea ce le afecteaza confortul cotidian — reclamarea spatiilor insuficiente.

e Locatarii doresc adesea sd personalizeze spatiile lor, dar se confruntd cu reglementari
stricte si cu riscul de a fi penalizati pentru modificdrile aduse — necesitatea de
personalizare.

e Opiniile exprimate pe platformele de socializare reflectd o dorinta crescuta de a imbunatati
aspectul estetic al cladirilor, evidentiind nevoia de a include perspectivele locatarilor in
viitoarele proiecte arhitecturale — aprecierea designului si esteticii.

I1.5 Solutii pentru reintegrarea beneficiarului in procesul de proiectare. Pentru a contracara
efectele distantarii beneficiarului, este esential sa se dezvolte strategii care sa faciliteze implicarea
activa a locatarilor in procesul de proiectare:

o Organizarea de sesiuni de consultare cu comunitatile poate ajuta la colectarea de informatii
valoroase despre nevoile si dorintele locatarilor — consultiri publice si ateliere de lucru.
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o Implementarea unor proiecte pilot care sa integreze beneficiarii in procesul de proiectare
poate demonstra eficienta participarii active a acestora — proiecte pilot de co-proiectare.

e Promovarea unor reglementari mai flexibile care sa permita modificari adaptate nevoilor
locatarilor, fara a compromite siguranta si integritatea cladirilor — flexibilitate in
reglementiri.

Capitolul III: Transformari si adaptari in spatiul urban

II1.1 Introducere in fenomenul transformarilor urbane. Evolutia spatiului urban in Republica
Moldova, si in special in Chisinau, reflecta un proces continuu de adaptare si transformare,
influentat de schimbdrile economice, sociale si culturale ale societdtii. In contextul locuintelor
colective, aceste transformari sunt direct legate de dorinta locatarilor de a-si adapta spatiile la
nevoile lor individuale, ducand la modificari adesea nesistematizate, dar vizibile, in peisajul
urban.

Acest capitol examineaza diversele tipuri de transformari si adaptari realizate de locatari
asupra locuintelor colective si impactul acestor modificéri asupra spatiului urban. De asemenea,
se analizeaza modul in care aceste transformari influenteaza aspectul estetic, functionalitatea si
coerenta vizuala a mediului construit.

I11.2 Tipologia transformarilor in locuintele colective. Transformarile locuintelor colective pot
fi clasificate in mai multe tipuri, fiecare avand impacturi diferite asupra spatiului urban si a
coerentei arhitecturale. Printre acestea se numara:

o Modificarile structurale: Adaptarile care implica interventii asupra structurii originale a
cladirii (cum ar fi extinderile de balcoane, compartimentarile interioare sau modificarile
ferestrelor). Aceste interventii afecteazd in mod direct estetica si coerenta vizuald a
cladirilor si pot ridica probleme de siguranta structurala.

e Modificdrile estetice: In multe cazuri, locatarii aleg si personalizeze aspectul estetic al
locuintelor prin vopsirea fatadelor, aplicarea de ornamente sau montarea de ferestre si usi
de altd culoare si stil fatd de standardul initial al cladirii. Aceste schimbari pot crea
disonante in aspectul vizual al cladirilor si, implicit, al spatiului urban.

e Modificarile functionale: Adesea, spatiile initial concepute pentru un anumit scop sunt
modificate pentru a servi unor functii noi, cum ar fi transformarea unor spatii comune in
locuinte sau birouri, ceea ce poate duce la o pierdere a functionalitatii initiale a cladirii.

o Interventii nesistematice in spatiul verde: Locatarii fac adesea modificari in spatiile verzi
aferente blocurilor pentru a crea gradini proprii, locuri de parcare sau anexe improvizate,
ceea ce afecteaza peisajul natural si contribuie la o fragmentare a spatiului urban.

111.3 Cauzele transformarilor si adaptdrilor in locuintele colective. Modificarile si adaptarile
locuintelor colective sunt rezultatul mai multor factori economici, sociali i culturali:

o Necesititile individuale ale locatarilor: Locatarii au nevoi specifice, care nu sunt
intotdeauna satisfacute de locuintele standardizate. Cresterea familiei, nevoia de spatiu de
depozitare sau schimbadrile in stilul de viatd pot determina aceste adaptari.

o Lipsa implicarii beneficiarului in procesul de proiectare: Distantarea dintre beneficiar si
proiectanti, abordatd in capitolul anterior, face ca locuintele standardizate sa fie prea putin
adaptabile nevoilor individuale, determinidnd astfel locatarii sa intervind pentru a-si
personaliza spatiul.

e Politici si reglementdri insuficiente: In multe cazuri, reglementirile in ceea ce priveste
modificarile cladirilor sunt insuficient aplicate sau sunt prea permisive, permitand astfel
interventii nesistematizate care afecteaza estetica urbana.
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II1.4 Impactul transformarilor asupra peisajului urban. Transformarile nesistematizate realizate
de locatari afecteaza profund peisajul urban, generand provocari de ordin estetic, functional si
social:

o Impact vizual si estetic: Interventiile disparate pe fatade si in structura locuintelor
afecteaza coerenta estetica a cladirilor, contribuind la un peisaj urban lipsit de armonie si
identitate vizuala.

o Fragmentarea spatiului public: Adaptarile in spatiile comune, cum ar fi cele verzi sau
cele de parcare, duc la o fragmentare a spatiului urban, reducand accesibilitatea si calitatea
acestuia pentru toti locatarii.

o Conflictul intre estetica personala si cea publica: Transformdrile locatarilor pot intra n
conflict cu drepturile de autor ale arhitectilor, dar si cu reglementarile estetice, ceea ce
genereaza tensiuni intre nevoile individuale si cerintele colective de pastrare a unui peisaj
urban armonios.

111.5 Metode de analiza si evaluare a transformarilor urbane. Pentru a intelege amploarea si
tipologia transformarilor realizate asupra locuintelor colective, se pot folosi mai multe metode de
analiza, cum ar fi:

e Analiza documentard si a arhivelor urbane: Studierea documentelor si a arhivelor
referitoare la reglementarile initiale, proiectele de constructie si modificarile ulterioare
permite o intelegere detaliatd a modului In care aceste interventii au evoluat in timp.

o Content analiza retelelor sociale si a platformelor online: Opiniile locatarilor exprimate
pe retelele de socializare (precum Facebook) sunt o sursa valoroasa de informatii privind
perceptiile lor asupra calitatii locuintelor si nevoia de adaptare a acestora.

e Observatie directa si analiza terenului: Monitorizarea directd a transformarilor in spatiul
urban prin observatie de teren permite o documentare vizuald si o cartografiere a
modificarilor, oferind o imagine realista a impactului acestora asupra mediului construit.

I11.6 Solutii pentru gestionarea transformarilor nesistematizate. Pentru a limita impactul negativ
al transformarilor nesistematizate asupra spatiului urban §i pentru a promova adaptari mai
armonioase, se propun cdteva solutii:

o Implementarea de politici de adaptare flexibila: Crearea unor reglementéri mai flexibile
s1 mai adaptate nevoilor locatarilor, care sd permitd personalizari estetice si functionale
intr-un mod controlat si sistematizat.

e Promovarea colaborarii intre autoritati, arhitecti si locatari: Organizarea de consultari si
colabordri intre autoritdtile locale, arhitecti si locatari poate ajuta la identificarea nevoilor
reale ale locatarilor si la crearea unor solutii adaptate, fard a compromite calitatea estetica
a spatiului urban.

e Educatia arhitecturala si urband a locatarilor: Organizarea de campanii de educatie
arhitecturald si urbana poate contribui la cresterea gradului de constientizare a importantei
mentinerii unei estetici urbane coerente si la respectarea regulilor urbanistice.

Capitolul IV: Metodologia de evaluare a calitatii locuintelor colective prin analiza
continutului digital

IV.1 Introducere in metoda de evaluare digitali. In contextul dezvoltirii tehnologice actuale,
platformele digitale si retelele de socializare oferda o noud sursa de date valoroasa pentru evaluarea
calitatii locuintelor colective. Locatarii isi exprima opiniile, preferintele si nemultumirile in mediul
online, iar aceste date pot fi analizate pentru a obtine o imagine detaliata a perceptiilor lor asupra
locuintelor. Acest capitol exploreazd metodologia evaludrii calitatii locuintelor colective prin
analiza continutului digital generat de utilizatori pe platformele sociale, cum ar fi Facebook,
forumurile de discutii si alte surse digitale, care reprezintd o alternativa la metodele clasice de
colectare a datelor, cum ar fi sondajele sau interviurile.
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IV.2 Avantajele analizei continutului digital pentru evaluarea calitatii locuintelor. Utilizarea
analizei continutului digital prezinta mai multe avantaje in evaluarea locuintelor colective:

Acces direct la opinia utilizatorilor: Analiza continutului digital ofera acces la opinii si
experiente personale exprimate liber de catre locatari, fara constrangeri legate de intrebari
prestabilite sau ghidaje de raspuns.

Cantitatea si diversitatea datelor: Retelele de socializare si alte platforme digitale permit
colectarea unui volum mare de date diverse, care reflectd un spectru larg de perceptii si
experiente. Aceasta permite o analizd complexd, comparativd intre diferite grupuri de
utilizatori.

Caracterul non-invaziv al metodei: Spre deosebire de alte metode de cercetare, cum ar fi
interviurile fata n fata sau sondajele, analiza continutului digital nu implicd interventia
directa asupra locatarilor si reduce riscul de bias cauzat de interactiuni directe.

1V.3 Etapele metodologice ale analizei continutului digital. Metodologia de evaluare prin
analiza continutului digital include mai multe etape, fiecare cu specificitati importante:

Selectia platformelor si a datelor relevante: Prima etapd implicad alegerea platformelor
sociale si a grupurilor online in care locatarii discutd despre locuintele colective. De
exemplu, Facebook si forumurile de specialitate sunt surse valoroase de date pentru acest
tip de analiza.

Colectarea datelor: Datele sunt colectate folosind tehnici automate de web scraping sau
prin extragerea manuald a postdrilor, comentariilor si discutiilor relevante. Colectarea
trebuie realizatd in conformitate cu reglementarile privind confidentialitatea datelor, astfel
incat sa se respecte drepturile utilizatorilor.

Prelucrarea si curiatarea datelor: Postarile si comentariile colectate sunt procesate pentru
a elimina datele redundante, informatiile irelevante sau erorile. Datele sunt apoi pregatite
pentru analiza, fiind etichetate si organizate pe categorii de interes (probleme legate de
spatiu, functionalitate, estetica etc.).

Analiza continutului: Analiza se realizeazd prin metode de codificare tematica, pentru a
identifica si clasifica principalele teme si subteme discutate. Se pot folosi atat metode
calitative, cat si cantitative pentru a analiza frecventa si tonul comentariilor, tendintele
emergente si perceptiile comune.

Interpretarea si prezentarea rezultatelor: Rezultatele obtinute sunt interpretate pentru a
extrage concluzii relevante privind calitatea locuintelor si satisfactia locatarilor, precum si
pentru a identifica posibile recomandari de imbunatétire a locuintelor colective.

1V.4 Instrumente si tehnici pentru analiza continutului digital. Pentru a asigura o analiza
riguroasd, acest capitol propune mai multe instrumente s§i tehnici care faciliteaza analiza
continutului digital:

Software pentru analiza datelor textuale: Platforme precum NVivo, Atlas.ti sau
Leximancer permit codificarea si analiza tematicd a datelor textuale, facilitind
interpretarea comentariilor si a postarilor utilizatorilor.

Analiza sentimentelor: Tehnicile de analizd a sentimentelor permit evaluarea tonului
general al discutiilor si clasificarea opiniilor in functie de sentimentele exprimate (pozitiv,
negativ, neutru), oferind o perspectiva asupra nivelului de satisfactie al locatarilor.
Vizualizarea datelor: Utilizarea graficelor si a reprezentarilor vizuale (cum ar fi harti de
cuvinte sau grafice de frecventd) poate ajuta la evidentierea principalelor teme si subteme
discutate de locatari, facilitand astfel interpretarea rezultatelor.

IV.5 Limitele si provocarile metodologiei de evaluare digitald. Desi analiza continutului digital
prezintd multiple avantaje, existd si cateva limitari si provocari:

Reprezentativitatea datelor: Nu toti locatarii sunt activi pe platformele sociale, ceea ce
poate duce la o reprezentare incompleta a opiniilor locatarilor. Astfel, datele colectate
reflectd doar perceptiile unui segment specific al populatiei.
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o Calitatea si autenticitatea datelor: Comentariile online pot include informatii subiective
sau chiar false, iar utilizarea lor ca sursa de date necesitd o interpretare atentd si un proces
de verificare.

o Confidentialitatea si etica cercetarii: Colectarea si analiza datelor digitale implica
respectarea reglementdrilor de confidentialitate si a drepturilor utilizatorilor, ceea ce poate
limita accesul la anumite informatii sau necesita masuri suplimentare de protejare a datelor
personale.

IV.6 Aplicatii ale analizei continutului digital in evaluarea locuintelor colective. Analiza
continutului digital are aplicatii multiple in domeniul arhitecturii locuintelor colective si poate
contribui la:

o Identificarea principalelor probleme si asteptari ale locatarilor: Aceastda metodologie
poate scoate la lumina nevoile specifice ale locatarilor, precum problemele legate de spatiu,
confort termic, izolatie fonica sau estetica locuintei.

o Evaluarea perceptiei calitatii locuintelor: Metoda permite o analiza detaliatd a perceptiei
locatarilor cu privire la calitatea locuintelor, la gradul de satisfactie si la eventualele
probleme pe care acestia le intampina.

e Orientarea recomandarilor pentru proiectanti si autoritati: Datele colectate pot fi
folosite pentru a oferi recomandari concrete In vederea imbunatatirii proiectarii locuintelor
colective si pentru a informa autoritatile locale cu privire la politicile necesare in sectorul
rezidential.

1V.7 Studiu de caz: Perceptia asupra locuintelor colective din Chisindu si evolutia arhitecturii
rezidentiale

Pentru a ilustra aplicabilitatea metodologiei de cercetare in evaluarea locuintelor colective,
aceasta sectiune aduce in discutie perceptiile locatarilor din Chisinau. Datele provin din diverse
surse online, inclusiv platforme de socializare si forumuri, unde locuitorii isi exprima opiniile
despre confortul, functionalitatea si estetica cladirilor. In aceasti analizi sunt identificate
principalele teme de interes, cum ar fi: confortul termic, izolatia fonica, aspectul estetic al fatadelor
s1 organizarea spatiului interior.

Comentariile cu privire la ,,degradarea arhitecturii sovietice” pot fi interpretate ca o
radiografiere a confortului urban si, totodatd, ca un sondaj sociologic neconventional, aceste tipuri
de marturii reprezentand o metoda necesard in cercetdrile din domeniul umanistic.

O analizd comparativa a arhitecturii locuintelor din diverse perioade, de la constructiile
anterioare erei sovietice la cele sovietice si post-sovietice, releva opinii contradictorii. Pe de o
parte, autorii constata o criza a calitatii locuintelor din perioada sovietica, remarcata prin scadderea
continua a calitatii arhitecturii si a standardelor tehnice. Spre exemplu, in comparatie cu locuintele
anterioare, constructiile din perioada URSS se remarcau printr-o diminuare a spatiului locativ
(reducerea numarului de camere, a suprafetei acestora si a indltimii plafoanelor) si printr-o
organizare functionald deficitard. Totodata, au fost reduse incdperile cu destinatie utilitard, iar
densitatea mare a locuintelor dintr-un bloc a avut un impact negativ asupra confortului locativ.

Un aspect frecvent dezbatut in comentariile de pe retelele de socializare este cel al spatiilor
deschise si semideschise, cum sunt balcoanele si logiile, care au fost adesea percepute ca spatii de
depozitare neadecvate. Lipsa balconului este mentionata ca o carentd majord, fiind frecvent
regretatd de locatari. De-a lungul timpului, utilizarea restransa a balconului in locuintele vechi a
condus la o perceptie negativa asupra acestui spatiu, transformandu-l adesea intr-o ,,camera de
depozitare”.

In dezbaterile de pe platformele online, au existat doud pozitii principale: una care
argumenta ca scopul principal al perioadei sovietice era acela de a oferi locuinte ieftine si rapide
pentru populatia urband in crestere, iar cealalta care critica optiunile de design nefunctionale si
estetica simplista a constructiilor. Cei care sustin prima pozitie invoca necesitatea constructiilor
compacte si ieftine care sd permita accesul unui numar mare de persoane la locuinte personale
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gratuite. De asemenea, exista comparatii cu alte tari europene, unde spatiile de locuit sunt deseori
limitate in cartierele urbane.

In concluzie, discutiile de pe aceste platforme reflecti o perceptie complexi asupra
locuintelor colective, cu cerinte de Tmbunatatire a normelor de raport intre suprafetele utile si cele
totale, astfel incat sa fie asigurat un trai decent. Arhitectura contemporana este adesea descrisa ca
insuficienta 1n a raspunde nevoilor moderne, iar revederea standardelor de confort urban pare a fi
0 necesitate resimtita de locatari.

Mai mult, acest fenomen atrage dupa sine probleme legate de drepturile de autor in
arhitecturd. Modificarile/mutilarile facute de locatari fara acordul proiectantilor sau al autoritatilor
competente constituie o forma de vandalism arhitectural. Este o problema care afecteaza in mod
direct atat confortul public si calitatea estetica a orasului, cat si dreptul legal al arhitectilor de a
proteja integritatea lucrdrilor lor. Lipsa unei mediatizari adecvate si a unei politici de control
eficient al acestor modificari sugereaza ca autoritatile si organizatiile de resort fie ignora, fie
accepti tacit aceste interventii, ceea ce creeazi o ,,politicd a strutului™!, care este pe termen scurt
si nesustenabila.

Pentru a aborda si a intelege mai bine aceasta problema, o metoda de evaluare mai riguroasa
si obiectiva ar fi utilizarea content-analizei documentelor si resurselor vizuale disponibile 1n spatiul
public. Aceasta metoda, bazata pe analizarea discursurilor si imaginilor publicate de locatari in
mediul online, poate oferi o perspectiva autentica asupra perceptiei locuintelor colective. Spre
exemplu, platformele de social media, precum Facebook, oferd un mediu activ in care locuitorii
oragelor din Republica Moldova isi exprima opiniile cu privire la calitatea locuintelor lor.
Grupurile de discutii dedicate locuintelor, unde se discutd despre problemele de design, confort si
functionalitate ale apartamentelor, reprezintd o sursa valoroasd pentru cercetdtori si arhitecti,
permitandu-le sa analizeze feedback-ul direct al utilizatorilor.

Aceastd formd de content-analizi?, bazatd pe observarea si examinarea materialelor
comunicate online, oferd avantaje fatd de metodele traditionale, cum ar fi sondajele, care pot oferi
rispunsuri mai putin nuantate sau limitate la intrebari standardizate. In schimb, studiind dialogurile
autentice si imaginile postate de locatari, se poate obtine o intelegere profunda a modului in care
sunt percepute locuintele colective si a modului in care acestea influenteaza calitatea vietii
locatarilor.

Astfel, prin aceasta abordare, putem aduce in discutie nu doar problemele actuale ale
industriei constructiilor locative, dar si solutiile necesare pentru a adresa nevoile reale ale
locuitorilor si pentru a contribui la un peisaj urban mai armonios si functional. In esent,
reconfigurarea relatiei dintre arhitect si utilizator (acesta devenind din ce in ce mai educat, fapt
demonstrat) ar putea restabili echilibrul necesar Intre creativitate, functionalitate si personalizare
in arhitectura locuintelor.

Concluzii:

1. Fundamentele istorice si sociale ale arhitecturii locuintelor colective din Republica Moldova
releva o evolutie complexa, influentatd de procesul de industrializare si de tranzitia de la
individualitate la uniformizare. Aceastd transformare a generat provocdri semnificative
privind calitatea locuirii si coeziunea sociald — aspecte esentiale de abordat in strategiile
viitoare de dezvoltare urbana. Constientizarea acestor provocari este cruciala pentru

U In contextul modificarilor necontrolate ale locuintelor, ,, politica strutului” se referd la acceptarea tacitd a unor
interventii nestructurate asupra locuintelor, fara reglementare sau control adecvat, ceea ce pe termen lung poate
duce la probleme estetice si structurale mai grave.

2 (sau analiza de continut) este o metoda de cercetare utilizatd pentru a examina si interpreta date calitative, precum
texte, imagini, inregistrari audio sau video. Scopul sau este de a identifica modele, teme, categorii sau semnificatii
recurente in cadrul unui set de date.
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reintroducerea unei dimensiuni umane n arhitectura locuintelor colective, care sa raspunda
atat nevoilor functionale, cat si celor culturale ale locatarilor.

Distantarea beneficiarului de procesul de proiectare are un impact profund asupra calitatii
locuintelor colective din Republica Moldova, afectand satisfactia utilizatorilor si integritatea
estetica si functionala a spatiilor de locuit. O mai bund comunicare si implicare a beneficiarilor
sunt esentiale pentru a raspunde nevoilor reale ale comunitatilor si a imbunatati calitatea vietii
urbane. Abordarile inovatoare si colaborative pot oferi solutii viabile pentru a depasi
provocarile actuale si pentru a construi un mediu de locuire mai sustenabil si adaptat la nevoile
locatarilor.

Desi adaptarile realizate de locatari reflectd dorinta de personalizare a spatiului locativ,
interventiile nesistematizate pot genera un peisaj urban fragmentat si lipsit de identitate.
Implementarea unor solutii flexibile si colaborative intre autoritati, arhitecti si locatari este
necesard pentru o dezvoltare urband armonioasa si sustenabild, adaptatd nevoilor actuale ale
societatii.

Metodologia de evaluare a calitatii locuintelor colective prin analiza continutului digital
constituie un instrument valoros pentru intelegerea perceptiei locatarilor si identificarea
nevoilor lor. Concluziile acestui capitol subliniaza importanta integrarii feedbackului digital
in procesul de evaluare si oferd recomandari pentru arhitecti, proiectanti si autoritati, in
vederea dezvoltarii unor solutii rezidentiale adaptate cerintelor locatarilor si promovarii unei
dezvoltari urbane sustenabile.

Reconfigurarea relatiei dintre arhitect si utilizator, in contextul unei cresteri a nivelului de
educatie si informare a acestuia din urma, poate restabili echilibrul intre creativitate,
functionalitate si personalizare. O intelegere mai profunda a acestor realitati poate contribui
nu doar la imbunatatirea peisajului urban, ci si la satisfacerea nevoilor specifice ale
locuitorilor, asigurdnd o armonie ntre estetica si functionalitate.
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