De reguld, nomenclatorul nu se aproba aparte, dar
ca parte componenta a regulamentului, §i, la intocmirea
|ui se iau in consideratie cererea utilizatorilor, potentialul
documentar, tehnic si uman al bibliotecii i, nu in ultimul
rind, serviciile de bazé gratuite. In acest context, ar fi
oportund anexarea la regulamentul sau la contractul
privind prestarea serviciilor cu platd a listei serviciilor
gratuite acordate de catre biblioteci, intocmitd in baza
listei aprobate de Guvern.

Exista unele temeri, uneori intemeiate, privind imple-
mentarea serviciilor cu platd in biblioteci. Persista ideea
cd acestea ar constitui un impediment serios in majorarea
fluxului de utilizatori, ba ca ar putea sa- diminueze
considerabil. Avind certitudinea ca la serviciile funda-
mentale ale bibliotecii va avea acces gratuit, utilizatorul
poate fi motivat sa accepte si servicii pentru care trebuie
sa achite o plata. Prestind contra cost doar unele servicii
speciale, biblioteca poate convinge utilizatorul ¢a nu e

Bibliografie:

obligat sd achite serviciile pe care le solicita de doud ori:
si prin impozite la nivel de stat, si prin taxe stabilite de
biblioteca.

Se admite, ca majorarea veniturilor bibliotecilor in
urma prestarii serviciilor cu plata ar putea conduce la
intreruperea finantarii de la buget. Veniturile obfinute din
prestarea serviciilor contra plata se considerd mijloace
financiare extrabugetare speciale $i nu se iau in consi-
derare la finantarea bibliotecii de la buget, o chestiune
importantd, stipulata in Legea cu privire la bibliotec, care
artrebui prevazuta si in regulamentul bibliotecii referitor
la serviciile cu plata .

In desfasurarea activitafii de prestare a serviciilor cu
platd se va pune accentul nu numai pe varietatea
senviciilor si operativitatea acordarii acestora, bibliotecile
trebuie sa se concentreze asupra calitafii, circumstante
care genereaza ingrijorarea ca aceasta se va realiza in
detrimentul serviciilor de baza.

O problema o constituie si stabilirea prefurilor: cum
sa fie stabilite cit mai corect si mai real?

Legea cu privire la biblioteci: nr.286 din 16.11.1994. in: Monitorul Oficial al Republicii Moldova. 2003, nr. 014,

art. 47.
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Moldova. 2005, ed. spec.
Cheradi, Natalia. Bibliotecile si serviciile contra platé: intre politica de serviciu public s economia de piatd. In:
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Enache, lonel. Management si marketing de bibliotecd [on-line]. Accesibil pe Internet; http:/fwww.lisr.ro/9-
10-enache1.pdf
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Harta-traseu a documentuluiin BRSA

Harta-traseu reprezintd un document tehnologic,
care indicé calea documentului de la intrare in biblioteca
si piné la etapa in care devine disponibil pentru utilizator.

in calea sa documentul nou intrat este supus urmé-
toarelor operatjuni tehnologice: evidentei, prelucrarii
tehnice, catalogarii, clasificarii, indexarii, transmiterii in
subdiviziunile bibliotecii.

FAZAITEHNICA
Serviciul Completare si Evidenta

1. Primirea documentelor

1.1. Primirea documentelor cu act insofjtor

® verificarea titlului si a prefului

® verificarea integritafii fizice a documentului

® notarea neregularitdilor depistate si alcatuirea
reclamatilor

® alcatuirea actului de primire a documentelor

1.2. Primirea documentelor fard act insotjtor

® alcatuirea procesului verbal si al actului de
primire




2. Stampilarea:
® aplicarea stampilei pe foaia defitlu si pagina 17
adocumentului;
3. Evidenta documentelor:
3.1. Evidenta globala:
® Tinregistrarea lotului in RMF (cantitativ, valoric,
pe domenii, genuri, limbi);
3.2. Evidentaindividuala:
® scrierealstampilarea numarului de inventar pe
document (pe foaia de titlu si pagina 17 a
documentului);
® inregistrarea fiecarui volum in parte la o pozitie
in Registrul Inventar traditional.
Prelucrarea tehnica a documentelor:
® lipirea buzundrasului $i a indicatorului modului
de imprumut a documentului;
® lipirea barcodei pe document
® scriereafisei cartii.
5. Depistarea dubletelor.
in cazul depistarii dubletelor in TINLIB se introduce
numarul de inventar si localizarea documentului.
6. Stabilirea localizarii documentului si indicarea ei pe
buzunaragul carji.
7. Tnregistrarea bibliografica primara a documentului
in regim automatizat:
® Tnregistrarea elementelor bibliografice: titlu,
autor, locul, anul publicarii, localizarea, prove-
nienta, numérul inventar, RMF intrare;
tipdrirea foii registrului inventar.

Termenul efectudrii proceselor din poziiile 1-6
@ este de 2 zile (calculat la un lot de carte de 20
titluri).

FAZAIL ANALITICA
Serviciul Prelucrarea Analitico-Sinteticad a
Documentelor

8. Clasificarea documentelor:

8.1. Aranjarea documentelor in grupe tematice ase-
manatoare.

8.2. Stabilirea indicelui de clasificare conform ta-
belelor CZU:
analiza continutului documentului;
stabilirea indicelui principal de clasificare;
stabilirea indicilor auxiliari.

8.3. Atribuirea cotei documentului:

® stabilirea indicelui de autor;

® stabilirea cotei de depozit al documentului;
® scrierea cotei pe document.

Indexarea documentelor:

® analiza continutului documentului;

® atribuirea vedetelor de subiect.

Indexarea se efectueaza conform instructjunii
metodologice de la p. !!!!

FAZAIII SINTETICA
Serviciul Prelucrarea Analitico-Sintetica a
Documentelor
10. Catalogarea documentelor
® descrierea bibliografica completd a documen-
telor;
® introducerea ISBN, indicelui de clasificare, cotei
de depozit, vedetelor de subiect;
® scoaterea figelor pentru cataloagele: alfabetic,
sistematic, topografic;
scrierea pe fisele catalogului alfabetic de
serviciu a numerelor de inventar si al localizarii
documentelor.

Termenul efectudrii proceselor din pozijile 7-
10 este de 3 zile

FAZAIV. FINALA
Subdiviziunile bibliotecii

. Primirea documentelor conform fisei catalogului
topografic:
® Confruntarea documentelor cu figa catalogului
topografic
® Semnarea §i returnarea figei catalogului topo-
grafic in serviciul Completare i Evidentd a
Colectiilor
® Repartizarea documentelor conform cotei de
depozit
12. Aranjarea documentelor laraft in ordine sistematico-
alfabetica.
13. Tmprumutul




Schema-bloc a Hartii-traseu a documentului in BRSA

FAZA T

Primirea documentelor cu
act insotitor

TEHNICA

Primirea documentelor

Clasificare CZU

FAZA III

Atribuirea indicelui CZU

FAZA IV

fard act insotitor

Atentie, minutiozitate

Alcdtuirea procesului

werbal

Alcatuirea actului de
prigire

4

I Stampilarea

h )

I Evidenta globala -RMF

h )

I Evidenta individuald RI

i

I Prelucrarea tehnica

I Stabilirea dubletelor

I Atribuirea localizarii

ANAL Fru:ﬁ.

Analiza documentului

Indexare pe subiect

NTETICA

Logica, creativitate,
cunoastere

Descrierea completd

Atribuirea vedetelor de
subiect / descriptori

Precizie,
combinatorica

Cota de depozit

]
/

Repartizare si transmitere
in subdiviziuni

Primirea documentelor in
subdiviziuni

FINALA

fcerarea la raft

]

| Fise pentru catalog

Atentie, memorie
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