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Abstract: Actualmente, n condiriile Tn care sint disponibile cantitdsi enorme de informayii iar sursele acestora sint
diverse si raspindite, este indispensabila existensa unui suport/instrument de regasire rapida a acestora, format prin
colectare si organizare de date si informayii. Un astfel de instrument este baza de date (database)- o colectie de date
corelate din punct de vedere logic, care reflecta un anumit aspect al lumii reale, este destinata unui anumit grup de
utilizatori si care are capacitatea de a stoca date din diverse domenii, cum ar fi cel economic. Astfel, utilizarea eficienta
a tehnologiilor informarionale permite economisirea substantiala a diferitor tipuri de resurse precum cele materiale,
echipamente, energie, timp, resurse umane etc.
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Pentru orice intreprindere, Tnainte de a-si planifica activitatea de productie, este necesar studierea unei
multitudini de aspecte ale activitatii comerciale, inclusiv concurentii reali si potentiali, cercetarea pietii,
aprovizionarea tehnico-materiala, desfacerea, disponibilitatea resurselor materiale necesare, etc., de care
depind rezultatele financiare finale ale Tntreprinderii.

Respectiv, in scopul reducerii timpului si efortului necesar pentru obtinerea, analiza si pregatirea
informatiilor necesare pentru imbunatatirea si buna functionare a intreprinderii, este necesar si binevenit ca
aceasta sa actioneze in directia automatizarii si operarii cu date.

Din multitudinea de date disponibile fiecarui utilizator, oricare pot fi organizate intr-o baza de date.
Astfel, se destlng [1]:

Nivelul intern (nivel de stocare): aflat cel mai aproape de mediul de stocare fizic - se referi la
modul in care sunt stocate datele Tn sistem;

— Nivelul extern (nivel logic al utilizatorului): aflat cel mai aproape de utilizatori - se refera la modul
n care sunt vizualizate datele de catre utilizatorii individuali;
Nivelul conceptual (nivel logic colectiv sau, nivel logic): un nivel intermediar Tntre celelalte doua.

In scopul crearii unei baze de date, pot fi folosite mai multe instrumente, printre care Microsoft Access
sau Microsoft Excel.

Din punct de vedere conceptual, Access este un SGBD (Sistem de Gestionare a Bazelor de Date) de
nivel mediu, delimitind foarte clar notiunea de baza de date si tabela: se creeaza mai intai baza de date si apoi
in cadrul ei tabelele si celelalte obiecte (interogari, formulare, rapoarte, macro-uri si module). Avantajele
acestui SGBD sunt [2]:

1. Posibilitatea ca tabelele din baza de date sa poata manipula sute de mii de Tnregistrari, iar la 0
baza de date pot lucra simultan aproximativ 20 de utilizatori;

2. Existenta sabloanelor pentru bazele de date. Acestea permit utilizatorului sa construiasca o baza
de date cu tabele, interogari, formulare, rapoarte si macrocomenzi predefinite;

3. Sunt puse la dispozitia utilizatorilor trei tipuri de limbaje: QBE (Query By Example) — se
bazeaza pe exprimarea graficd a interogarii; SQL (Structured Query Language) — utilizeaza
pentru exprimare blocul de cerere; VBA (Visual Basic for Application) — utilizat pentru
elaborarea procedurilor utilizator.

Un alt soft destinat managementului informatiei si calculului tabelar este Microsoft Excel. Avantajele
oferite de acest soft sunt [2]:

1. Fiind un program flexibil, Excel poate stoca volume mari de date din registrele de lucru care
contin una sau mai multe foi de lucru;

2. Existenta unei multitudini de functii financiare;

3. Poate fi utilizat pentru a construi modele pentru calcul si analiza de date, efectuarea operatiunilor
de analizé a datelor cum ar fi statistica, evidentierea datelor prin diverse instrumente excel,

si modalltagl rapide de a crea tabele cu aspect profesionist.
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Daca scopul este pastrarea integritatii datelor intr-un format care poate fi accesat de mai multi utilizatori,
Access este 0 alegere mai buna, in timp ce Excel este mai potrivit pentru date numerice complexe care necesita
a fi analizate in adancime. Asfel, Excel este mai potrivit pentru analiza de date: efectuarea calculelor complexe,
explorarea rezultatelor posibile si producerea diagramelor de Tnalta calitate. Daca se utilizeaza Access pentru
a stoca datele si Excel pentru analiza aceastora, se pot obtine avantajelor ambelor programe [3].

Astfel, ca SGBD, atit Micosoft Excel cit si Microsoft Access, reprezinta veriga ce asigura relatia
utilizator-baza de date (figura 1).

SGBD

Utilizator (Microsoft Excel, Microsoft Baza de date
Access)

Figura 1. Importanta SGDB in relatia utilizator-baza de date.
Sursa: elaborata de autor.

Avénd un impact decisiv asupra modului de organizare si functionare a numeroaselor institutii si
servicii, companii de comunicatie, intreprinderi de comert, servicii bancare, servicii de transport, asigurari,
universitati (care sunt dependente de functionarea corecta si neintrerupta a sistemelor de baze de date) [4],
bazele de date astfel, sint pe larg utilizate Tn domeniul economic.

In Republica Moldova existi mai multe baze de date care ofera informatii privind intreprinderile
existente Tn tara, domeniul lor de activitate, cit si alte informatii detaliate care pot fi utilizate Tn cadrul bazelor
de date ca criterii de cautare.

O astfel de baza de date, structurata si calificata ce contine date despre companii culese (peste 17 mii),
validate si actualizate la nivel local este KOMPASS.MD. Acest portal ofera acces online la date privind
anumite companii, informatii generale, domeniul de activitate, cifre cheie si alte detalii privind companiile
nregistrate Tn cadrul acestui portal [5].

De exemplu, din peste cele 25 criterii de cautare, specificind domeniul constructiilor, este posibila
obtinerea informatiilor despre 2051 companii de pe teritoriul Republicii Moldova care activeaza in acest
domeniu, atit producere cit si prestare de servicii.

De asemenea, este acces la date precum: anul infiintarii Tntreprinderii, marimea capitalului social,
locatia, contacte, activitati principale/secundare, existenta certificarilor, gama de produse sau servicii oferite,
numarul de angajati etc.

Asa cum a mai fost mentionat, exista mai mult baze de date care ofera informatii de ordin general despre
intreprinderi ce isi desfasoara activitatea pe teritoriul Republicii Moldova (tabelul 1).

Tabelul 1. Lista bazelor de date si a informatiilor oferite

Baza de date Informatii oferite:
1 2
http://yellowpages.md - Adresa, contacte;

- Programul de munca;

- Genuri de activitate;

- Produse/servicii.

- IDNO/Codul fiscal, data tnregistrarii;
http://companii.md - Forma organizatorica-juridica;

- Adresa sediului;

- Lista conducitorilor;

- Lista fondatorilor;

- Genuri de activitate.
https://new.flatfy.md - Pagina web;

- Anul infiintarii;

- Proiecte in dezvoltare, proiecte finalizate;
- Genuri de activitate.
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Continuare tabelul 1.

1 2
https://flagma.md - Adresa, contacte;
- Conducere;
- Anunturile intreprinderii;
- Genuri de activitate.
http://old.totul.md/ro/company.html - Adresa, contacte;
- Pagina web;
- Date de nregistrare;
- Genuri de activitate;
- Produse/servicii.
https://www.firme.md - Adresa, contacte;
- E-mail, pagina web;
- Descrierea intreprinderii;
- Genuri de activitate.
https://moldova.spr.ru - Adresa, contacte;
- Recenzii;
- Produse/servicii.
http://www.allmoldova.com - Adresa, contacte;
- Pagina web;
- Genuri de activitate.
https://www.bizzer.md - Datainregistrarii, IDNO;
- Forma organizatorico- juridica,;
- Adresai, contacte;
- Fondatori, conducatori;
- Genuri de activitate.

Sursa: elaborat de autor.

Astfel, este posibil ca Tn cadrul oricarei intreprinderi sa se recomande specialistilor departamentului
comercial, crearea si dezvoltarea unei baze de date proprii care sa indeplineasca sarcini specifice si sa asigure
utilizarea sistematica a informatiilor intr-o forma mai structurata pe o baza libera.

Respecitv, se vor exclude informatiile suplimentare, ceea ce va simplifica perceptia datelor si va spori
eficienta luarii deciziilor manageriale n general.

Informatiile de intrare ale sistemului vor fi datele cu acces public despre intreprinderi, postate pe site-
urile mentionate mai sus, precum si informatiile despre publicitate.

Informatiile de iesire vor fi proiectate sub forma de planuri (sabloane) ale tabelelor de calcul, care sunt
un sistem de indicatori Tn contextul caracteristicilor/criteriilor de grupare.

Elaborarea in cadrul intreprinderilor de constructii a unei astfel de baze de date permite extragerea
informatiilor din diverse domenii:

— stabilirea unor concurenti reali specializati in acelasi tip de activitate;

— identificarea furnizorilor de materii prime si materiale aflati Tn apropiere nemijlocita;

— identificarea potentialilor parteneri care implementeaza activititi conexe sau pot deveni
participanti temporari in tranzactii, etc.

Prezinta interes demonstrarea unor exemple ce ilustreaza tabele auxiliare cu date initiale (figura 2, 3),
create pe foi de lucru separate a programului Microsoft Excel. De asemenea, ntre aceste tabele cu date trebuie
setata o anumita conexiune.

Respectiv, Tn baza comasarii informatiilor din tabelele mentionate, se elaboreaza un tabel "universal”,
prin care vor fi intocmite solicitari de diferite nivele de complexitate.

Odata cu dezvoltarea sistemului proiectat si schimbarea sarcinilor sale, va fi oportuna introducerea
noilor indicatori si obiecte calitative de cercetare. Imbunatitirea ulterioara a bazei de date ar trebui si se
realizeze in directia cresterii continutului, fiabilitatii si actualitatii informatiilor comerciale.
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MNew Microsoft Encel Worksheet - Excel

Insert Page Layout Formulas Data Review View Help Q Tell me what you want to do
L] - - —
D J Cut Calibri - A T== #- 2®WapTet General - - ¢
Egy Copy ~ ry
Paste - | L - - === |e=a= . . €0 .00 Conditional Format as
- ¥ Format Painter B I U - o- A - - — 1= Merge & Center $-% 2 [% 3 Formatting - Table -
Clipboard [ Font ] Alignment [ MNumber [P Styles
G33 & Fe
A B C D E | F G H | [ + | «
1 |Denumirea intreprinderii |Adresd  |Anul infiinf{Capital social |Numdar de angl Pagind web |Activitate
2 |Constiur-L SRL Chisindu 2004 5400 20-49 nu Lucrari de constructii civile si industriale
3 |Constral-Prim SRL Chisindu 2009 5400 50-99 nu Lucrari de constructii, renovarea cladirilor
4 |Exfactor Grup SRLFPC Chisindu 2001 4056463 100-249 da Lucrari de constructii, produse din material plastic
5 |Fortitudo SRL Chisindu 1996 413563 100-249 da Lucrari de constructii, renovarea cladirilor, lucrari de ir
6 |Promstroi-Grup SA Chisindu 1995 13971290 100-243 da Lucrari de constructii, proiectare, evaluare, testarea co
7 |Dansicons SRL Chisindu 2002 5400| 100-249 da Lucrari de constructii, renovarea cladirilor
8 |Orizont SA Chisindu 1992 15002372  100-243 da Lucrari de constructii, reconstructie, producere si comg
9 |Marat SRL Chisindu 1992 5400 20-49 nu Lucrari de constructii

Figura 2. Genuri de activitate a intreprinderilor de constructii.
Sursa: elaborata de autor.
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15 [Ammo + + - +
16 |Stroylux + + + +
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Figura 3. Furnizori de materiale de constructii.
Sursa: elaborata de autor.

Deci, pentru a asigura o activitate comerciala eficientd a ntreprinderii intr-o economie de piata,
introducerea tehnologiilor informationale este deosebit de importanta, deoarece permite reducerea costurilor
operatiunilor de marketing si vanzari, cit a multor resurse epuizate in Tntreaga activitate comerciala a
intreprinderii.
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