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INTRODUCERE

Sectorul produselor de panificatic in
Republica Moldova face parte din grupa de ramuri
ale industriei alimentare orientate spre piata interna.
Acest sector asigura pe deplin  cererea
consumatorului local si detine cca. 8%-9% din
intregul sector al industriei alimentare dupa
indicatorul volumului de productie.

Pentru aproape toata Asia, alimentul de toate
zilele este orezul. Pentru restul lumii, mai ales
pentru Europa, acest aliment este painea. Crestinii
din Europa si nu numai, in rugaciunea lor cea mai
frecventa, ,,Tatdl nostru”, se roaga sia primeasca
,painea cea de toate zilele” cu care oamenii au fost
indestulati, mai bine sau mai rau prin munca lor, de
cand este lumea. Pdainea a devenit nu numai
alimentul de baza al moldoveanului, cuvantul n
sine a capatat conotatii esentiale si mult mai
profunde cand se vorbeste despre viata oamenilor.

1. SITUATIA EXISTENTA IN
SECTORUL DE PANIFICATIE

Actualmente, sectorul de panificatie din
Republica Moldova este caracterizat de un
sortiment vast de produse. Aceasta este caracteristic
pentru Tntreprinderile mari, Tndeosebi pentru
“Franzeluta” S.A. care are 223 articole de
panificatie, 394 - de patiserie, 32 - de paste
fainoase, deci, in total 649 articole. In acelasi timp,
brutdriile mici au un sortiment foarte redus, de
obicei 5-10 articole.

In general, sortimentul de produse poate
fi divizat in céateva clase mari: paine, produse
de panificatie §i pdine aromatizatd, produse de
patiserie §i biscuiti; paste fainoase; torte.

Produsele de panificatie difera in mare
masurd, dar pot deseori fi Inlocuite unul cu altul.
Aceste produse pot fi servite Tn timpul meselor de
sarbatoare, la micul dejun (pdinea), in timpul
pauzelor de serviciu sau de studii (snackuri, biscuiti
si alte produse de patiserie), in timpul petrecerilor
sau altor ocazii ca de exemplu, diferite aniversari,
celebrari. Schimbarile in sortimentul produselor
sunt caracteristice preponderent celor de patiserie,
deoarece sortimentul de péaine este mai stabil.
Diversificarea sortimentului poate avea loc in doua
directii: prima directie a initierii diversificarii
produselor este in baza analizei preferintelor
consumatorului, o altd directie fiind initiativa
producatorului.  Datoritd  gradului inalt de
specializare a unor producatori si activitatii reusite a
unor specialisti de marketing schimbarile in
sortiment au loc sezonier si anual.

La general, sectorul de panificatie este
caracterizat prin intreprinderi cu procese

tehnologice preponderent semi -
automatizate. In afara ca acest moment contribuie la
cresterea flexibilitatii si eficientei productiei, el
permite mentinerea standardelor de calitate.
Desigur, situatia este diferitd pentru brutariile mici,
specializate in  pdine proaspatid. Inovatiile
substantiale ale intreprinderilor de panificatie cer
modificari ale procesului de productie.

In Republica Moldova conform datelor
Departamentului de Statistica si Sociologie painea
este produsa de peste 200 de companii si, de
asemenea, in conditii de casid. Doar in Chisindu
existd circa 70 de brutarii private mici.

Brutariile din Republica Moldova sunt
intreprinderi, care apartin diverselor forme
organizatorico-juridice, cele mai raspandite fiind:

e Cele mai multe intreprinderi se refera la
societdfi cu rdspundere limitata. Numarul acestor
intreprinderi este: 128 in anul 2002 (71% din
numarul total pe ramura), 149 - in 2003 (76%) si
158 n anul 2004 (75,6%).

o La societdfi de actiuni de tip deschis se refera
putine intreprinderi: 7 ntreprinderi Th anul 2002
(3,8%), 6 in 2003 (3%) si 5 n 2004 (2,3%).

Majoritatea  intreprinderilor se afla in
municipiul Chiginau: in 2002 — 77 de Tntreprinderi
(42,7 % din numarul total), in anul 2003 - 86 de
intreprinderi (43,8 %) si in 2004 — 90 de
intreprinderi (43,1 %). In perioada analizata
numarul intreprinderilor a crescut cu 16,8%.

In afara municipiului Chigindu activeaza
urmatorul numar de intreprinderi: in anul 2002— 103
(57,3 % din numarul total), in 2003 - 110 (56,2%)
si in 2004 — 119 (56,9 %). In perioada analizata
numarul de brutarii s-a marit cu 15,5%.

In sectorul industriei de panificatie putem
observa o grupare a producdtorilor, ca lideri
principali apardnd combinatele mari de paine, ce
detin pe piatd mai mult de 50 % si brutdriile private
mici. Liderii acestui sector pot fi delimitati regional;
in Chiginau cel mai mare producitor de péine este
“Franzeluta” S.A., iar in regiunea de Nord ,,Fabrica
de péine din Bal{i” S.A. In partea sudica a republicii
cel mai mare producitor este considerata fabrica de
paine din Cahul S.A. ,,Cahul - Pan”. Dat fiind
faptul ca in aceastd regiune majoritatea populatiei
coace pdine acasd, volumul productiei acestui
combinat este neesential comparativ cu celelalte
doua.

2. CARACTERISTICA
PRINCIPALELOR INTREPRINDERI
DE PANIFICATIE DIN RAMURA

2.1. Societatea pe Actiuni “Franzeluta” S.A.

Reconstruirea unei vechi brutarii
mestesugdresti din Chigindu §i montarea primelor
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linii de productie in flux au marcat in anul 1947
Tnceputul activitatii Combinatului de Panificatie. La
24 februarie 1960 prin asocierea institutiilor de
profil din capitald a fost creat Combinatul de
panificatie cu forma de proprietate — intreprindere
de stat.

Fondarea acestuia a dat posibilitate
centralizarii serviciilor. La 1.07.1999 Combinatul
devine intreprindere de arenda, iar la 15.08.1995 {si
schimba forma juridicd in Societate pe Actiuni
,,Franzeluta”.

Structura capitalului actionar este
urmatoarea: Statul detine 42,93%; persoane fizice-
52,48%); altii — 0,63%.

Principalele activitati sunt producerea si
comercializarea  produselor de  panificatie,
produselor_din paste fainoase si a produselor de
patiserie. In componenta S.A. , Franzeluta" intrd
patru fabrici de paine, o fabrica de paste fainoase,
atelierul mecanic experimental (AME) si sectia de
CO,. La ora actuala aceastd structurd are o
capacitate de productie 350 t / 24 ore. Sortimentul
ntreprinderii cuprinde 35 denumiri de produse de
panificatie, 46 denumiri de produse de cofetarie si
15 feluri de paste fainoase. Fabrica de paste
fainoase are o capacitate de 20 t / 24 ore. In
componenta acesteia intra si sectia de biscuiti.

Toate fabricile sunt dotate cu linii
tehnologice Tn flux. Fabrica nr. 1 cu capacitatea de
producere 118 t/ 24 h. Aceasta realizeaza paine ca
si celelalte fabrici, dar se specializeazd in
producerea covrigeilor si colaceilor. Fabrica nr.2 cu
capacitatea de producere 135t/ 24h asigura fluxul
painii de masa. In sectia de franzelarie se
confectioneaza produse de panificatic de mic
gramaj. Fabrica nr.3 are o capacitate de producere
65t/24h si se specializeaza in fabricarea articolelor
de patiserie. Fabrica nr. 4 are capacitatea de
producere 6,2 t/24h. Pe langd produsele de
panificatie, produce torturi, pateuri, rulade, articole
de cofetarie si produse din vafe. Datorita calitatilor
gustative Tnalte, a utilizarii materiei prime ecologic
pure si a tehnologiei avansate S.A. ,,Franzeluta" a
primit premii internationale pentru calitate in anul
1999 ,,Steaua de aur", 1n 2000 ,,Placa de bronz", in
2001 ,,Steaua de briliant".

Principalele  volume de vanziri SA
»Franzeluta” le efectueazd pe piata municipiului
Chisindu si In republica. Distributia este efectuata
prin utilizarea canalelor directe (Producitor -
Consumator) cit si canalele indirecte (Producator -
Distribuitor - Consumator). Comertului de firma {i
revine 10% din volumul total al vanzarilor. S.A.
,Franzeluta" intretine relatii de livrare cu 1296
clienti din Chisindu si republicd. Clientii a S.A.
»Franzeluta" sunt: Intreprinderile individuale 42%
din Chisindu, comert In Chigindu 13%; organizatii
bugetare 2%, supermarkete si magazinele de firme
10%, patente 6%, agentii comerciali si export 3%,
distribuitori 2%.

2.2 Societatea pe Actiuni “Fabrica de paine
din Bal¢i”

Aceasta fabricd detine o cota dominantd pe
piata articolelor de panificatie din regiunea de Nord

a republicii. Fabrica a fost fondata in 1958 si este o
Societate pe actiuni cu capitalul statutar de 22,5 mil.
lei. Statul detine 56 % din pachetul de actiuni,
persoanele fizice detin 44 %. Sistemul de
aprovizionare cu materie prima (fiind) se afla sub
influenta unicului furnizor de faina “Combinatul de
Produse cerealiere din Bal{i” S.A. Activitatile
principale sint fabricarea si comercializarea
produselor de panificatie si produselor de patiserie.
Societatea e compusa dintr-o fabricd de paine,
ateliere experimental mecanice, complex energetic,
activitati auxiliare si cinci magazine specializate.

2.3. Societatea pe Actiuni “Cahul Pan”

In anul 1946 pe baza unei mici brutirii locale
a fost organizatd fabrica de pdine cu un singur
cuptor, a carei capacitate era de 10 tone pe zi.
Fabrica marindu-si capacitatea de productie devine
combinat 1n baza hotdrarii Ministerului Industriei
Alimentare al RSSM pe data de 19 iunie 1947. Din
momentul punerii in exploatare si pand in prezent
fabrica a trecut 5 reconstructii.

Actualmente S.A. “Cahul-Pan” este o
intreprindere unicd in ramura datd amplasatd in
regiunea de Sud a Moldovei - un mare producator
de produse de panificatie, franzelarie, covrigarie,
pesmeti, patiserie, paste fiinoase etc.

In structura capitalului statutar 60% din
actiuni sunt detinute de catre concernul ,,SONI -
PANPIT”, cu sediul la Chisindu. Acesta a devenit
actionar al Combinatului prin achizitionarea
actiunilor pe care le-a detinut statul pana Th anul
1999. Cat priveste celelalte 40% de actiuni, sunt
detinute de un numar foarte mare de persoane
fizice, care, in mare parte reprezinta colectivul de
munca al intreprinderii.

2.4. Micul business Tn sectorul de panificatie

Mentionam ca majoritatea Intreprinderilor din
sectorul de panificatie se atdrnd la micul business si,
respectiv, reprezintd niste brutarii mici. In anul
2002 activau 153 de astfel de brutarii (85% din
numarul total al Intreprinderilor ramurii), Tn 2003 —
174 de brutarii (88,7%) si in 2004 — 185 de brutarii
(88,5%). In perioada analizatd numarul brutariilor s-
a marit cu 21% .

Avantajele brutariilor mici sunt urmatoarele:

e 0 suprafatd mica pentru deservire (maximum
1-2 km?) si depinde de densitatea populatiei;

e un numdr redus de angajati ocupati in
producere (de obicei, 3-4 persoane);

e productivitatea micd a brutariei (aceasta
lucreaza 12-16 ore in zi si produce 300-500 kg de
productie zilnic);

e accesibilitatea echipamentului, care trebuie sa
satisfacd cerintelor accesibilititii Tn pret si sa
permita fabricarea unui sortiment larg.

3. BENCHMARKINGUL INDUSTRIEI
DE PANIFICATIE

Tn continuare vom prezenta un benchmarking
a situatiei existente in industria de panificatie
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mondiald. In ultimii 10 ani in tirile Europei
Occidentale a avut loc redistribuirea pietei de
producere a painii si a articolelor de patiserie de la
producatorii mici (productivitatea pana la 10 tone Tn
24 ore), care nu rezista la lupta concurentiald, in
favoarea intreprinderilor industriale mari, care in
unele tari satisfac nu mai putin de 75% din cererea
de consum.

De exemplu, in Germania cateva combinate
de péine mari, unul din care produce peste 450 t / 24
ore, dispune de o refea de comert cu amanuntul
proprle si controleaza circa 30% din piata. In Franta
in rezultatul implementarii in procesul de fabricare
a painii a tehnologiei de racire, grupurile industriale
au unit 30 mii de_mini-brutarii, numarul carora
continua sa scada. In Marea Britanie activeaza cu
succes numai brutariile mici, amplasate in super - si
megamarkete, care produc peste 15% de paine. In
acelasi timp, acestora le apartin numai 6% din piata.

Conform evaluarilor expertilor numarul de
brutarii mici in Germania, Austria, Danemarca,
Franta, Italia in urmatorii 10 ani se va reduce cu
50%. Procesele in cauza au loc o datd cu
imbunatatirea calitatii si sporirea duratei de pastrare
a painii proaspete n baza perfectionarii tehnologiei
de fabricare, precum si a reutilarii echipamentului
de realizare a articolelor de panificatie.

Vorbind despre producerea painii in
Moldova, intreprinderile nu sint intr-o concurenta
directd. Daca am face referintda la concurenta
regionald, pretul painii s-ar majora in cazul
transportarii, spre exemplu, de la Balti la Cahul.

Concurenta pe piata nationald este mai
evidentd datoritd existentei produselor cu diferit
termen de pastrare. Doi producatori de produse de
patiserie - “Zicos” SRL si “Nefis” SRL si-au
inceput activitatea pe piata locald si au cucerit-0 cu
succes. In prezent activeaza pe piata repubhcll doar
“Nefis” SRL, pe cand “Zicos” SRL in vara anului
2000 si-a incetat activitatea de producere
nerezistind concurentei legale. in fabricarea
pastelor fainoase producatorii bastinasi concureaza
cu o multime de importatori a acestor produse din
Italia, Romania si Ungaria.

Tara noastra face parte din categoria celor cu
consum mare de paine. Consumul de paine pe cap
de locuitor este de aproximativ 93,6 kg anual, ceea
ce este mai mult decat in tarile dezvoltate: in Italia —
77,0 kg pe an, In Spania — 62,5 kg pe an, Tn
Germania — 58,6 kg pe an, in Franta — 57,3 kg pe
an. Dacd vom efectua o analizd a cererii fata de
produsele de panificatie vom observa ca existd
cativa factori de baza, care o influenteaza:

o Capacitatea de consum a _pietei (nivel
ridicat de consum al painii);

o Nivelul veniturilor consumatorilor ( un
salariu mediu scazut si reducerea puterii de
cumpdrare a populatiei, care favorizeaza procurarea
produselor alimentare mai ieftine);

o Organizarea procesului de distributie (mari
oportunitati de optimizare a procesului de
distributie);

o Nivelul inalt al calitatii produsului (Sectorul
dat se caracterizeaza printr-un nivel variabil al
calitatii).

Luand in consideratie ca numarul populatiei
din tara este intr-o scadere lenta, cererea la paine va
rdmine aproximativ aceeasi pentru perioada
apropiatd de timp, pe cand sortimentul produselor
de panificatie se va schimba.

Totusi, situatia la capitolul cerere este
urmatoarea:

e produsele principale sunt painea si alte
articole de panificatie; constituind Th mediu 70%
din véanzarile companiilor, cu toate cda cota
produselor de panificatie in totalul vanzarilor
inregistreazd o descrestere continud pe parcursul
ultimilor 3 ani;

es-a Inregistrat o scidere a cererii fatd de
productia de paste fainoase pe parcursul ultimilor
ani. Aceasta a cauzat si scidderea volumelor de
productie de paste fainoase cu aproximativ 40%
(unitati fizice). Cresterea concurentei din partea
produselor de import pot fi considerate ca factori ce
au cauzat aceasta evolutie;

e un factor esential sunt si ambalajele, care
deseori contribuie la inviorarea industriei si
stimularea vanzarilor. Aceasta se dovedeste prin
faptul ca aproximativ 30% - 40% din achizitionarile
de biscuiti sunt efectuate din impuls.

Anii precedenti ne-au dovedit o progresiva
polarizare intre cererea pentru produse ieftine si
produse cu valoare adaugata 1nalta. Presiunea
veniturilor joase ale populatiei a facut ca produsele
cu preturi joase sa castige o cotd mai mare pe piata.
Pe de alta parte, sanatatea si dorinta de a-si satisface
cererea sunt factorii ce sustin vanzarile produselor
scumpe. O nisd interesantd este reprezentatd de
produsele fara calorii i fard sare, care au ca scop
satisfacerea grupelor de consumatori ce sunt mai
receptivi la produsele sanatoase.

CONCLUZIE

Dupa cum am mentionat mai sus, tara noastra
face parte din categoria celor cu consum mare de
paine. Consumul de péine pe cap de locuitor este de
aproximativ 93,6 kg anual, ceea ce este mai mult
decat in tarile dezvoltate: in Italia — 77,0 kg pe an,
n Spania — 62,5 kg pe an, Th Germania — 58,6 kg pe
an, in Franta — 57,3 kg pe an. Din aceste
considerente, sarcina principald a Intreprinderilor de
panificatie = este  sd  asigure  necesitatile
consumatorilor in articole de panificatie, de
patiserie si de paste fainoase. In perioada reformelor
economice, in conditiile instabilitatii
macroeconomice a Republicii Moldova, activitatea
intreprinderilor de panificatie este amenintatd de un
risc permanent. Adaptarea greoaie la noile conditii
ale pietei, dificultatile de gestionare create pe seama
unui sir de factori, au adus fabricile de paine intr-0
stare dificila, ele nefiind asigurate contra unei
eventuale situatii de insolvabilitate. In acest context
se impune eficientizarea activititii fabricilor de
panificatie din Moldova.
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