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Prima parte a acestui articol trateazd, in linii generale problema
invagarii prin cooperare si componentele acesteia, pe cand in partea a
doua se analizeaza una din metodele invagarii prin cooperare §i anume
studiul de caz - metoda dinamica si atractiva aplicata in cadrul lectiei
de limba franceza la Universitatea Tehnicad.

Subiectul acestui articol ne-a fost sugerat de metoda franceza Le
francais des entreprises si anume  capitolului  Création
d’entreprise et formes juridiques des entreprises. Dintr-o
diversitate larga de activitati interesante, am evidengiat un exercifiu
- studiul de caz, care nu face parte din activitatile traditionale
practicate la lectie de limba straind. Ne-am interesat care este
metoda aplicarii studiului de caz §i am sesizat ca face parte din
invatare prin cooperare, aceasta devenind subiectul investigatiei
noastre si prezentarii ei in acest articol.

Sa incepem prin invatarea prin cooperare, care este unul din
multiplele exemple de instruire in care echipe de studenti vor
munci la rezolvarea unor sarcini bine structurate(de exemplu tema
pentru acasa , proiect sau studiu de caz).

Tnvatarea prin cooperare se referid la o varietate de metode de
predare in care studentii lucreazd in grupuri mici pentru a se ajuta
reciproc la Invatarea continutului curricular. Obiectivul invatarii
prin cooperare se axeaza pe formarea competentelor de
comunicare ca rezultat al interactiunii studentilor. Invatarea prin
cooperare se bazeazad pe lucrul in grupuri mici, aceste grupuri se
formeaza conform capacitatilor cat si talentelor studentilor. Ei, la
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randul lor, trebuie sa depuna efort pentru a ajunge la un scop final,
altfel spus, sa indeplineasca sarcina propusa de profesor.

Sarcina care se propune studentilor trebuie sd fie structurata in asa
mod , incat fiecare student sd participe activ si sd vinad cu propriile
idei la solutionarea ei. Aceastd metodd de lucru in grup
promoveazd dobandirea competentelor cognitive §i sociale.
Studentii, care au ocazia sd lucreze si sa interactioneze in grup
eterogen 1n contextul Invatarii prin cooperare, vor putea sa aplice
treptat aceste competenfe in activitatea lor profesionala [5].
Aceasta metoda sustine si faciliteaza schimbul de cunostinte
reciproc intre studenti. Interactiunea studentilor si invatarea prin
cooperare incurajeaza studentii sda discute, sa reformuleze, sa
compare ideile proprii cu cele ale coechipierilor sai.

Prin urmare, invatarea prin cooperare isi are specificul sdu. Ea
include urmatoarele componente care pot fi promovate in cadrul
echipei de lucru:

¢ interdependenta pozitiva,

e responsabilitatea individuala,

e interactiunca fata in fata,

e utilizarea adecvata a competentelor de colaborare,

e autoevaluarea functionarii echipei [1].

Atunci cand acestea sunt trasate corect, Invatarea prin cooperare
imbunatateste colectarea si memorarea informatiei, nivelul de
gandire la un nivel mai inalt, deprinderea de comunicare si
increderea in sine precum si satisfactie in procesul de invatare.

In continuare, vom vorbi despre o metoda didactici a invatirii in
grup si anume despre o activitate de Invatare bazata pe studiul de
caz care presupune angajarea activa si interactiva a studentilor in
desfasurarea sa. O analiza si dezbatere in grupuri mici de studenti
a unui ,,caz”, identificarea si examinarea variantelor de actiune si
de luare a deciziilor in conformitate cu propriul sistem de valori.
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Astfel, invatarea bazata pe studiul de caz are tangentd cu Invatarea
prin cooperare, contribuind §i ea la dezvoltarea comportamentului
social al studentilor.

Cazul reprezintd o situatie-problema reald, decupata din realitate,

situatie care, valorificatd in context educational, explicata,

analizata, evaluata si solutionata in cadrul activitatilor colective ale

studentilor, asigurd premisele necesare formularii de catre acestia a

noi recomandari si concluzii. Studentii 151 argumenteaza solutiile

sau deciziile facand referintd la cunostintele si teoriile invatate deja

[3].

Invitarea bazata pe studiu de caz este o metoda didacticd activa

care are numeroase avantaje:

- Ti motiveaza intrinsec pe studenti si 1i implica in activitate;

- ofera posibilitatea de a se confrunta cu situatii-probleme veridice,
luate din realitate si sansa de a le solutiona;

- 11 pune pe studenti in situatia de a-si utiliza cunostintele si
capacitatile pe care le detin in realizarea de demersuri inductive
si deductive, in dobandirea si descoperirea noului;

- este un exercifiu activ si interactiv bazat pe argumentari,
descoperiri si solutionari,

- 11 determind pe studenti sa manifeste o atitudine critica si spirit
condamnabil fata de diverse variante de solutionare a cazului,
argumentand 1n mod rational varianta optima;

- presupune dezbateri colective, in cursul carora se produc
metamorfoze intelectuale, confruntari, argumentari, formulari de
concluzii;

- presupune participarea tuturor studentilor la dezbaterea si
solutionarea cazului prin cooperare;

- studentii ating cele mai complexe nivele de gandire si invatare
activa, pornind de la aplicare la analiza, sinteza si evaluare.
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Scopurile acestei metode, valoroase din punct de vedere euristic si
aplicativ, constau in:

e recalizarea contactului  participantilor cu realitatea
complexa, autentica dintr-un domeniu dat,

e cu scopul familiarizarii acestora cu aspectele posibile si
pentru a le dezvolta capacitatile decizionale, operative,
optime si abilitatile de a solutiona eventualele probleme;

e verificarea gradului de operationalitate, a cunostintelor
insusite, 1n situatii concrete;

e sistematizarea si consolidarea cunostintelor,

e autoevaluarea 1n parte a fiecarui participant, a gradului de

aplicabilitate a acestora in situatiile create;
tratarea cu maturitate a situatiilor;

e cxersarea capacitatilor organizatorice, de conducere, de
evaluare si de decizie, asemeni unei situatii reale.
In continuare vom prezenta un exemplu de aplicare si desfasurarea
acestei metode in cadrul orelor de limba franceza la Universitatea
Tehnica la specialitatea Business si Administrare, care este pe
placul studentilor, deoarece situatia sau cazul care se propune spre
analiza, face parte din unitate de curs propusa in curriculum pentru
facultatea FIEB.
Aceastd metoda necesitd parcurgerea unor anumite etape:
1. Profesorul propune studentilor sa formeze 3 grupuri eterogene
si prezintd 3 situatii sau cazuri ce tin de tema studiata Création
d’entreprise et formes juridiques des entreprises. Studentii sunt
familiarizati foarte bine cu termenii si cu formele juridice ale
intreprinderilor, cu caracteristicile specifice ale fiecarui tip de
intreprindere, pot face deosebire intre ele si le pot caracteriza din
punct de vedere economic, cunosc avantajele si dezavantajele lor.
Pentru ei nu va fi dificil sa se manifeste in gasirea solutiilor
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corecte a acestor situatii-cazuri. Fiecare grup alege o fisa cu cazul
clar, complet si reprezentativ temei studiate recent.

Cas 1: MM. Moison et Bertreront ont décidé de s’ associer : 1Is ont
choisi de continuer une société anonyme. Est-il possible ?

Cas 2: Deux freres et deux soeurs viennent d’hériter d’'un
magasin de chaussures d’'une valeur de 200000 Euro.lls désirent
garder ce commerce et envisagent de constituer une société:
Quelle forme de société pouvez-vous leur conseiller, en tenant
compte du nombre d’associés, de ['importance des apports et du
fait qu’ils ne sont pas commergants et ne désirent pas le devenir?
Cas 3: M. Bertrand est a la téte d’une petite entreprise, évaluée a
90000 euro. Désirant s agrandir, il voudrait s’associer avec un
ami, M. Richard. Celui-ci apporterait également 90000 euro et
ensemble, ils pourraient creer soit une S.A.R.L., soit une S.N.C.
Cependant M. Richard hésite beaucoup a s’engager. Pour le
décider, M. Bertrand lui propose de convenir que, si la société
realise des bénéfices, il en recevra 75% et que, si elle fait des
pertes, lui-méme les supportera intégralement.

Toate situatiile date sunt autentice si cu o valoare instructiva, cu un
caracter incitant, motiveaza studentii la solutionarea lor, ele
corespund nivelului de posedare a limbii studentilor si solicita
participarea activa a tuturor membrilor din grupuri formate.

2. In urmitoarea etapid se stabilesc aspectele neclare a cazurilor.
Participantii fiecarui grup pun intrebari de lamurire, pot solicita
informatii suplimentare privitoare la modul de solutionare a
cazurilor.

3. Se studiaza propria situatia aleasa de fiecare echipa, studentii se
documenteaza, consultand manualul si informatia oferita de
profesor la aceastd temd, compara diferite tipuri de intreprinderi,
precum S.A.R.L si S.A, Entreprise individuelle si Société en nom
collectif , propun, gasesc, si noteaza solutiile lor.
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4. Tntr-o dezbatere liberd, participantii fiecdrei echipe discuta
modurile de solutionare a cazului, analizeaza si expun variantele
propuse de coechipierii sai , comparand rezultatele si analizandu-
le critic.

5. Fiecare grup formuleaza concluziile optime pe baza ludrii unor
decizii unanime.

6. Urmeaza etapa de evaluare a modului de solutionare —rezolvare
a situatiei-caz si evaluarea fiecarui grup de participanti, analizand
gradul de participare a fiecarui membru. De exemplu, profesorul
va propune completarea unui chestionar pentru a valorifica cu
obiectivitate fiecare student, unde fiecare participant se va
autoevalua raspunzand sincer la intrebarile date.

1. Care a fost meritul meu in echipa?

2. Ce efort am depus in solutionarea cazului dat?

3. Am fost ajutat de membrii echipei la rezolvarea cazului?

4. Care au fost ideile proprii?

Nu in ultimul rand apare o intrebare, daca metoda studiului de caz
presupune nemijlocit lucrul in grup a studentilor, atunci care este
rolul profesorului in cadrul acestei metode. Profesorul in nici un
caz nu va impune propriul punct de vedere referitor la situatia in
discutie, dar va incuraja studentii sa se implice cat mai activ in
dezbatere, fiind critic. El va indica sa fie discutatd solutionarea
cazului doar in limba franceza si va ajuta la formularea corectd a
frazelor atunci cand va fi cerut ajutor din partea studentilor. in
consecintd, putem mentiona cd profesorului ii revine rolul de
observator, indrumator si de evaluator.

In concluzie putem spune cu certitudine, ca prin rezolvarea acestor
situatii studentii se apropie de viatd reald si de eventualele
probleme cu care se pot confrunta, familiarizandu-se cu o strategie
de abordare a faptului real [2]. Folosirea metodelor moderne
bazate pe actiune practica reprezinta de fapt, aplicarea principiului
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pedagogic ,learning by doing” (a invata facand). Studiul de caz,
ca o metodd modernd ajuta pe student sd invete actionand,
devenind un spirit activ, un ,,om al faptei”, dar nu isi va dezvalui
adevarata valoare decat imbinata cu metodele traditionale.

Dupa aplicarea acestei metode dinamice la lectie de franceza, s-a
observat un interes vadit din partea studentilor la realizarea acestei
activitati care s-a desfasurat fiind grupa divizata in 3 echipe, a cate
4 persoane, fiecare avand un caz aparte de solutionat.
Interactionand cu coechipierii sdi la dezbateri, s-a observat
sporirea imaginatiei, imbunatifirea comunicarii in limba straind,
chiar si cel mai timizi studenti s-au incadrat cu usurinta in discutii
si dezvoltarea gandirii critice si constructive.
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