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Abstract — Motivation is a key element of education and plays a crucial role in the success and enjoyment of
the learning process for individual students. There are many factors, which influence motivation, some
positive and some negative.

The term “motivation” refers to the reason for someone to take action. The reason may be intrinsic or
extrinsic. Individuals are generally motivated intrinsically, when they do something that they enjoy. A
person, who enjoys reading biographies, for example, may read of their own volition. Extrinsic motivation
occurs, when an individual takes action to satisfy an external influence. A student may read a novel to satisfy
the requirements of a course, for example, but not actually enjoy reading the novel. Educators need to find a
balance between intrinsic factors of motivation and extrinsic factors. It would be difficult to find students that
are continuously motivated to complete structured courses. Each student is more likely to enjoy some parts of
a course more than other parts. Students may identify with an external goal and complete part of their
program of study for that purpose, such as the completion of a recognized tertiary qualification. The student
needs to believe that the study will lead to a desirable result and that they possess the competence to complete

the tasks, otherwise the student may take a more negative attitude to motivation.

Index Terms — invitare, motivatie, motivatie extrinsecii, motivatia intrinseci, process educational.

I. INTRODUCTION

Una dintre intrebarile fundamentale pe care si le pun
psihologii se referd la o importantd problema care tine de
natura umand: “De ce facem lucrurile pe care le facem?”.
Aceasta intrebare devine §i mai presantd atunci cind ne
referim la domeniul educatiei. Care sunt motivele care 1l
fac pe un student sa invete? De ce unii studenti sunt mai
motivati sa invete decit alii?

1. NATURA MOTIVELOR SI AMOTIVATIEL
MOTIVATIA INVATARII

Termenul de motivatie provine din termenul latin
“movere”, care inseamna “a misca”. Deci motivarea cuiva
inseamna miscarea, activarea acestuia. Termeni ca incitat,
energizat, activat sunt de obicei folositi pentru a descrie o
stare motivationala intensa.

Astazi existd, Tn general, un consens redus, in lumea
stiintifica, In ceea ce priveste natura motivatiei, a factorilor
implicati in comportamentul motivat sau a relatiei dintre
acesti factori. in ciuda acestor divergente, atunci cind se
face referire la motivatie se au in vedere acele mecanisme
de activare si mecanisme energetice care au potentialul de a
facilita sau de a inhiba unele actiuni umane. Termenul de
motivatie se referd la factori cauzali sau la factori care
initiazd comportamente si actiuni directe. Din aceasta
perspectiva se poate sustine faptul ca motivatia reprezinta
procesul psihic care face posibild declansarea, orientarea
spre scop si sustinerea energetica a activitatii individului.
Rolul motivatiei in reglarea comportamentului decurge din
insasi natura omului ca fiintd vie care, pentru a-si mentine
existenta, trebuie sa realizeze schimburi energetice si

informationale cu mediul si cu ambianta. Motivatia este
astfel un element de bazd al reglarii comportamentului
uman si al atingerii succesului.

Motivatia, prezintd trei dimensiuni importante: directia,
intensitatea §i persistenta.

1. Directia motivatiei vizeaza atingerea obiectivului de
catre individ. in general, se vorbeste despre modul in care
oamenii abordeaza o sarcini, daca aceasta se realizeaza in
mod direct sau dacd se incearcd evitarea sarcinii. Unii
indivizi isi pot directiona eforturile in false directii, isi pot
consuma energia fard a obtine rezultatele scontate. Altii 1si
pot directiona energia exact in directia dorita, fard mari
eforturi.

2. Intensitatea motivatiei se refera la efortul pe care il
depune individul pentru atingerea obiectivului. Exista astfel
teluri care necesita o intensitate mai mica, altele ce necesita
un efort mai mare etc.

3. Persistenta se referd la durata motivatiei. Sunt oameni
care se pot motiva foarte bine doar pentru o activitate de
scurtd duratd in timp ce altii se pot mobiliza pentru timp
foarte Tndelungat.

Studierea motivatiei a dus intotdeauna catre investigarea
nevoilor si a intereselor individuale. Subsumate ariei largi a
motivatiei cele doud elemente exprima: latura biologic-
inndscutd a motivatiei (nevoile), dar si latura individuala,
subiectiva (interesele).

Nevoile apar astfel ca fiind determinantii primari ai
comportamentului individual cu o puternicai dominare
biologica. Au existat o serie de autori, cum a fost A.
Maslow, care a pus semnul egalitatii intre satisfacerea
nevoilor si motivatia umana.

Interesele sunt mai rafinate decat nevoile. Ele sunt forme
particulare ale motivatiei, concretizate printr-0 orientare
specificd a cunoasterii catre anumite domenii ale realitatii.
Interesele au o importantd Incarcatura afectiva si au un rol
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determinant in orientarea activitatii umane si acumularea
de noi cunostinte. Astfel, interesul pentru o disciplina poate
imbraca uneori, forma curiozitatii manifestata prin dorinta
de cunoagtere teoretica. Alteori, cind intervine intr-0
masurd mai accentuatd si afectivitatea, poate apare dorinta
de a practica chiar o anumita meserie in relatie cu interesele
exprimate.

Motivatia invatarii este subsumatd motivatiei umane i se
refera la ansamblul elementelor si aspectelor care il
mobilizeaza pe student in cadrul actului de invatare. In
contextul activitatii educationale motivatia se poate
prezenta intr-o tripla ipostazd: ca premisd sau factor ce
directioneaza studentul spre actul invatarii, ca mijloc cu rol
de implicare si sustinere in invatare si ca rezultat sau
produs al invatarii, exprimind o stare de concordantd a
studentului cu obiectivele educationale. Aceste ipostaze
interactioneaza, generind in fapt dinamica motivatiei
invatarii.

Motivatia inlesneste procesul de invatare din doud
perspective: (a) in primul rind contribuie la concentrarea
atentiei studentului, prin facilitarea atingerii starii de
pregatire intelectuala si (b) sustine energetic si mentine
starea optima de activizare pentru o invatare eficienta. Iata
deci motivatia in postura de factor si cauza a invatarii.

In acelasi timp insd, motivatia poate fi si efect al actului de
invatare. Este certd importanta cunoasterii efectelor si
rezultatelor Invatarii, respectiv contributia acestei
cunoasteri la motivarea actului de invatare. Iatd deci un rol
dublu jucat de motivatie. Acest fapt confirmd, o data in
plus faptul cd profesorii trebuie sd cunoasca factorii
motivationali ai activitatii studentilor.

III. TEORIT ASUPRA MOTIVATIEI UMANE. TEORIA
LUI MASLOW ASUPRA MOTIVATIEI

Tn 1954, psihologul american Abraham Maslow (1908-
1970) a dezvoltat o teorie asupra motivatiei care a pus
semnul egalitatii intre motivatie si trebuinte. Plecind de la
nivelele cele mai scazute ale trebuintelor, Maslow a
construit o teorie asupra motivatiei care poartd numele de
teoria ierarhica asupra trebuintelor (motivatiei).

Ideea centrald a acestei teorii este ca fiecare individ uman
“urca” pe o scara a motivelor pe masura satisfacerii fiecarei
trebuinte n parte, plecind de la baza catre virf. Aceasta
ierarhie se prezinta astfel:

nevoi
de
autoactualizare
si de
implinire

nevoi estetice

nevoi intelectuale

nevoi de stima

nevoi sociale

nevoi de securitate

nevoi fiziologice

Fig. 1 Piramida motivationala a lui Maslow

1. prima noastra prioritate este aceea de a ne satisface
trebuintele fiziologice cum ar fi cele de hrana, de adapost,
de caldura; dupa satisfacerea acestor nevoi se poate trece
la:
2. satisfacerea trebuintelor de securitate (nevoia de a avea o
familie, o locuintd ); dupa ce individul uman dobindeste un
anumit nivel de securitate va cauta sa-si satisfaca:
3. trebuintele afective si sociale care privesc apartenenta la
diverse grupuri sociale si la intretinerea de relatii sociale cu
oamenii; cind sunt Tmplinite nevoile sociale oamenii vor
putea sa 1si satisfaca:
4. trebuintele de stimd si recunoastere sociald prin
achizitionarea de competente si prin cdpatarea unei anumite
pozitii; pe o treaptd superioard vor fi satisfacute si alte
tipuri de trebuinte:
5. trebuintele intelectuale, de cunoastere si intelegere ce
apar dupa capatarea stimei celorlalti;
6. trebuintele estetice care privesc nevoia de frumos si de
ordine;
7. trebuintele de autoactualizare si de implinire a
potentialului individual,ultima treaptd in ierarhia lui
Maslow , cea pind la care ajung cei mai pufini oameni.
Maslow imparte toate aceste trebuinte in doud categorii:
trebuinte de deficientd (care apar in urma unei lipse si
includ primele patru trepte ale piramidei) si trebuinte de
crestere sau dezvoltare (care exprima dorinta de a avea
succes, de a sti, de a-gi valorifica potentialul si aptitudinile
- ultimele trei trepte).
Teoria lui Maslow sustine o ordine privind satisfacerea
acestor trebuinte, in sensul ca individul va actiona pentru
satisfacerea trebuintelor fiziologice Tnaintea celor de
securitate, a trebuintelor de securitate inaintea celor de
afectivitate si apartenenta etc. In plus, cu cit o trebuinta se
afla mai spre virful piramidei, cu atit ea este mai specific
umand iar satisfacerea ei produce multumire. Pe de alta
parte insa, nu toti indivizii umani pot ajunge la satisfacerea
nevoilor intelectuale sau la cele privind implinirea si
autoactualizarea.
Din perspectiva acestei teorii, profesorii trebuie sa
cunoasca faptul ca nu pot fi activate trebuintele de ordin
superior ale studentilor, precum nevoile si trebuintele
intelectuale si de a cunoaste, trebuinta de performanta, daca
nu au fost satisfacute trebuintele si nevoile de baza privind
confortul fizic (bine alimentati si odihniti), nevoile de
siguranta, si de afectivitate, sa fie indragiti, apreciati si sa
aibd o stimd de sine ridicatd. Atmosfera lectiei/cursului
trebuie si fie prietenoasa, fird amenintari sau tensiuni. In
plus, profesorul 1l poate ajuta pe student sa aiba incredere
in fortele proprii si astfel sa aiba o stima de sine ridicata.
Teoria asupra nivelelor ierarhice ale motivatiei
O teorie relativ noud, face o tipologie a tipurilor de
motivatie plasind intr-un context precis motivatia scolara
(Valleraud, Perreault,1999). Aceasta teorie pleaca de la cea
mai raspindita clasificare a tipurilor de motivatie si care
sustine existenta motivatiei intrinseci si a motivatiei
extrinseci.
Conform acestei teorii, motivatia se poate manifesta la trei
nivele ierarhice diferite:
la nivelul global, unde apare o motivatie globala, generala;
la nivel contextual, unde se manifesti o motivatie
contextuald care tine cont de anumite conditii, de un anumit
context; Tn acest caz, pot exista mai multe domenii
contextuale la care se manifesta motivatia dintre care cele
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mai importante sunt domeniile relatiilor interpersonale si
motivatiei scolare;

la nivel situational, apare motivatia situationala influentata
de starea concreta (vezi figura 2).

La fiecare dintre aceste nivele se regasesc cele doua tipuri
de motivatii prezentate, motivatia extrinsecd si cea
intrinseca.

Motivatia intrinsecd este aceea care provine dintr-o sursa
interioara individului. Activitatea motivatd intrinsec se
realizeazad pentru placerea si satisfactia interioard a
subiectului, derivata din participare. Conform acestei teorii,
motivatia intrinseca are la rindul sau trei forme:

Motivatia globala
A
A
Motivatia Motivatia
educatiei relatiilor
: interpersonale
A
A4
Motivatia situationala

Fig.2 Nivelele ierarhice ale motivagiei

a) motivatia intrinseca pentru a sti;

b) motivatia intrinseca pentru a indeplini anumite lucruri;

C) motivatia intrinsecd pentru activarea existentei.
Motivatia extrinsecd. In cazul acestui tip, sursa motivatiei
nu mai este interioard ci exterioara individului. Angajarea
n activitati este vazuta ca mijloc de atingere a unor scopuri
si nu ca scop in sine. Motivatia extrinseca poate avea ca
sursda doud mecanisme de reglare:

- reglarea exterioara; comportamentul uman se regleaza
prin intermediul mijloacelor externe cum ar fi
recompensele si constringerile;

- reglarea internd; In acest caz, individul Incepe sa
internalizeze partial motivele propriei actiuni; oricum
aceastd internalizare nu este autodeterminati deoarece
individual pleacd tot de la elemente externe; de exemplu:
“Sunt sirguincios pentru cd ma simt vinovat fata de
parinti”. In aceste circumstante, se poate ajunge la
fenomenul de reglare prin identificare, respectiv la
internalizarea completd a motivelor extrinseci si
transformarea acestora in motive intrinseci.

Pe linga cele doud tipuri de motivatie se vorbeste si despre
un al treilea construct motivational si anume a-motivarea
sau demotivarea. Acest construct motivational vine,
impreund cu celelalte, sd acopere intreaga paleta a
comportamentului uman. Indivizii sunt demotivati sau
nemotivati atunci cind nu existd nici o legatura intre
rezultate si actiunile desfasurate iar persoanele nu sunt
motivate nici intrinsec, nici extrinsec. Demotivarea poate fi
vazuta la fel ca si conceptul de “neajutorare invatata”.

IV. MOTIVATIE SI REALIZARE iN CONTEXT
EDUCATIV

In general, se accepta faptul ci invitarea este sustinuti de
un ansamblu de motive si nu doar de unul singur. Motivele

pentru care Invata studentii sunt multiple si diversificate.
Motivatia pentru invatare depinde mult de Vvirsta
studentilor, de mediul de provenientd, de aspectele
personalitatii individuale etc.

Unii studentii, mai buni la Invatatura, enunta drept motive
pentru care Invata: obtinerea unor note bune, o pozitie buna
in colectiv, presiunea pdrintilor sau, pe de alta parte,
interesul si pasiunea pentru o disciplind sau alta, dorinta de
afirmare profesionald, competenta intr-o anumita arie, in
timp ce studentii mai slabi vorbesc despre teama de esec,
despre dorinta de a obtine note de trecere pentru a promova
anul ori despre evitarea conflictelor cu parintii.

Din perspectiva teoriei nivelelor ierarhice ale motivatiei,
motivele care ii fac pe studenti sa Invete pot fi grupate in
cele doud categorii largi.

Motivele extrinseci in cadrul activitatii educationale se
referda la: note bune, laude, chiar cadouri, dorinta de a fi
primul in grupa, teama de esec. Invitarea cere, in aceste
conditii, vointd si eforturi sustinute din partea studentilor
motivati extrinsec. Motivatia extrinsecd, preponderentd in
situatiile de instruire bazate pe autoritate excesiva,
constringere, pe sisteme rigide de apreciere, este exterioara
actiunii de invatare. In realizarea sarcinii, efortul voluntar
este marit §i cere un volum de timp mai mare. Acest tip de
motivatie este, din perspective asimildrii cunostintelor,
relativ putin eficienta, experimentele subliniind ca studentii
astfel motivati nu au rezultate spectaculoase pe termen
lung.

Motivele intrinseci 1si au sursa in activitatea desfasurata.
Existd opinii (Ch. Buhler), conform carora, la baza acestei
motivatii este curiozitatea, care exprima nevoia de a sti a
omului. Motivatia intrinseca se caracterizeaza prin aceea ca
se declanseaza in structura continud a studentului, sustine
din interior invitarea, determind ca studentul si doreasca
invatarea a ceea ce este dat ca sarcin de lucru. In acest fel,
motivarea este atit o caracteristica a situatiei de Invatare, cit
si consecinta trezirii dorintei studentului de a invata,
pregatita de familie si/sau scoald, rezultat al identificarii cu
scopurile educationale. Invitarea motivati intrinsec se
realizeaza cu un efort redus, fapt care contribuie la o buna
asimilare a cunostintelor, pe termen lung.

In cadrul scolii studentii sunt motivati atit intrinsec cit si
extrinsec, fapt de care trebuie sd se tind seama. Profesorii
trebuie sa stie cd motivatia intrinsecd permite o asimilare
mai bund si mai de duratd a cunostintelor si de aceea
trebuie sd incerce sd 1isi motiveze intrinsec studentii.
Fenomenul reglarii prin identificare poate fi astfel o solutie
pentru transformarea motivatiei extrinseci in motivatie
intrinseca.

Legatura dintre dorinta de realizare si succesul in invatare
este destul de evidentd. O dorintd puternica de a reusi va fi
un factor foarte important in a stabili citd munca
intelectuald si de invatare se depune. Unii psihologi au
sustinut ca dorinta de realizare este innascuta, altii ca
aceasta este achizitionatd prin experientd, in timp ce o a
treia categorie o explica prin dorinta de a evita esecul. Cea
mai influentd teorie din acest domeniu este teoria
McClelland — Atkinson privind nevoia realizarii.

Aceasta teorie explicd si de ce unii studenti sunt mai
motivati decit altii. Motivatia intrinseca este conceputa ca o
motivatie de realizare, de obtinere a succesului. Activitatea
tindrului poate fi motivatd, pe de o parte, de dorinta de a
reusi, dar, pe de alta parte, apare si o motivatie legata de
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dorinta de a evita esecul. Astfel, comportamentul uman se
afld sub influenta directa a celor doud motivatii, dorinta de
a obtine succesul dar si teama de esec. Pentru unii dorinta
de succes depaseste cu mult teama de esec, deci au o
puternica motivatie pentru succes. Invers alti indivizi pot fi
dominati de motivatia fricii de esec.

Un cunoscut psiholog american, Martin Seligman (1975) a
demonstrat ca daca experientele copilariei sunt negative,
dominate de esec, in ciuda eforturilor individuale sau ale
educatorilor, copilul poate ,,invata” esecurile, respectiv cd
nu mai are rost sd fie continuate eforturile deoarece el nu
poate face fatd sarcinilor. Odata deprins acest lucru, copilul
va adopta o atitudine de neajutorare invatatd. Aceastd
neajutorare invatatd poate fi dezvoltatd si mai tirziu, nu
numai in copildrie, mai ales dupa o serie de esecuri
succesive. Acesta este un fenomen negativ cu implicatii
daunatoare in activitatea educationala.

Aceasta teorie a neajutordrii invatate este importantd mai
ales pentru reversul ei. Daca se invatd neajutorarea, la fel
de bine, se poate invata si motivatia pentru succes, lucru ce
se poate realiza prin doua metode:

(1) prin alocarea unor sarcini usor de rezolvat de catre
tineri, fapt care poate creste increderea in sine; acest
succes, dublat §i de o intarire adecvatda poate conduce la
invatarea ,,gustului succesului”;

(2) iIn cazul in care sarcinile de lucru sunt dificile si
studentii dau gres (de obicei studentii care sufera de
»heajutorare invatatd” au rezultate slabe la invataturd),
esecul va fi pus, de catre profesor, pe seama altor factori
dec’t propria lor abilitate, de obicei factori externi; Tn acest
fel se declanseaza asa-numitul antrenament de reatribuire
motivationala.

1. CONCLUSION

in contextul atit de complex al structurilor motivationale,
apare o intrebare logica: care ar trebui sa fie nivelul optim
al motivarii pentru a obtine performantd in activitatea
educativa? Experimentele au demonstrat ca atit un nivel
prea ridicat al motivatiei cit si unul scazut duc la esec.
Nivelul ridicat al motivarii poate duce la uzura intelectuala
si cognitiva prematurd, iar un nivel scazut conduce catre o
relativizare a sarcinilor de invétare si la esec. Nivelul optim
al motivatiei este dependent de complexitatea sarcinii, de
particularititile individuale si de mediul extern. in cazul
unor sarcini simple motivatia trebuie sa fie mai 1nalta, in
timp ce pentru sarcini complexe nivelul de motivare poate
fi mai scdzut. De asemenea, un individ care are o
personalitate puternica echilibratd poate raspunde mai usor
sarcinii decit unul cu o personalitate disarmonica,
neechilibrata.

Motivatia reprezinta astfel, una dintre cele mai importante
conditii ale activitatii de invatare, care 1i pot conferi
acesteia atractivitate, calitate, performantd sau satisfactie.

Activitatea de invatare nu este numai initiatd sau sustinuta
energetic, ci si directionatd, orientatd spre anumite
continuturi care satisfac mai bine motivatia invatarii. Dat
fiind faptul ca sfera comportamentelor de invatare este
plurimotivata, structura sistemului motivational al
studentilor este complexd, fiind determinatd atit de
dimensiunile personalitatii lor, cit si de conditiile externe
prezente Tn procesul invatarii. Un mediu educational
favorizant, in cadrul céaruia profesorul joacd un rol
facilitator, va stimula atingerea nivelului de motivare
optimd pentru indeplinirea unor sarcini educationale.
Cunoasterea motivelor studentilor constituie un prim pas
spre o interventie pedagogicd optima pe parcursul
In timp ce motivatia reprezinta cauza comportamentelor de
invatare, satisfactia invatarii este starea finald ce indica un
mod eficient de realizare a motivatiei. Ca si motivatia,
satisfactia Invatdrii are surse multiple, fiind rezultatul
evaluarii gradului in care diferite aspecte ale activitatii de
student corespund cu asteptarile si nevoile personale.
Motivatia este o problemad individuala, dar ea este si
produsul unor contexte de invatare. Adeseori, profesorii
considera lipsa motivatiei ca fiind principala problema cu
care se confrontd Tn managementul grupei academice. La
rindul lor, studentii se intreaba de ce trebuie sa invete la
anumite materii sau se pling cd orele sunt plictisitoare.
Stimularea motivatiei Invatarii devine problema stringenta,
atit pentru profesorii debutanti, dar si pentru cei cu
experienta.

Pe fondul acestor dileme, principiul stimuldrii si
dezvoltarii motivatiei se impune in practica educationala ca
unul dintre cele mai importante principii ale didacticii
moderne, dupa care profesorii se pot calduzi in incercarea
de a forma si dezvolta studentilor o motivatie superioara.
Desi exista multiple abordari si metodologii de stimulare a
motivatiei studentilor, aceasta ramine, de multe ori, o
activitate aproape intuitivd a profesorului, direct
conditionatda de talentul si aptitudinea pedagogica a
acestuia.
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