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Abstract. In the educational system is mentioned often, that professional suc-
cess and high educational performance depends on several factors
and one of them, with a big impact for teachers and students poten-
tial is coaching. Educational systems as a whole role are increasin-
gly approaching the way how enterprise operates. If in economy the
coaching concept working very well why cannot apply the same te-
chniques in the educational system. From leadership development to
education a new concept become visible, coaching applied to educa-
tion or educational coaching. A modern educational system is meant
to be plastic and productive and this article explores the relationship
between the processes of coaching and educational system. The two
great players the teacher as a mentor or a coach and the new stu-
dent, working and needed to be professional, must to reconfigure their
role. Effective communication, mentoring, relationship of equilibrium
of two entities intersect more and more then can even imagine, they
can make up through a new approach, that premise can provides an
increased authentic values and a distinct personality.
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Cerintele fata de scoala si cadrele didactice in ultimele decade au crescut
considerabil. Transformarile sociale si economice atrag dupa sine intr-un mod
mai putin onest ar spune unii si invatdmantul. Sistemele educationale pentru a
fi competitive pe o piata inca in dinamica, a face deci performanta educationald,
incep din ce Tn ce mai mult sd se comporte ca niste mici intreprinderi diversi-
ficdndu-si curricula. Se stie cd un sistem are nevoie de timp pentru a produce
efecte, cu atat mai mult in Estul Europei unde valul schimbarii a patruns mult
mai greu, apoi analiza rezultatelor, corectia lor cere iaradsi timp. Pentru a recu-
pera decalajul ce ne ramane de facut? O solutie ar fi implementarea unor noi
conceptii de curricula sau poate mularea altora din acele tari care in care si-au
dovedit deja functionalitatea, reiterez mulare nicidecum copiere cum se incear-
ca deseori. Trebuie Tn mod organic sa se tina cont de specificul fiecarei tari.

Prima dintre acestea impreuna cu reforma curriculara este mentoratul. Ter-
menul il cunoastem, folosit cei drept mult mai mult in mediul universitar si mult
mai putin sau chiar deloc in sistemul preuniversitar. in mediul academic mento-
rul a fost acea persoana care ajuta studentii in dezvoltarea carierei. Mai indepli-
nea de asemenea si functia de consiliere. Cuvantul mentor este adesea folosit ca
un sinonim pentru consilier sau tutore. Cert este ca in acest moment mentoratul
este egal cu practica pedagogica, si cateodata cu proiectele de cercetare deter-
minate de legatura student-cercetator. Un mentor este de obicei o persoana cu
mai multa practica care isi impartaseste experienta si cunostintele sale unei per-
soane cu o experienta mica sau fara de aceasta.

Mentorul atrage atentia asupra trasaturilor esentiale care diferentiazd o
tema sau un tip de problema de alta, incurajeaza si rasplateste reusitele, corec-
teaza greselile rapid si consecvent, anticipeaza dificultatile si stie sa le depaseas-
ca. Mentoratul implica sfaturi, sugestii, un proces de predare si se poate realiza
formal sau informal pe o perioada mai lunga de timp in timp ce coaching-ul se
aplica unei perioade ceva mai scurte

Conceptul de coaching ar fi o a doua solutie, acesta a fost dezvoltat, cu pri-
oritate Tn domeniul managementului si defineste o practica; un proces psiholo-
gic ce implica schimbarea comportamentald, o modalitate prin care oamenii isi
pot imbunatati diversele arii ale vietii profesionale, dar si personale. Coaching-ul
este folosit atat in dezvoltarea personala si in probleme de viata (life coaching),
cat si in domeniile profesionale: educatie, sport, muzica, afaceri, teatru, repre-
zentand o metoda de dezvoltare care permite abordarea unor nevoi de schim-
bare in timp scurt si care faciliteaza in acelasi timp o mai mare personalizare a
interventiilor de schimbare.

Coaching-ul aplicat in educatie apare ca un domeniu relativ nou de cercetare,
primele publicatii fiind atestate la inceputul anilor 2000. Cel care a aplicat pen-
tru prima data coaching-ul in educatie si a clarificat cat de cat conceptul a fost
Christian van Nieuwerburgh care in anul 2012 aduce in atentia publicului cartea
,Coaching in Education: Getting Better Results for Students, Educators and Pa-
rents”. Coaching-ul educational il putem defini ca pe un dialog profesional spe-
cial conceput pentru a ajuta la dezvoltarea unor abilitati profesionale specifice
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studentilor, cadrelor didactice, managerilor scolari si a institutiilor de Tnvatamant
din care acestia fac parte in atingerea scopurilor si obiectivelor propuse. Rolul
coaching-ului in Tnvatamant consta in ajutarea actorilor educationali sa-si desco-
pere si sa-si elibereze potentialul ascuns.

Obiectivele principale ale coaching-ului aplicat in educatie sunt:

- promovarea dialogului profesional privind problemele de predare care

prezinta interes pentru formabili;

- planificarea, dezvoltarea si evaluarea activitatilor didactice in mod colabo-

rativ;

- facilitarea experimentarii si a reflectiei;

- 1ncurajand reflectia aceasta 1i va ajuta pe profesori sa devina mai eficienti

atunci cand isi planifica si isi evalueaza predarea.

Coaching-ul reprezinta o sinergie, sinteza a unor metode, teorii si tehnici pre-
luate indeosebi din management si psihologie aplicata. Este o metoda de perfec-
tionare a resurselor profesionale si personale ale unei persoane; prin coaching
te ajuti sa-ti identifici abilitatile si te invata care dintre acestea le poti pune in
valoare mai bine. Principalul rol al coaching-ului in educatie ar putea fi acela de
a aborda tanarul din punct de vedere al obiectivelor si circumstantelor; accen-
tul Tn proces se pune pe prezent. Acesta realizeaza din start o conexiune intre
abilitatile, comportamentele, convingerile si motivatiile persoanei si obiectivele
ori schimbarile dorite. Prin adresarea intrebarilor potrivite studentul poate sa
descopere adevarul. Dintr-un anumit punct de vedere coaching-ul se apropie,
ca proces si de consilierea psihologica, chiar de abordarile din domeniul psiho-
terapiei, deoarece terapia este focalizatd pe solutii. In acest cadru, coaching-ul
poate fi privit ca procesul care are un deosebit impact in cunoasterea de sine,
in reevaluarea scopurilor personale, contribuind, in egald masura, la construirea
de solutii eficace pentru atingerea acestora. Coaching-ul realizeaza eliberarea
potentialului unei persoane pentru ca aceasta sa isi maximizeze performanta.
Coaching-ul in invatamant mai degraba, ,li ajutd sa invete” pe studenti decat ,ji
fnvata”.

Pentru individualizarea notiunii de coaching si studierea fenomenului, dife-
rentierile sunt importante insa atat coaching-ul, cat si mentoringul sunt metode
sigure de dezvoltare. Mentoratul este orientat pe termen lung si are o abordare
extinsa a problemelor, dar pune in evidenta nevoile individuale putem vorbi aici
de un mentoring evolutiv, pe cand cel traditional atrage atentia in primul rand, la
necesitatile institutiei. Coaching-ul in schimb, este orientat pe termen scurt si se
concentreaza pe sarcini specifice, luand in considerare, in primul rand, nevoile
individuale.

Exista desigur o serie de asemanari dar si deosebiri intre cele doua procese.
Mentorii se concentreaza pe individ, pe cariera si sustinerea cresterii individuale
precum si pe maturizarea individului, in timp ce coaching-ul se concentreaza mai
mult pe performanta. Coaching-ul dezvolta abilitati specifice pentru necesitati
si oportunitati legate de sarcind, se orienteaza pe provocari si crestere in per-
formanta la locul de munca. Coaching-ul permite indivizilor sa-si impartaseasca
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preocuparile, sa invete de la altii si sa-si foloseasca energiile pentru planificarea
si trasarea obiectivelor speciale Tn invatare. Coaching-ul este non-directiv si non-
rationament, scopul principal al acestuia fiind sprijinirea formabililor pentru a
atinge succesul si pentru a-si gési propria lor cale de urmat. In coaching accentul
cade mai degraba pe ,,cum ai invatat asta” decat pe ,ce ai invatat”.

Spre o concluzie: schimbarile de natura socio-economica, culturala dar si po-
litica au un impact direct asupra sistemului de Tnvatamant si asupra rolului pe ca-
re-l joaca din ce in ce mai mult cadrele didactice. Acestea sunt nevoite sa-si asu-
me comportamente din ce Tn ce mai complexe si mai variate. Coaching in scoala
se face la nivelul cadrelor didactice, cat si la cel al factorilor de decizie acestia din
urma fiind instruiti mai de graba sa se abtina de la tendinta lor naturala de a oferi
profesorului solutii la problemele cu care se confrunta. Coaching-ul este o forma
de dezvoltare, in care o persoand asemeni mentorului joaca rolul de coordona-
tor ajutand un client, in cazul nostru un profesor, student, elev pentru atingerea
unui obiectiv personal sau profesional specific intr-un interval de timp relativ
scurt. Un coach eficient are o agenda prestabilita, obiective pentru fiecare discu-
tie pentru a consolida sau modifica competentele si eventuale comportamente.

Un program de coaching in mediul educational poate oferi un cadru structu-
rat, o mai buna organizare, o adaptare relativ mai usoara a propriilor comporta-
mente dar si a profesiei intr-un cadru al fortei de munca aflat in dinamica con-
stanta. Printr-un asemenea instrument se pot crea oportunitati de relationare,
comunicare si cooperare la diferite niveluri mult mai profunde, poate determina
o imbunatatire a motivatiei individuale, si a performantelor academice dar si in
practica universitard, In pregatirea pentru noua calificare profesionald. Daca in
organizatii procesul de coaching si-a dovedit pe deplin eficacitatea devenind un
instrument eficient Tn dezvoltarea carierei, cu un impact deosebit asupra orga-
nizatiei, asupra dezvoltarii resurselor umane si a carierei, datorita caruia angaja-
tii progreseaza mai rapid, au un sentiment de satisfactie si de realizare profesio-
nald, devin mai increzatori in fortele proprii si se adapteaza mai rapid in organi-
zatie, de ce nu am putea transpune toate acestea si in institutiile de invatamant.
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