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INTRODUCERE

Potrivit conceptului de dezvoltare durabila a
societatii, alimentatia publicd are o importanta
strategica pentru dezvoltarea echilibrata si viabild a
sistemelor economice §i sociale din orice tara.

In scopul identificirii problemelor si a
perspectivelor de  dezvoltare a  sectorului
alimentatiei publice este important de a evalua
situatia economicd a acestui sector al economiei
nationale cu un rol social foarte important, care
satisface necesitatile primordiale ale populatiei.

1. TENDINTELE DE DEZVOLTARE A

SECTORULUI HOTELURI S1
RESTAURANTE
Conform clasificarii statistice nationale

(preluata din statistica europeand), activitatea
intreprinderilor alimentatiei publice din Republica
Moldova se raporteaza la tipul de activitate
economica Hoteluri si restaurante. In opinia
noastrd, aceasta clasificare [4] creeaza dificultati in
evidenta statisticd a sectorului de alimentatie
publica autohton, deoarece nu putem delimita exact

care este cota serviciilor de alimentatie si a celor
hoteliere.

In contextul celor expuse, am intentionat si
estimdm ponderea sectorului alimentatiei publice
autohtone in activitatea Hoteluri si restaurante si
sd apreciem obiectiv tendintele de dezvoltare ale
acestuia. In primul rand, vom analiza aportul tipului
de activitate economica Hoteluri si restaurante la
formarea PIB-lui din Republica Moldova Ia
capitolele conturilor de productie si celui de
exploatare (tabelul 1., tabelul 2.).

Conform sistemului conturilor nationale,
contul de productie consta din 3 elemente: productia
brutd, consumul intermediar §i valoarea adaugata
brutd. Astfel, In perioada analizatd toate cele trei
componente au avut tendintd de crestere. De
exemplu, productia brutd in preturi de bazd a
crescut de 5,2 ori, iar valoarea adaugatd brutd — de
5,3 ori. Conform sistemului conturilor nationale,
contul de exploatare constd din urmaitoarele
elemente: valoarea adidugatd brutd, remunerarea
salariatilor, alte impozite de productie, excedent
brut de exploatare. Astfel, in perioada analizata
toate componentele au avut tendintd de crestere. De
exemplu, valoarea adaugatd brutd a crescut de 3,7
ori, alte impozite de productie — de 6 ori, excedent
brut de exploatare — de 3,1 ori.

Tabelul 1. Contul de productie pentru tipul de activitate economica Hoteluri si restaurante (preturi curente),

mii lei.
Anii Productia bruta Consumul Valoarea
in preturi de baza intermediar adaugata bruta
2001 403639 236989 166650
2002 474071 281544 192527
2003 644496 383670 260826
2004 743433 433443 309990
2005 961819 563235 398584
2006 1118288 649390 468898
2007 1448226 836252 611974
2008 2090468 1204110 886358

Sursa: Anuarul Statistic al Republicii Moldova pe anul 2009.

Totodatd, dacd analizdm ponderea conturilor de
productie si exploatare pentru tipul de activitate
economica  Hoteluri §i restaurante 1in totalul
tipurilor de activititi economice, atunci aceasta

constituiec 1n mediu 1%. Acest lucru ne
demonstreaza faptul ca aportul alimentatiei publice
la PIB-ul Moldovei este inca modest, dar cu
trenduri in crestere datorita dezvoltarii in ansamblu
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Tabelul 2. Contul de exploatare pentru tipul de activitate economicd Hoteluri §i restaurante (preturi

curente), mii. lei.

Anii Valoarea Remunerarea | Alte impozite de Excedent brut de
adaugata bruta salariatilor productie exploatare/venit mixt brut
2001 166650 87818 3298 75534
2002 192527 86992 1167 104368
2003 260826 132933 3454 124439
2004 309990 177109 5271 127610
2005 398584 211977 6825 179782
2006 468898 235105 18761 215032
2007 611974 356472 19515 235987

Sursa: Anuarul Statistic al Republicii Moldova pe anul 2009.

a sectorului de servicii. Spre comparatie - ponderea
sectorului prestarii serviciilor de alimentatie publica
in PIB-ul tarilor UE constituie Tn mediu 15% [2].

2. EVALUAREA VOLUMULUI DE
SERVICII SI A INVESTITIILOR iN
ALIMENTATIA PUBLICA

Evaluarea volumului de servicii de
alimentatie publica in Republica Moldova ne indica
o dinamica ascendenta (fig. 1.).
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Fig. 1. Dinamica volumului de servicii de
alimentatie publicad in Republica Moldova, mln lei.

Este de mentionat ca in ultimii 5 ani ponderea
serviciilor de alimentatie publicad in totalul servicii
prestate in Republica Moldova a variat de la 8 la
10% si aceasta cotd are tendinte de crestere. Astfel,
in perioada anilor 2004-2008 volumul de servicii de
alimentatie publica in Republica Moldova a crescut
de 2,5 ori, majorandu-se anual in mediu cu 20-30%.
Oferta serviciilor de alimentatie publica se afla intr-
o continud evolutie, punand la dispozitia
consumatorilor o gama variata de productie
culinara. La randul siu, si indicele preturilor de
consum in sectorul intreprinderilor de alimentatie
publica are anual tendinte de crestere (fig.2).

Deci, volumul serviciilor de alimentatie
publicd creste nu numai datoritd volumelor de
productie, ci si a preturilor.

In sectorul intreprinderilor de alimentatie
publica, in perioada analizatd, preturile cresc in
mediu cu 20% anual. In opinia noastra, majorarea
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Fig. 2. Evolutia indicelui preturilor de consum in
sectorul Intreprinderilor de alimentatie publica (%
fata de anul precedent).

preturilor se datoreaza cresterii permanente a
preturilor la produsele alimentare, resursele
energetice, cheltuielilor pentru salarizare etc. De
asemenea, In mod deosebit mentiondm cresterea
nivelului culturii de consum al populatiei, cererea la
serviciile prestate de alimentatia publicd, precum si
increderea oamenilor 1n aceste servicii. Este o
tendintd normald ce se manifestd in mai multe tari
ale lumii unde populatia se orienteaza tot mai mult
spre alimentatia publicd si prepard tot mai putin
bucate la domiciliu.

Trebuie de evidentiat faptul ca activitatea
economica Hoteluri si restaurante, in special
sectorul alimentatiei publice, se caracterizeaza prin
implicarea majora a fortei de muncad i manopera
inalta (tabelul 3).

Desigur, ca si multe alte ramuri ale economiei
nationale, sectorul alimentatiei publice se
confrunta cu un deficit de personal calificat si
Sfluctuatia inalta a acestuia. Motivele de baza, dupa
parerea noastra, sunt: motivarea joasa a angajatilor,
conditiile de muncad si igiend neadecvate in mai
multe intreprinderi de alimentatie publica,
nerespectarea  legislatiei muncii, competente
insuficiente ale managerilor etc.
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Tabelul 3. Dinamica numarului de salariati si salariului mediu lunar pentru tipul de activitate economica

Hoteluri si restaurante.

Indicatorul 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 2007 | 2008
Numarul de salariati, mii 6.0 6.3 6.6 6.9 72 8.2 8.6 9.3
persoane
Ponderea in numarul total de
salariati pe economia nationala, 0,9 0,9 1,0 1,0 1,1 1,3 1,3 1,5
%

Ponderea femeilor fata de
numarul total de salariati din
. . .. 77,1 | 71,3 | 76,6 | 76,4 75,6 74,2 75,1 73,0

activitatea Hoteluri si
restaurante, %
Salariul nominal mediu lunaral | 4o, 7| 571 3| 8374 | 9750 | 1150,5 | 1384,6 | 1759,5 | 2111,9
unui salariat, lei
Salariul nominal mediu lunaral | 555 | 451 | 593 | 701 | 913 | 1054 | 1450 | 2033
unui salariat, dolari SUA
Raportul dintre salariul nominal
mediu lunar al unui salariat si | oo 1 | 56 | 929 | 884 | 872 | 81,6 | 852 | 835
salariul mediu lunar pe
economie in ansamblu, %

Sursa: Anuarul Statistic al Republicii Moldova pe anul 2009.

In urma analizei tabelului de mai sus, Investitiile 1n capitalul fix sint baza

conchidem urmatoarele:

e Pe parcursul perioadei analizate se atestd o
crestere a numarului de angajati cu cca 50%. Acest
fenomen ne sugereaza ca isi lanseaza activitatea tot
mai multe intreprinderi de alimentatie publica.

e Totodatd, ponderea numarului angajatilor in
sectorul analizat in numarul total de angajati este
inca relativ mic §i constituie in mediu 1%, cu
tendinte de crestere datorate dezvoltarii sferei
serviciilor.

e Datorita  specificului  activititilor din
alimentatia publica, cea mai mare pondere dintre
angajati (peste 70%) o detin femeile.

e Trebuie de mentionat cd, in pofida
profitabilitatii destul de f1naltd a serviciilor de
alimentatie publica, salariile din acest sector sint
joase chiar comparativ cu media pe economia
nationald. Raportul dintre salariul mediu lunar al
unui salariat din sectorul Hotele si restaurante si
salariul mediu lunar pe economie este in mediu de
80-85%.

e Traditional, nivelul mediu de salarizare in
restaurantele din Moldova se contureazi in jurul
echivalentului a 100 dolari SUA pentru personalul
de deservire, intre 150 si 300 dolari SUA — pentru
bucatari.

La capitolul salarizarii angajatilor din sectorul
alimentatiei publice mentiondm cd este larg
raspandit fenomenul achitarii salariilor ,,in plic”. De
aceea salariile medii, calculate de Biroul National
de Statistica, nu reflecta pe deplin realitatea.

dezvoltarii oricarei ramuri din economia nationala.
In orice sector al economiei nationale pentru
impulsionarea activitdtii economice, redresarea
situatiei si crearea unor noi locuri de muncé sint
necesare investitiile. In acest sens, nu este o
exceptie si sectorul alimentatiei publice, care fara
investitii nu poate avea o dezvoltare durabila si,
respectiv, nu poate satisface cerintele in crestere ale
consumatorilor.

In general, dinamica volumului de investitii
in capital fix pentru sectorul Hoteluri si restaurante
este in crestere (fig. 3).
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Fig 3. Dinamica volumului de investitii in capitalul
fix mln. lei.

In perioada anilor 2001-2008 investitiile in
sectorul analizat au crescut de 8,2 ori. Anual se
inregistreazd cresterea investitiilor de 30-50%.
Evolutia pozitiva a investitiilor 1n sectorul
alimentatiei publice si cel hotelier ne vorbeste
despre faptul ca agentii economici investesc in
sector §i sint cointeresati in dezvoltarea acestuia.
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Analizand ponderea

investitiilor

domeniul de activitate economicd Hoteluri

una foarte mica si constituie cca 1%.

din
§i
restaurante in volumul total de investitii din
economia nationald, observam ci aceastd cota este

3. EVOLUTIA SITUATIEI FINANCIARE

Analiza situatiei financiare 1n sectorul Hoteluri
si restaurante ne permite sa tragem concluzii despre
profitabilitatea i solvabilitatea intreprinderilor din

sector (tabelul 4) [1].

Tabelul 4. Dinamica indicatorilor situatiei financiare pentru tipul de activitate economica Hoteluri si

restaurante.
Indicatorul 2002 | 2003 | 2004 | 2005 2006 2007 | 2008
Rentabilitatea vinzarilor, % 374 | 41,2 1392 | 425 47,4 444 | 437
Rentabilitatea vinzarilor mediepe | 55 | 159 | 155 | 160 | 162 | 168 | 17,9
tipuri de activitati, %
Rentabilitatea economica, % 0,6 -0,7 0,9 43 21,6 14,0 6,4
l?enta}bllltat?a.e_cqnomlca medie pe 0.3 3.6 4.1 5.9 5.8 10,4 112
tipuri de activititi, %
Rata lichiditatii absolute 0,07 | 0,09 | 0,14 | 0,08 0,11 0,15 | 0,14
Rata lichiditatii absolute, medie pe | o | (7 | 008 | 011 | 012 | 013 | 0,13
tipuri de activitati
Rata lichiditatii generale 0,69 | 0,63 | 0,75 069 0,86 0,70 0,76
Rata lichiditatii generale medie pe | 93 | (93 | 094 | 104 | 1,00 | 1,8 | 126
tipuri de activitati
Sursa: Anuarul Statistic al Republicii Moldova pe anul 2009.
Evaluarea situatiei financiare din sectorul vizat ne
sugereaza cd, in pofida atractivitatii destul de mari a Bibliografie

sectorului, in acesta mai persista probleme legate de
urmatoarele aspecte:

e Rentabilitatea economicé este mai joasa si,
in general, poate fi comparatdi cu media pe
economia nationald. Acest lucru poate fi explicat
prin aceea ca intreprinderile de alimentatie publica
si hotelele mai au probleme cu gestionarea activelor
sale.

e Rentabilitatea vanzdrilor In sector este
inalta, constituie In mediu 40-45% si depaseste de
2,5 ori media rentabilitatii vanzarilor pe economia
nationala. Deci, profitabilitatea sectorului de
alimentatie publica este destul de Tnaltd, ceea ce si
explica atractivitatea acestui sector.

o In ce priveste ratele lichiditatii absolute si
generale, acestea sint mai mici decat ratele optime
(0,25 si 1,00, respectiv). Deci, in sectorul analizat se
contureaza unele probleme legate de solvabilitatea
acestuia si insuficienta mijloacelor circulante.

Realizarea wunei analize mai profunde a
activitdtii economice a unitdtilor de alimentatie
publici pe raioane si municipii ale republicii
pretinde o evidentd statistici detaliatd 1n cadrul
acestui  sector.  Majoritatea  intreprinderilor
alimentatiei publice se afld In mun. Chisindu, de
aceea se impune analiza activititii economice a
indicatorilor generali pe tara [5].
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