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Abstract: Decizia constituie o acţiune specifică ce călăuzeşte omul pe parcursul vieţii sale. Importanţa, 
operaţionalitatea, eficienţa căreia influenţează viaţa lui, poziţionînd-ul faţă de semenii săi, determină 
capacitatea lui de a fi în faţa şi a face faţă diverselor fenomene, procese, provocări. Decizia în domeniul 
politic are un caracter obiectiv, posedă un „acoperămînt” larg, specific, complex asupra existenţei omului 
sau oamenilor, ce se reflectă atît asupra unei comunităţi umane, cît şi în cadrul relaţiilor interstatale. 
Funcţionalitatea normală a procesului luării deciziei politice, care poate fi apreciată ca fiind o artă, este 
hotărîtoare aşadar pentru proiectarea şi realizarea politicii interne şi externe ale statului.      

 
Cuvinte cheie: decizie, alternativă, eficienţă, politica, proces, risc, problemă. 
 
La momentul de faţă este evidentă situaţia prin care activitatea eficientă de funcţionare a sistemei politice 

(şi în mod special de funcţionare a statului) în direcţia politicii interne şi politicii externe rezidă în procesul 
luării deciziilor politice şi aplicării lor în practică. Aceasta idee este confirmată şi de funcţia de bază a 
politicii, adică cea de conducere şi organizare, care este de neconceput în afara procesului de luare a 
deciziilor politice.   

În statele occidentale teoria luării deciziilor politice a devenit deja de decenii o disciplină autonomă căreia 
i se acordă o importanţă corespunzătoare luînd în consideraţie importanţa acesteia. În literatura de 
specialitate există diferite abordări asupra locului deciziilor în sfera politică şi în organele conducerii de stat. 
Pot convenţional fi evidenţiate două abordări a acestui fenomen: în sens îngust şi în sens larg (prima 
accepţiune abordează fenomenul deciziei ca fiind o funcţie sau un component a domeniului politic sau o fază 
a procesului conducerii; în sens larg ea coincide cu procesul de a conduce, ca fiind o activitate specifică a 
existenţei umane, reflectîndu-se toate sferele existenţei umane). Un caracter specific î-l ocupă şi abordarea 
conceptului de conducere, aşa precum de fiecare dată este necesar să fie raportat la sensul concret a 
fenomenului cercetat, studiat.  

Interpretarea conceptului de decizie este privit ca – proces, acţiunea de a alege sau rezultatul 
alegerii(fiind impus ca stimul sau reacţie la factorul intern sau răspuns la cel extern); procesul şi rezultatul 
alegerii scopului şi mijloacelor utilizate în atingerea lui; act cu caracter obligatoriu, normativ al unui organ 
de conducere, hotărâre luată, care stabileşte direcţia unei acţiuni şi modul ei de realizare; hotărâre luată în 
urma examinării unei probleme, a unei situaţii, soluţie adoptată.  

Activitatea luării deciziilor politice este privită precum: o activitate raţională de alegere bazată pe 
alternativă efectuată de către agentul, subiectul politic sprijinit pe legitimitatea politică, avînd un scop 
strategic să maximizeze rezultatul activităţii sale cu minimalizarea resurselor utilizate; o activitate complex-
organizaţională bazată pe relaţia de coordonare şi subordonare ( orizontal, vertical) a actorilor şi subiecţilor 
politici, care funcţionează în baza unor proceduri de rutină; o activitate bazată pe sintetizarea intereselor 
politice a actorilor politici autonomi evidenţiaţi prin strategie şi tactică, resurse, scopuri, poziţii proprii (adică 
a celor care nu fac parte din sistema puterii de stat, cei care nu participă la procesul formulării şi luării 
deciziilor politice). 

Procesul luări deciziei politice constituie un proces complex fiind constituit din următoarele elemente şirul 
cărora poate continua şi prin interacţiunea acestora: scopul – care determină strategia, tactică, planul acţiunii, 
efectuează pronosticuri, ipoteze, apreciază rezultatul deciziilor luate asupra altor actori – societate, grupuri, 
organizaţii etc.; corelaţia dintre strategie şi resurse; subiectul acţiunii decizionale, autoritatea, prestigiul, 
competenţa acestuia; interesul - obiectiv, subiectiv, intern, extern; strategia şi tactică; tradiţiile, istoria, 
obligaţiile asumate, aspectul valoric, situaţia geopolitică; circumstanţe; opinia publică; gradul de dezvoltare 
economică a societăţii; realitatea principiilor democratice; interesul naţional; asigurarea cu toate tipurile de 
resurse; acumularea şi prelucrarea informaţiei, potenţialul analitic; realizarea idealului social; spontaneitate; 
creativitate; să corespundă realităţii etc..     
Mai jos vor fi evidenţiate trei forme (care nu se exclud, ci pot fi armonios completate, evident raportarea 
acestora poate fi dependentă de domeniul de aplicare) clasice a procesului luării deciziilor: 
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A) 
1. Clarificarea problemei:  

- Colectarea de informaţii (se determină dacă informaţia are legătură cu problema existentă; este adevărată, 
sigură, determinarea relevanţei, actualităţii ei, este ea completă etc.); 
- Definirea, determinarea condiţiilor în care această problemă va fi rezolvată. 

2. Elaborarea planului de soluţionare a problemei: 

- dezvoltarea de soluţii alternative (în acest scop, sunt utilizate următoarele metode pentru generarea de 
alternative: metoda "brainstorming"; analiza morfologică;  metodele de asociaţii şi analogii; metodele 
întrebărilor de control şi notebook-ului colectiv; Sinectica, etc.); 
- Compararea soluţiilor cu resursele disponibile; 
- O evaluare a alternativelor la consecinţe sociale; 
- O evaluare a alternativelor la eficacitatea economică; 
- Elaborarea programei decizionale; 
- Dezvoltarea şi pregătirea detaliată a unui plan decizional. 

3. Punerea în aplicare a deciziei: 

- Aducerea la cunoştinţă a deciziei; 
- Dezvoltarea mijloacelor de stimulare şi sancţiuni; 
- Monitorizarea punerii în aplicare a deciziilor. 

B)  
 1. Formularea preventivă a problemei; 
 2. Determinarea obiectivelor şi scopurilor deciziilor şi selectarea corespunzătoare criteriilor optimale de 
soluţionare; 
 3. Identificarea restricţiilor; 
 4. Întocmirea unei liste de alternative şi analiza lor preliminară, în scopul de a exclude cele ineficiente; 
 5. Colectarea de informaţii de gestiune şi de prognozare a parametrilor de modificare a soluţiilor în viitor; 
 6. Formularea exactă a problemei; 
 7. Analiza şi selectarea metodei de rezolvare a problemei, elaborarea algoritmului decizional; 
8.  Elaborarea modelului decizional ce permite evaluarea  efectivă a fiecărei alternative; 
9.  Evaluarea alternativelor şi selectarea celor mai eficiente; 
10. Luarea deciziilor (se va evidenţia de asemenea caracterul fixării deciziei: în formă scrisă, verbală, 
codificată - tehnologic); 
11. Aducerea soluţiei pînă la executori; 
12. Punerea în aplicare a deciziei  şi evaluarea rezultatelor. 
C)  
     1. Acumularea de informaţii; 
     2. Analiza datelor; 
     3. Rezultatul aşteptat; 
     4. Aprecierea rezultatelor şi comparaţia alternativelor;  
     5. Alegerea alternativelor; 
     6. Acţiunea;  
     7. Aprecierea rezultatelor şi compararea lor cu pronosticul elaborat.     
 

Fiecare nouă decizie este luată în locul deciziilor luate anterior, acţiunea căreia fie sa terminat sau a deviat 
de la opţiunea selectată iniţial (de regulă această abatere este un decalaj între obiectivele organizaţiei, 
instituţiei, şi modalităţi de a le atinge). Menţionez că necesitatea elaborării deciziei este solicitată din cauza 
unui excitator, care creează divergenţe. Evidenţierea detectării acestora depind de capacitatea sistemei de a se 
auto-regla; de abilităţile, capacităţile, experienţa celui care ia decizia.   
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După conţinutul său deciziile pot fi clasificate în: politice, tehnice, tehnologice, economice etc.; după 

timpul de acţiune şi influenţă pot fi: tactice, strategice şi operative (sau de rutină); după subiecţi deciziile 
sunt: individuale şi colective; după specificul său pot fi: unice, standarde, creative; după caracterul relaţiilor 
luării deciziilor în organizaţie pot fi: ierarhice şi de paritate; după zona organizaţională: micro-
organizaţionale şi macro-organizaţionale. 

Trebuie să menţionez că problema care trebuie să fie rezolvată are un caracter de a se repeta. De aici 
rezultă că decizia care trebuie să fie luată este una tradiţională (adică subiectul deciziei s-a confruntat anterior 
cu o asemene situaţie, alternative există).  Însă problema creată poate fi una netipică, adică nu are alternativă 
de soluţionare. Atunci subiectul generează noi alternative de decizii.  

  Decizia este alegerea luată în vederea atingerii unui scop (făcînd excepţie în cazul dat de factorul 
obiectiv, acel “excitator”) sau poate servi ca o etapă în tingerea unui scop mai general. Aici evidenţiem, clar 
deciziile operaţionale (sau mai sus denumite ca de rutină, asigură realizarea sarcinilor de moment), cele 
strategice (vizează probleme de bază, sunt de durată, au o textură de dimensiune generală) şi tactice (sunt 
paşii mărunţi în vederea atingerii, asigurării realizării sarcinii startegice).  

  După sfera de acţiune deciziile pot avea caracter global (adică sunt orientate asupra politicii externe) sau 
locale (vizează deciziile ce ţin de realizarea politicii interne). 

După durata de realizare, adică durata ce cuprinde procesul de luare a deciziei şi finalizarea realizării 
acesteia, se evidenţiază decizii de scurtă şi lungă durată. Evident că atunci cînd vorbim despre decizii luate în 
sfera politică trebuie să luăm în consideraţie că în procesul de realizare, subiectul politic va fi nevoit să 
intervină. Aceasta intervenţie este solicitată pe motiv că în procesul implementării ei se iveşte necesitatea 
corectării ei, ca consecinţă a unor devieri sau incomplexităţii cauzate de o analiză iniţială slabă a 
alternativelor sau factorilor care pot să perturbeze aplicarea ei eficientă, ca exemplu apariţia unei noi realităţi 
sau factori (evident cea ce necesită elaborarea unor noi decizii). Dacă alegerea a celei mai bune alternative se 
realizează în baza unui singur criteriu, atunci decizia are să fie simplă, şi viceversa, dacă alegerea se 
realizează în baza a mai multor criterii, atunci decizia va fi complexă (ex. calitatea, timp, eficacitatea, 
eficienţa, volum venitului, satisfacţia socială, etc.).     

  Trebuie de menţionat că forma luării deciziilor foarte mult influenţează cele lalte aspecte ale procesului 
decezional. Aceasta este luată (făcînd abstracţie de regimul politic) individual de către subiectul politic sau 
colectiv (colegial). Profesionalizarea (mă refer la numărul deciziilor luate de subiect, adică caracterul 
tradiţional acestui proces, perceperea alternativelor) şi specializarea (activarea unui grup specializat ce ar 
putea utiliza un şir de tehnici: aplicarea deciziei pe un model concret; utilizarea modelării matematice; focus 
grup, diagnostica, decompoziţia; metoda Delfi; metoda teoriei probabilităţii; metoda analogiei; teoria jocului; 
sondaje, anchete, etc..) procesului de conducere sunt unii din factorii care vor ridica randamentul, 
eficacitatea, timpul, resursele, etc. a actului decizional. Nu trebuie să uităm şi de faptul că deciziile sunt 
deseori luate şi condiţii de lipsă de timp, mijloace, lipsa determinărilor, a informaţiei, etc. - atunci decizia 
este urmată de un caracter vădit de risc. Subiectul la general dar şi în cazul unor situaţii specifice poate să se 
bazeze pe intuiţie, pe practica tradiţional-decizională, pe judecată proprie sau raţiune (în unele cazuri 
deciziile politice sunt influenţate de factorul emoţional, de afecţiuni). 

Decizia este privită ca fiind o reacţie cu o alegere alternativă, care cade sub incidenţa unui şir de 
probabilităţi. Ea constituie o acţiune raţională, de regulă, orientată spre un anumit scop, ce cuprinde tot 
parcursul activităţii şi existenţei umane, atît la nivel subiectiv cît şi obiectiv. Posedă un caracter complex şi 
specific, cu o incidenţă atît asupra unui individ în parte cît şi asupra societăţii la general. 
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