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Accelerarea proceselor concurentiale
provocate de criza economicd si financiard impune
aplicarea managentului movailonal. ca un proces
creativ de gestiune a_resurselor si a coordondrii
activitatilor ~ organizationale in scopul atingerii
obiectivelor ~ programate.  Astfel, ~ imbogafirea
bagajului de cunostinte a_managentului inovational
s-a ‘procedat fintr-un ritm rapid, iar aparatul
inovational, impreund cu mijloacele de comunicatie
§1 de transfer a colectiilor de informatie, a devenit
reptat, un _ instrument indispensabil  pentru
realizarea unui management performant.

~_Teoria si practica sistemului inovational este
reliefata printr-un ansamblu de elemente logice care
functioneaza si actioneazd de pe niveluri_ diferite.
Sistemul mova%lonal integrat este caracterizat de o
structurd modulara care permite ca elementele sa fie
dependente unele fata de altele, din punct de vedere
functional. Dinamismul si complexitatea economiei
nationale, influentatda de procesele globalizarii si
integrarii  economice, spirituale si _inovationale,
inainteaza necesitatea formarii gandirii manageriale
si a pregdtirii temeinice a managerului. Prin aceasta
consideram utilizarea unei metode de Invatamant
activ care asigurd formarea s§i dezvoltarea
aptitudunelor ~ economice, = manageriale  prin
conceptul inovational. = = )

Formarea gandirii inovationale propune
modalitati de abordare manageriala in diverse sfere
de activitate. Un loc aparte revine informatiei si
comunicarii fenomenelor si, in sfarsit, cunoasterii
limbilor moderne pentru a putea comunica prin
internet si a 1insusi notiunile contemporane ale
manag&mentulul inovational. o

n rol hotdrator in formarea gandirii
manageriale revine desigur constiintei personalitatii,
care exprimd constitutia psihicd individuala a
omului prin manifestarea atitudinii sale fata de
realitatea obiectiva si capacitatea de a o depasi pe
cea subiectiva. De rind cu aceasta, functia de baza a
congiintei constd in cunoasterea reahté%u prin
gandire si imaginatie. Timpul si spatiul Ia_ctapa
actuald joaca un rol anume in formarea si stabilirea
mentalifatii economice §$i manageriale, adecvate
cerintelor de piatd. N )

Formarea unei  gandiri orientate spre
rezultatele functiondrii ~Intreprinderii si  spre
planificarea inovationald a conducerii, continua in

rocesul integrarii  in Uniunea  Europeana.
otodatd, conceptul formarii gandirii inovationale,
exprimand interesele economice §i scopurile
cardinale ale Intreprinderii concurentiale, o
inarmeaza in lupta pentru un obiectiv favorabil si
mobilizeazd managerii in cautarea elementelor
creative. Sprijinindu-se pe gandirea si analiza
sistemica, teoria economicd evidentiaza tendinta
dezvoltarii  conceptului  inovational conform
legitatilor economiei de piatd si ale concurentilor
ceea ce permite de a_definitiva sensul si scopul
dezvoltarii intreprinderilor contemporane. )

Algoritmul  formdrii _constiintei, la nivel
teoretic, porneste de la ratiune, gandire, apoi la
pronuntare prin rationament. In ceea ce priveste
nivelul empiric, el indeamnd la actiuni axate pe
satisfacerea cerintelor curente. Totodata, aceste

actiuni pot avea si un caracter spontan. Relatiile de
piatd necesitd conditii noi pentru comercializarea
capacitatilor creative ale omului, pentru educarea si
instruirea  lui conform cerintelor economiei
concurentiale, pentru extinderea activitatii
inovationale. . . .

Conceptul inovational este orientat spre
formarea calitatilor —ingineresti, manageriale,
economice, de cercetare, precum si spre racordarea

la mediul social-economic in_care evolueaza
potentialul  intelectual.  Datoritd  cunostintelor
dobandite, managerul are capacitatea de "a-si

instrumenta propria afacere si din acest motiv
pregatirea manageriala se sincronizeaza foarte bine
cu conceptul de inovatii, ambele presupunand
valente profesionale multiple. Un sistem eficient
presupune o organizare planificatd a activitatii
manageriale care, fiind fundamentata pe baze
%tnn‘g ice, trasnforma informatiile in cunostinte prin
olosirea unor teorii, metode si tehnici adecvate
cerintglor economiei de plafé. ) )

Intelegerea conceptelor si metodelor specifice
managementului ~ contemporan presupune
cunoasterea teoriei sistemelor, Astfel, avantajele
folosirii principiilor acestei teorii in cele mai diverse
domenii se sintetizeazd prin faptul cd conceptia
sistemica std la baza unei abordiri integrale a
fenomenelor si proceselor cercetate. Abordarea
sistemicd a managementului presupune in mod
indispensabil si obligatoriu doud elemente:
= viziunile referitoare la domeniul respectiv si_

" corel_area_sau Interpretarea acestor viziuni ca
relatii reciproce. ]
. Totodata, o astfel de abordare a conceptului
sistemic permite evidentierea laturii calitative a
elementelor sistemului, "deoarece acesta trebuie
primit ca un ansamblu de subsisteme, fiind integrat
Intr-un suprasistem, fapt ce evidentlazd legaturile
intersistemice foarte diferite ca amploare si
complexitate. _ _ )

Astfel, sistemul informatic reprezinta pentru
management o metodologie a unui produs prin care
se pune la dispozitia managerului informatii
structurate. Trebuie de mentionat ca la etapa actuala
de dezvoltare a relatiilor de piatd, informatiile, ca
sursa de comunicare si ordonare a deciziilor
manageriale, sunt folosite in toate domeniile:
administratia publica, invatamint, 1n alte activititi cu
caracter economic, social si managerial. Dirijarea
oricarei activitdti sau domeniu economic necesitd o
informare cat mai complexa si o analiza temeinica a
conditiilor 1n care urmeaza sa fie adoptate deciziile.

Evolutia in timp a perspectivelor manageriale
in sfera inovatiilor a trecut prin diferite perioade,
curente stiinfifice, profesionale, avand la baza
conceptul  sistemic a abordarii integrale a
fenomenelor tratdnd intregul ca o entitate unitard si
nu ca o simpla reuniune de elemente componente.

Asadar, aparitia managementului clasic_ in
1890 pana in 1940, dezvoltarea etapei umaniste
1930-1990, dezvoltarea bazate pe cunostinte
stiintifice 1940 pana in prezent. O mare insemnatate
pentru dezvoltarea managementului contemporan
revine abordarii sistemice incepand cu anii 1950-
1970 si pana in prezent. De rand cu cele expuse o



88 Managementul inovational §i perfectionarea lui in relatiile economiei de piati

deosebitd atentie se poate acorda dezvoltarii
managementului_activitatii de productie in timp §i
in spatiu. Astfel, se evidentiazd patru etape in
evolutia sistemelor de management.

Prima etapd — este orientatd spre dpro.dusul
final ca cel primar, iar procesul de productie de
importanta secundara, unde operatiile si procesele
tehnologice sunt fixate. Asadar este dezmembrat un
numdr mare de elemente mici ce provoacd unele
schimbari, performante in produs. Calitatea
produc?el in procesul de productie se controleaza la
sfartitu lar§u ui tehnologic. . B

) A doua etapa — este orientatd spre operatii
si procese, precum numai un proces inalt calitativ
poate garanta s1 0 marfa calitativi §i nu invers,
Aceasta concluzie fundamentala a facut ca procesul
de productie sa fie ca obiect de o Insemnatate
primordiala. Calitatea procesului se subintelege ca
calitate de operatii ce formeazd procesul, iar
conceptul managementului total al ca 1t5%11_(T?M),
sistema ,,precis si la timp” (JIT) Just in Time
reprezintd o metoda economicd de %prgvmor;érl cu
resurse materiale la timp si fara pierderi. De rand cu
aceasta este importanta perfectionarea continua si
nivelul ridicat de calitate. .

] A treia etapd — este orientatd spre procesul
integrat, unde accentul se schimbd de Ia operatii la
legaturi, adicd pe structura proceselor. Astfel,
reingineringul semnifica regandirea fundamentala s1
reproiectarea radicald a proceselor de productie si
afaceri In vederea obfinerii unor Imbunatatiri
spectaculoase ale Tntreprinderilor. Procesul de
productie se trasnforma in business-proces ceea ce
contribuie la ierarhiea conducerii de pe verticala la
cea orizontald orientatd spre proces. .

patra etapd — este  paradigma
managementului global” (GMP). Parcurgerea celor
trei etape conduce la implementarea noilor forme de
management concomitent raspindite in lume precum
ar fi creativitatea, inovatiile, dreptul la proprietate,
incurajarea afacerilor devin pe primul plan.

directie principala de %erf_ectlonare; a
managementului o constituie schimbarile esentiale
ce se produc in specializarea produclglel, stimularea
activitatii de antreprenoriat, atat pe plan national cat
st cel mondial. De mentionat ca_in cursa integrarii
europene asupra intreprinderilor se exercita
neindoielnic presiuni, forte care cer schimbari
structurale majore. Fard aceste schimbari, firmele
intAmpind mari dificultdti de adaptare la noile
reglementari si cerinte ale standardelor europene.

Fiecare agent economic are datoria sa
porneascd de la faptul cd managementul este nu
numai conducerea oamenilor, dar si introducerea
noului, si stdpanirea relatiilor cu mediul nou — Piata
Unica. Creativitatea este o conditie esentiald a
atingerii unor performante Inalte. Este important ca
angajal;u cu poten%_lal creator sa fie spijiniti de
mediul lor in valoriticarea acestui lpoten‘;lal. De rand
cu acestea si alfi factori individuali, ca gcolarizarea,
varsta, experienta si nivelul de toleranta a stresului
isi pun amprenta asupra performantelor angajatilor.

. Studiile au evidentiat _faptul ca _orice
societate comerciald este necesard sa aiba elaborata
o analiza diagnostic asupra starii generale a acestei
entitdfi, analizd care se cere raportatd la noi_relatii
economice a comunitatii europene. O prioritate
actuala 1n_conditiile dezvoltarii rapide a economiei
concurentiale revine pregatirii personalului in
mecanismele economiei europene  cu
particularitatile specifice managementului ne%}lonal.
Asadar, in rezultatul schimbarilor in firmele
autohtone este necesar de-a elabora unele solutii de
adaptare manageriald 1in contextul integrarii
europene. Este vorba de mecanismele de piatd
concepute §i care vor fi aplicate:

= atentia prioritard datd resurselor _umane,
stimuldrii, protejarii acestora, formarii unei gindiri
manageriale noi‘adecvate standardelor eur?pene;

= preocuparea_ pentru valorificarea eficienta a
resurselor materiale; .

= susfinerea_ romovarii
competitivitafii  intreprinderilor
economia concurentiala; . . ~
= perfectionarea sistemului de comunicare intre
a%en‘;n economici si folosirea maximala a sistemelor
informatice moderne.

creativitatii si
autohtone in

Totodata  dinamismul i complexitatea
economiei  private  prin  prisma  evolutiei
manageriale, fiind influentata de procesele
globalizdrii i integrarii economice, Spirituale,

movationale, inainteaza necesitatea formarii gandirii
manageriale, economice de piatd §i pregatirii
temeinice a managementului contemporan.

Timpul t§1 spatiul la etapa actuala joaca un rol
anumit in formarea i stabilirea “mentalitatii
economice §i manageriale adecvate economiei
concurentiale. O tendintd valoroasd pe viitor este
formarea gandirii, nu numai a managerilor dar si a
agentilor economici, _ orientate spre rezultatele
functiondrii Intreprinderilor autohtone si planificarea
conducerii_ continud In procesul integrarii spre
Uniunea Europeana. Este evident cd relatiile de
piatd necesita condifii noi pentru ridicarea
capacitatii de creativitate a personalitatii, educarea si
instruirea noii generatii spre cerintele economiei de
piatd, conducerea  si_ dezvoltarea actvitatii
1novationale prin munca si initiativa de business.

O alta tendintd in evolutia sistemelor de
management este ca constiinta economica nu numai
ca reflecta procesul de productie, dar 1l si schimba,
in mod activ conform cerintelor economiel
concurentiale. Asadar_ in_ relatiile reciproce dintre
obiectul si subiectul g&ndirii economice se deschide
forta creativd si cea de conducere a resurselor
umane in procesul de productie public sau privat. De
mentionat faptul ca géndirea ca proces inovational
apare si Se dezvolta in perioada activitatii practice a
oamenilor, iar constiinta umana nu doar reflecta ci si
creeazd lumea obiectiva.

_ Sintetizand cele expuse, se poate constata ca
evolutia gandirii manageriale a fost puternic
influentata” de principiile si tehnicile conceptului
clasic al managementul, aplicand cunostintele
fundamentale pentru a-si asigura viabilitatea pe plan
mondial. Conceptia moderna a gandirii manageriale
se bazeaza pe conducerea stiintifica si presupune un
management bazat pe obiective inovationale in
procesul globalizarii.
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