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Abstract: In trecut, profesionistii in imobiliare,in domeniile de evaluare, vanzari rezidentiale sau
comerciale, de management al proprietdtii sau leasing nu aveau nevoie de educatie speciala. Odata cu
perfectionarea cadrului juridic la nivel de tara in domeniul imobiliar, aparitia de noi posibilitati in ceea ce
priveste gestionarea proprietdtilor, a apdarut necesitatea ca persoanele ce ocupd astfel de functii sa
corespundd anumitor cerinte. Astfel, au inceput sa apara diverse programe de invatamint pentru instruirea
managerilor imobiliari.
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Studiul bunului imobil si al dezvoltarii imobiliare la nivel de scoald a luat multe forme, dand nastere la
diferite modele educationale.

Programele postuniversitare de dezvoltare imobiliard sunt educatia cea mai cuprinzatoare din domeniu.
Alte forme de Invatdmant formale includ programul de masterat stiintific In Bunuri Imobile sau programul de
Administrare a Afacerilor Imobiliare.[1]

Din punct de vedere istoric, studiile imobiliare s-au limitat la majore sau minore afaceri, cum ar fi
cursurile de formare a specialistilor in gcolile de arhitecturd si urbanism. Programele scolare de afaceri
subliniaza, de obicei, partea de afaceri imobiliare, managementul finantelor, marketingului sau intreprinderii
si studentii nu au intelegerea adecvatd a principiilor imobiliare si a proceselor. Arhitectura si gradul de
urbanism nu au de obicei o instruire adecvata In finante. Astazi este o acceptare generald cd o bund educatie
in domeniul imobiliar este necesara pentru a reusi in acest domeniu. Posesia diplomei este, de obicei o
conditie prealabila pentru avansarea in multe functii legate de bunurile imobile. [1]

in Republica Moldova nu existi un program special de invatimint pentru a pregiti specialisti in
domeniul gestionarii bunurilor imobile. Insa, acest sector este asigurat de citre Universitatea Tehnica a
Moldovei, in cadrul programelor de studiu ,,Evaluarea imobilului”, ,,Inginerie i management in constructii”
si ,,Business si administrare (in constructii)”. Programele date includ, printre altele si discipline legate de
administrarea bunurilor imobile, cum ar fi: managementul imobilului; legislatia cadastrald/legislatia in
constructii; impozitarea bunurilor imobile; finantarea bunurilor imobile; managementul strategic;
fezabilitatea preturilor; economia imobiliard/economia in constructii; investitii in bunurile imobile; altele.

La nivel de masterat exista, deasemenea, trei programe de studiu: ,,Cadastru si dezvoltarea imobilului”,
»~Economia afacerilor imobiliare” si ,,Administrarea afacerilor (in constructii)”’, unde candidatii isi pot
aprofunda cunostintele obtinute la nivelul licenta.

In Federatia Rusa exista cursuri specializate pentru formarea specialistilor din domeniul gestionrii
bunurilor imobile. Programul ,,Administrarea imobilului cu destinatie comerciald” include 4 niveluri care
cuprind intregul spectru al managementului imobilului comercial, incepind cu marketingul si promovarea
imobilului si terminind cu specializarea Ingusta in probleme cum ar fi finantarea si asigurarea juridica a
activitatii companiilor de gestionare.

Programul include, deasemenea studii de caz, bazate pe situatii reale si probleme practice pentru
managementul proprietatii si excursii la obiectele cele mai interesante proprietatii comerciale din Moscova.

La finele cursului, candidatii sustin un test complet care cuprinde intrebari din 11 domenii. Dupa
sustinerea cu succes a examenului, ei primesc un certificat care le garanteaza profesionalismul si prioritate in
fata concurentilor de pe piata. [2]

In Romania, deasemenea se desfisoari cursuri de pregitire profesionald pentru administratorii de
imobile din cadrul Asociatiilor de Proprietari. Conditiile minime pentru inscriere sunt studiile medii
(diploma de bacalaureat). Examenul este in formd de test grild, iar sustinerea acestuia 1i garanteaza
candidatului un certificat de studii. [3]

Pentru a activa 1n calitate manager al proprietatilor imobiliare in Republica Moldova, nu este necesara
licenta sau certificat de calificare. Este suficient ca persoana si cunoasca bine sectorul imobiliar, legislatia
din acest domeniu, si aiba un bun spirit de observatie, gindirea dezvoltati si perseverenta In alte tari, insa,
situatia este diferita. In continuare, vor fi prezentate cerintele unor state privind ocuparea postului de
manager al imobilului.
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Cele mai multe state din America de Nord impun societdtilor de administrare a proprietdtii sa aiba
brokeri imobiliari autorizati, daca acestia colecteaza platile de chirie, pregatesc dosarul pentru chirie sau
ajutd la negocierea contractelor de leasing. Un manager de proprietate poate fi un agent de vénzari de
proprietdti imobiliare autorizat, dar, in general, acesta trebuie sa fie lucrul In cadrul unei companii de
brokeraj imobiliar autorizata. De licenta unui broker are nevoie orice persoand sau companie care, incheie
contractele de leasing, de chirii sau oferte de a inchiria sau subinchiria, sau ofera locuri de inchiriat, sau
solicita lista de locuri de inchiriat, sau solicitd pentru viitorii locatari, sau negociaza vanzarea, cumpararea
sau schimburi de imobiliare, sau pe o oportunitate de afaceri, sau colecteaza chiriile din imobile sau din
imbunatatirile acesteea, sau din oportunitatile de afaceri.

Fiecare stat din Australia are cerinte diferite de licentiere. Pentru a putea sa functioneze ca o societate de
administrare a proprietatilor, intreprinderea trebuie sa fie autorizata cu un licentiat principal. Fiecare membru
al personalului companiei trebuie sa aiba un certificat de inregistrare. Managementul proprietatii victorian
include noile cerinte legislative In Actul Asociatiei de Proprietari din 2006 (au fost implementate din 2008 si
inlocuiesc vechile prevederi colective in temeiul legislatiei privind bunurile imobile). Managerii din
Asociatia de Proprietari trebuie sa fie inregistrata cu afaceri de consum ,,Victoria” si sa detina o asigurare.
Agentii imobiliari sunt obligati sa fie licentiati. Melbourne a inregistrat o crestere semnificativa in evolutia
developmentului apartamentelor mari cu mai multe unitati si Asociatia de Proprietari evolueazd ca un
rezultat. Corporatiile de proprietari pot include posesori ai obiectelor fie rezidentiale, comerciale sau
amestec.

In prezent, in Noua Zeelanda exista doud tipuri de manageri ai proprietatilor rezidentiale: cei care sunt
licentiati si cei care sunt fara licentd. Guvernul din Noua Zeelandd verifica dacd toate formele de
management al proprietatii au nevoie de licentd. Managerii de proprietate licentiati din Noua Zeelanda ofera
servicii depline §i complete, cu personal calificat, care colecteaza chiria printr-un cont de incredere, pentru a
proteja atat proprietarii de investitii imobiliare, cit i chiriagii. Managerii de proprietate, de asemenea, sunt
autorizati sa adere la Institutul de Imobil din Noua Zeelanda, care prezintd cele mai bune practici din
industrie pentru lucrul cu publicul. Administratorii de bunuri imobile fard licentd nu necesitd nici o
inregistrare, cunostinte minime sau de calificare, sau sd adere la orice cod de practici pentru a oferi un
serviciu de gestionare a proprietatii.

Prin urmare, serviciile oferite in Noua Zeelandd sunt variate, atdt in cazul in care managerii de
proprietate autorizati §i neautorizati au un palmares mixt in livrarea de servicii pentru aceasta domeniu.

In Romania, gestionarii de bunuri imobili se numesc manageri. Pentru a acupa acestd functie, ei
urmeaza cursuri specializate, dupa care, In urma sustinerii unui examen, ei obtin un certificat care le confera
dreptul de a activa in domeniu.|[3]

Cu regret, 1n tara noastra nu exista cerinte pentru ocuparea unui astfel de post, deaceea exista situatii in
care bunurile imobile sunt gestionate corect, dar si cazuri in care administrarea lor este una mai mult formala,
nu se elaboreaza planul de actiuni necesar a fi efectuate pentru marirea nivelului de confort a locatarilor.
Doar unii manageri de bunuri imobile beneficiaza de consultatii din partea administratiei publice locale, iar
cursurile de pregatire profesionala in domeniu se efectueaza rar.

Specialistii din acest domeniu nu prea au acces la astfel de posturi, dat fiind faptul cid majoritatea
administratorilor sunt din rindurile locatarilor, cu o remunerare simbolicd, iar angajarea unui profesional
impune colectarea de resurse financiare suplimentare.

In final, este necesar de schimbat mentalitatea oamenilor, de inteles ca fiecare este obligat si-si intretina
proprietatea sa.
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