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REZUMAT

La teza de master cu tema: ,, Perfectionarea procesului logistic de transport si depozitare

a marfurilor importate in centrele comerciale de distribugie”.

Ca scop principal al prezentarii lucrdrii respective a fost perfectionarea lantului
logistic de transport si depozitare, respectiv marfa este importatd in depozitele comerciale de
distributie. Alte subiecte ce au fost cercetate In cadrul proiectului respectiv au fost: analiza pe
larg a ramurii transportului la nivel national si international; analiza procesului de transportare a
marfurilor importate, realizarea documentelor pentru trecerea frontierilor.

Memoriul explicativ al proiectului cuprinde un volum de 60 de pagini. Teza este format
din trei compartimente de bazd; materialul grafic este prezentat sub forma de figuri si tabele.

In primul compartimentul - am realizat importanta lantului logistic pentru intreprinderile
de transport, intelegerea partilor contractului de transportare a marfurilor importate, si deciderea
a sortimentuli de marfa transportata.

In al doilea compartement — am caracterizat fiecare sortiment de marfa care este produs
de origine animala , vegetala si produse alcoolice, unde sunt prezente grafice statistice de import
al acestor produse date. Am descris fiecare document in parte pentru transportarea marfurilor de
import.

In al treilea compartiment — am realizat procesul logistic si de transport, cum este
transportatd marfa dat si in ce mod, cum se efectueazad vamuirea produselor alimentare, cum se
depoziteazd marfurile de import si cum se distribuie in magazinele comerciale. Am propus multe

idei de perfectionare a acestor lanturi logistice de transport si depozitare.



SUMMARY
In the master's thesis with the topic: ,,The improvement of the logistical process of

transport and storage of imported goods in shopping centers”

The main purpose of the presentation of the paper was to improve the logistics chain of
transport and storage, respectively the goods are imported in commercial distribution
warehouses. Other topics that were researched in the project were: extensive analysis of the
transport industry at national and international level; analysis of the process of transporting
imported goods, preparation of documents for crossing borders.

The explanatory memorandum of the project comprises a volume of 60 pages. The thesis
consists of three basic compartments; the graphic material is presented in the form of figures and
tables.

In the first section - we realized the importance of the supply chain for transport
companies, understanding the parts of the contract for the transport of imported goods, and
deciding the range of goods transported.

In the second compartment - we characterized each assortment of goods that are produced
of animal, vegetable and alcoholic origin, where there are statistical import graphs of these given
products. We have described each document separately for the transportation of imported goods.

In the third section - we carried out the logistics and transport process, how the given
goods are transported and how, how the food is cleared, how the imported goods are stored and
how they are distributed in the commercial stores. We have proposed many ideas for improving

these transport and warehousing logistics chains.
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INTRODUCERE

Astazi, departamentele logistice sunt prezente in mai toate organigramele companiilor din
intreaga lume. Dar, in ciuda cresterii aparente a importantei logisticii in structura organizatorica,
multi directori executivi percep inca simplist rolul logisticii, considerdnd ca aceasta activitate
constd numai in livrarea produsului. Indiferent de domeniul ei de activitate, oirce organizatie
trebuie sd indeplineasca rolul rotatiei materialelor. Logistica este functia responsabila pentru
aceasta miscare, defapt pentru toate aspectele miscarii si depozitarii materialelor, a drumului lor
de la primul furnizor pana la ultimul client [ 10].

Specialistii din departamentele de logistica au rolul de a convinge superiorii ca, logistica
definita ca procesul de gestionare strategica a achizitionarii, deplasarii si depozitarii materialelor
si produselor finite, creeaza valoare adaugata si juca un rol important in cresterea profitului
companiei [22].

Un sondaj efectuat in randul principalelor tari din UE, a identificat urmatoarea structurd a
costurilor logistice totale: de transport 41 %, de stocuri 23 %, de depozitare 21 % si
administrative 15 %. Practicienii au constatat aparitia unor conflicte intraorganizationale, printre
care se includ cele dintre: gestiunea stocurilor si transport, depozitare si transport, ambalarea de
protectie, transport si depozitare, transport si marketing si gestiunea stocurilor si productie [30].

In concluzie, depozitul are un rol cheie in strategia logisticd a firmei. Acesta este, de
obicei, punctul in care organizatia reuseste sau nu sa-si respecte promisiunile de vanzare si
reprezinta ultima sansa de corectare semnificativd a neajunsurilor. Daca este proiectat, planificat,
organizat si condus in mod corespunzator, un depozit poate sa ridice nivelul de servire, reducand
in acelasi timp costurile si stocurile.

In conditiile in care distributia fizici detine o pondere semnificativi in pretul cu
amanuntul al marfurilor (o asemenea proportie poate ajunge la o treime in cazul produselor
alimentare), logistica nu mai poate fi privitd doar ca un simplu ciclu de activitati de facilitare a
circuitului marfurilor de la producétor la consumatorul final - utilizator, ci ca un sistem complex,
menit sa eficientizeze politica de marketing a firmei moderne.

De altfel, in ultima perioadad de timp, literatura de specialitate utilizeaza tot mai frecvent
sintagma de sistem logistic, menitd sd descrie acea activitate care conduce la conectarea firmei
cu clientii si furnizorii sai, prin intermediul a doud fluxuri intercorelate, respectiv fluxul
marfurilor si cel al informatiilor.

Administrarea, conducerea unui asemenea sistem este o sarcind complexa si, de cele mai
multe ori, destul de greu de realizat. Aceasta deoarece, in conditiile complexitatii activitatilor de

productie si distributie specifice perioadei actuale, dar mai ales in conditiile pretentiilor legitime



tot mai ridicate ale consumatorilor individuali sau ale utilizatorilor industriali, functionarea
eficientd a sistemului logistic presupune o munca laborioasa, de o calificare aparte.

Dintre activitatile ce compun sistemul logistic, cele mai importante sunt urmatoarele:
transportul, stocarea, depozitarea, manipularea, sortarea, preambalarea, condifionarea, expeditia
si receptia produselor, distributia inversa si fluxurile informationale privitoare la logistica
produselor.

Transportul produselor este consideratdi cea mai importantd activitate a logisticii,
componenta esentiald a mixului logistic. De altfel, transportul logistic detine circa doua treimi
din costurile aferente tuturor activitatilor logistice.

Deciziile privind stocarea sunt la fel de importante in activitatea logistica, in conditiile in
care aceastd componentd a sistemului logistic se situeaza pe al doilea loc ca pondere in totalul
costurilor. Printr-o gestiune eficientd a stocurilor pot fi aduse importante economii de fonduri,
economii care trebuie Insa coroborate cu o crestere continua a calitatii serviciilor oferite

clientilor [3].
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