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Rezumat. Acest articol reprezinta un studiu bazat pe analiza literaturii si a cercetarilor aferente
Inteligentei artificiale si eticii pentru a oferi o privire de ansamblu asupra peisajului actual al
consideratiilor etice in inteligenta artificiala (IA). Integrarea rapida a tehnologiilor IA in diverse
sectoare a determinat o atentie intensa asupra impactului lor social. Astfel, a fost chestionat un
esantion format din manageri si cadre didactice, drept metodologie de cercetare stiintifica ce a
sporit la intelegerea problemelor de etica intdlnite, o data cu implementarea IA. De asemenea,
sunt abordate provocarile etice cheie, concentrandu-se pe probleme precum distorsiuni in
recunoasterea faciala, instrumentele de angajare, tehnologia deepfake si moderarea automata a
continutului pe retelele sociale. Fiecare exemplu elucideaza dileme etice complexe, variind de la
preocuparile legate de confidentialitate si rezultate discriminatorii la implementarea responsabila
a IA in scenarii critice de luare a deciziilor. Articolul subliniaza necesitatea unor sisteme IA
transparente, corecte si responsabile. De asemenea, in urma chestionarii unui esantion format din
manageri si cadre didactice, se evidentiaza importanta cercetarii interdisciplinare continue, a
implicarii colaborative a partilor interesate si a dezvoltarii de cadre reglementare solide pentru
a naviga in peisajul etic in evolutia IA.

Cuvinte cheie: dileme etice, IA, tehnologii emergente, confidentialitate, transparenta

Introducere

In ultimii ani, progresele rapide si integrarea tehnologiilor de inteligenta artificiala (IA) au
adus schimbari majore in diferite industrii. Desi IA promite sd aducd capacitati si eficienta fara
precedent, influenta sa vasta a starnit o analiza criticd a problemelor etice legate de utilizarea sa.
Aceastd introducere isi propune sa exemplifice obiectivele principale ale acestui studiu si metodele
folosite pentru a explora pe larg aspectele etice legate de Al

Tehnologiile emergente in domeniul IA se concentreaza pe imbunatatirea performantei,
eficientei si adaptabilitatii sistemelor inteligente, deschizand noi orizonturi in diverse domenii.

Asigurarea controlului si supravegherii umane in sistemele IA si navigarea dilemelor etice
prezentate de sistemele autonome sunt provocari care trebuie abordate cu atentie.

Etica joacd un rol fundamental in toate domeniile vietii, iar in prezent, devine esentiald in
conceperea si aplicarea inteligentei artificiale in diverse domenii.

Scopul acestei cercetari consta in evidentierea importantei aspectelor etice in toate etapele
dezvoltarii inteligentei artificiale si abordeaza nevoia de echilibru intre progresul tehnologic si
principiile etice fundamentale.

In contextul dat, se propun urmitoarele obiective:

 Identificarea si analiza principiilor si dilemelor etice majore care apar in utilizarea IA,
cu accent pe implicarea lor in diverse domenii;

* Investigarea impactului social si etic al utilizarii IA 1n diferite domenii;

* Propunerea de solutii si recomandari pentru abordarea dilemelor etice asociate cu
utilizarea IA, cu scopul de a ghida dezvoltarea si implementarea responsabild a acestor
tehnologii;

In scopul investigarii si indeplinirii obiectivelor enumerate mai sus, se vor folosi diferite

metode de cercetare, precum:
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* Analiza literaturii de specialitate;

* Colectarea datelor prin intermediul chestionarelor;

« Utilizarea metodelor cantitative si calitative pentru analiza si interpretarea datelor
colectate.

Principiile si provocarile etice cheie in contextul IA

Dezvoltarea inovatoare a economiei unei tari in ansamblu necesita adoptarea continua a
strategiilor si politicilor sale menite sa stimuleze inovarea.

Pe masura ce Inteligenta Artificiald continud sa progreseze, capacitatea sa de a revolutiona
diverse sectoare si de a genera noi oportunitdti pentru inovare si dezvoltare este de o amploare
considerabild. Cu toate acestea, este cruciala o analiza atentd a aspectelor etice si o dezvoltare
responsabila pentru a garanta utilizarea benefica a tehnologiilor de Inteligenta Artificiald [1]

In acest context, principiile etice devin fundamentale pentru a ghida dezvoltarea si
implementarea responsabild a IA. Astfel, in Fig. 1 sunt reprezentate principiile cheie de etica in
contextul IA.

Figura 1. Principiile etice cheie in contextul 1A

Sursa: Elaborat de autor in baza [2]

In scopul evidentierii importantei in viata cotidiani a principiilor etice enumerate mai sus,
precum si pentru a investiga perspectivele si practicile referitoare la aspectele de etica si
responsabilitate sociald in contextul Inteligentei Artificiale, a fost efectuata o chestionare a unui
esantion de cadre didactice. Intrebarea centrald a chestionarului a fost formulata astfel: "Exista
aspecte de etica si responsabilitate sociald pe care le puneti in evidenta in contextul IA?" in plus,
chestionarul a inclus si alte intrebdri relevante pentru a evalua gradul de constientizare,
preocuparile si abordarile cadrelor didactice in ceea ce priveste principiile etice si provocdrile etice
asociate cu utilizarea IA 1n educatie. Analizand raspunsurile colectate, s-au identificat 25 de cadre
didactice care manifesta o constientizare crescutd si o preocupare cu privire la aspectele de etica.
Acestea subliniazd importanta ludri in considerare a impactului social si etic al tehnologiilor in
cadrul cursurilor si a altor activitati educationale. De asemenea, se evidentiaza necesitatea de a
aborda aspectele legate de confidentialitatea si securitatea datelor, de a limita riscul de discriminare
si de a promova transparenta in procesele decizionale. In plus, este subliniatd importanta pregatiri
profesionistilor din domeniu pentru a Intelege si gestiona posibilele consecinte etice si sociale in
contextul IA.

Totodata, a fost realizat un studiu, prin intermediul unui chestionar, a unui esantion de
intreprinderi din Republica Moldova si Romania, in vederea examindrii dilemelor etice
fundamentale asociate cu implementarea Inteligentei Artificiale. Astfel, rezultatele chestionarii
indica ca din randul respondentilor, 19 intreprinderi sunt din Republica Moldova si 45 sunt din
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Romania. In Fig. 2 sunt indicate numarul intreprinderilor in dependenta de varsta acestora pe piata
corespunzatoare.
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Figura 2. Distributia intreprinderilor in functie de vechimea lor

Sursa: Elaborata de autor in baza chestionarului realizat

In Republica Moldova, majoritatea companiilor sunt relativ tinere, cu o vechime de pan la
15 ani, existand si unele cu o experientd indelungati pe piati. In Romania se reflectd o proportie
semnificativd de companii cu o vechime Intre 7 si 20 de ani, dar si cateva companii mai noi.

Analizand datele rezultate din chestionare, la intrebarea ”Cum abordati dilemele etice
legate de utilizarea inteligentei artificiale in organizatia dumneavoastrd?” se evidentiaza diverse
raspunsuri. Unii recunosc necesitatea unei atentii sporite la aspectele etice, iar altii considera ca
impactul etic este irelevant sau minimal si se concentreaza mai mult pe eficienta si avantajele
tehnologiei. Totusi, majoritatea intreprinderilor evidentiazd implementarea unor politici si
standarde etice stricte, implicarea expertilor si monitorizarea constanta a algoritmilor si modelelor
IA pentru a asigura transparenta si responsabilitatea in utilizarea tehnologiei.

Tehnologiile IA ridica preocupari etice asociate cu aspecte precum confidentialitatea,
transparenta, responsabilitatea si procesul decizional. Lipsa transparentei si a explicabilitatii in unele
modele de IA poate genera dificultati in intelegerea procesului de rationament care sta la baza deciziilor
acestora, generand preocupdri legate de responsabilitate si de potentialele prejudeciti [3]

Per general, au fost evidentiate unele provocari etice cheie in utilizarea IA, precum:

» Distorsiuni in recunoasterea faciald. Acestea includ impactul asupra comunitatilor

vulnerabile, confidentialitate, drepturile omului, bias rasial si de gen;

« Utilizarea IA in procesul de selectie si angajare si riscul de discriminare. IA este folosita
in resurse umane pentru a Imbunatéti eficienta operatiunilor orientate citre angajati, cum
ar fi procesele de recrutare, angajare si mentinere [4]. Principalele provocdri etice
asociate sunt lipsa transparentei, corectitudinea si echitatea, impactul asupra diversitatii
si incluziunii, confidentialitatea si securitatea datelor, validitatea evaluarilor si
excluderea judecdtii umane;

» Tehnologia deepfake si impactul sdu asupra democratiei si manipuldrii informatiei.
Aceasta se manifesta prin crearea de videoclipuri sau inregistrari audio false extrem de
realiste ce ridicd profunde dileme etice. Astfel, se evidentiaza dezinformarea si
manipularea, inseldtoria, incalcarea intimitatii, implicatii politice, furt de identitate,
lacune legale si reglementare, impact emotional si psihologic [5];
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* Moderarea automatd a continutului pe retelele de socializare versus libertatea de
exprimare. Aceasta implicd IA in monitorizarea, filtrarea si uneori eliminarea
continutului generat de utilizatori.

Echilibru: abordari si solutii

Construirea unui cadru de reglementare si recomandari politice este cruciald pentru a ghida
dezvoltarea responsabild a TA.

Ghidurile etice joaca un rol vital Tn asigurarea transparentei, responsabilitatii si echitatii in
algoritmii si procesele decizionale ale IA. Colaborarea internationald si eforturile de standardizare
sunt, de asemenea, esentiale pentru a armoniza reglementdrile si a promova practici responsabile
la nivel global. Totodata, gasirea unui echilibru Intre inovatia tehnologica si protejarea Impotriva
abuzului este esentiald pentru a asigura dezvoltarea si implementarea responsabild a tehnologiei
deepfake. Astfel, drept abordari pentru viitorul apropiat in contextul IA, putem enumera:

» Implementarea unor practici etice si transparente in dezvoltarea si utilizarea acestora;

» Implicarea partilor interesate si a comunitatii in definirea si aplicarea standardelor etice;

» Evidentierea Importantei reglementarii si a existentei cadrelor legale pentru protejarea

drepturilor si libertatilor individuale ;

* Promovarea unei educatii etice si a constientizarii publicului cu privire la dilemele etice.

Concluzii

Studiul bazat pe analiza impactului inteligentei artificiale asupra societatii evidentiaza
dilemele etice in utilizarea IA, subliniind necesitatea transparentei si responsabilitatii in
dezvoltarea si implementarea acesteia. Este cruciald reducerea bias-ului si discrimindrii,
implicarea publicului si consultarea acestuia, precum si reglementarea adecvata si integrarea eticii
in procesul de dezvoltare a tehnologiilor emergente. Abordarea responsabild a acestor aspecte
poate aduce beneficii societatii si minimiza impactul negativ al tehnologiei IA.
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