CZU [027.7:63]:021.85(100)

Colaborarea bibliotecilor agricole
in vederea prestarii serviciilor
de imprumut interbibliotecar

international

Ecaterina MADAN, Ana RURAC,
Svetlana COZEARSCAIA,
Biblioteca Republicana Stiintifica
Agricola a Universitatii Agrare de
Stat din Moldova

Rezumat: Articolul relateaza despre utilizarea ser-
viciului de imprumut interbibliotecar international
de catre studentii si cadrele didactice ale Universitatii
Agrare de Stat din Moldova (UASM). Necesitatea
cooperarii cu biblioteci de peste hotare in vederea
realizarii imprumutului interbibliotecar a determinat
aderarea Bibliotecii Republicane Stiintifice Agricole
(BRSA) in anul 2001 la refeaua de biblioteci agricole
AGLINET (Agricultural Libraries Network). Pana in
prezent s-au stabilit relatii de parteneriat cu biblio-
teci si centre de informare din 38 de tari ale lumii.
In articol sunt analizate datele statistice privind im-
prumuturile pe perioada 2001-2018 in functie de an,
tara, limba si termenele de livrare a documentelor.
Gratie colaborarii in cadrul refelei AGLINET, uti-
lizatorii BRSA au avut posibilitatea sa consulte un
numar mare de publicatii, care anterior erau absolut
inaccesibile pentru ei.

Cuvinte-cheie: biblioteci agricole; retea de biblio-
teci; imprumut interbibliotecar; livrare de docu-
mente, date statistice.

Cu ani in urma, bibliotecarii deti-
neau monopolul asupra asigurarii
accesului la informatii pentru predare, in-
vatare si cercetare, insd, odatd cu dezvol-
tarea tehnologiilor informatiei si comu-
nicatiilor, consumatorii de informatii nu
mai sunt neapdrat utilizatori ai bibliotecii.
Cu toate acestea, necesitdtile de informare
ale cercetdtorilor si studentilor din biblio-
tecile academice au devenit mai dinamice,
mai sofisticate si mai complexe. Pentru a se

Abstract. The article reflects the use of international
interlibrary loan service by students and teachers of
the State Agrarian University of Moldova (SAUM,).

The necessity of international cooperation with for-
eign libraries in interlibrary loan has motivated the
Republican Scientific Agricultural Library (RSAL)

of SAUM to join the Agricultural Libraries Network
(AGLINET) in 2001. Up now, the partnership re-
lations with libraries and information centers from

38 countries are established. Article analyses inter-
library loan statistical data in period 2001-2018,

sorted by year, country, language and terms of
document delivery. Thanks to cooperation with AG-

LINET network RSAL users have an opportunity to

read a large number of documents that previously
were absolutely inaccessible.
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adapta la toate aceste provocdri, rolul tra-
ditional al bibliotecarilor ca custozi ai re-
surselor informationale detinute a evoluat
in noi oportunitati de facilitare a accesului
la universul informational. In acest peisaj
reconfigurat, se afld imprumutul interbibli-
otecar, care si-a asumat rapid roluri esenti-
ale necesare pentru mentinerea viabilitatii
bibliotecii, devenind o componentd impor-
tanta a activitatii de bibliotecd, in special in
institutiile academice. Actualmente, dato-
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rita tehnologiilor moderne de comunicare
a informatiilor, bibliotecile dispun de mai
multe posibilitati de a oferi utilizatorilor
servicii de imprumut interbibliotecar la un
nivel operativ si calitativ. Acum este abso-
lut posibil ca specialistii bibliotecii sa ajute
utilizatorii sa recupereze o cantitate impor-
tanta de informatii din resursele disponi-
bile dincolo de propriile lor biblioteci sau
centre de informare (1, 2).

Cu toate acestea, existd insd unii bibli-
otecari care cred cd imprumutul interbi-
bliotecar isi pierde locul in biblioteca si va
dispdrea in curdnd in intregime. Anual, nu-
marul de reviste disponibile in format elec-
tronic creste, iar aceastd crestere, in mod
inevitabil, schimbd modelele de utilizare a
bibliotecilor academice. Prezenta articole-
lor stiintifice full-text disponibile in baze de
date licentiate sau in reviste cu acces des-
chis genereaza intrebarea daca imprumutul
interbibliotecar, care in mod traditional era
o functie centrala a bibliotecii academice,
ar inceta sd mai existe sau va fi redus in
mare masura din cauza impactului noilor
tehnologii. In mod alternativ, cu cat mai
multe articole sunt disponibile in format
electronic, utilizatorii solicita mai multe
informatii prin intermediul imprumutului
interbibliotecar.

Exista mai multe motive pentru care bi-
bliotecile formeaza parteneriate in vederea
extinderii serviciilor de imprumut interbi-
bliotecar si resurselor pe care le pot oferi
utilizatorilor. Motivul principal este ca ni-
cio biblioteca nu poate sd contind toate sau
aproape toate cartile dintr-un anumit su-
biect. Bibliotecile nu pot pastra sau oferi ac-
ces fizic la orice material produs vreodata si
nici nu pot sa-si permita acest lucru. Acest
fapt nu mai este posibil, chiar dacd Google
Books incearcd sa facd o realitate incercand
sd scaneze si sd pastreze digital fiecare carte
din lume. Desi se pare ca accesul electronic
ar echivala cu spatiul nelimitat, iar digitiza-
rea materialelor ar permite colectarea tutu-
ror, aceasta solutie aparenta este o ipoteza
falsa.

Un alt motiv il constituie constrangerile
bugetare si conditiile financiare existente
in universitati. Scaderea bugetelor de dez-
voltare a colectiilor si a resurselor limitate

exercitd o presiune si mai mare asupra bi-
bliotecilor. Avand in vedere acest fapt, im-
pértdsirea resurselor informationale devine
0 necesitate.

Reteaua globala Internet a permis cre-
area si utilizarea cataloagelor electronice,
tehnologiilor hipertext, postei electronice
si serviciului de livrare electronica de do-
cumente. In conditiile actuale specialistii
considera ci conceptul de Imprumut In-
terbibliotecar este inexact si trebuie numit
Imprumut Interbibliotecar si Livrare de
Documente (5). Noua denumire reflectd
mai exact esenta acestei forme de servire a
utilizatorilor, deoarece ea asigura utilizato-
rii nu numai cu documente originale, dupa
cum a fost conceput de la inceputurile cre-
arii acestui serviciu, dar si cu copii de docu-
mente (pe hartie, pe microfise, dar mai ales
in format electronic) (8).

Imprumutul Interbibliotecar si Livrarea
de Documente constituie un mijloc impor-
tant de functionare a spatiului informati-
onal si de asigurare a accesului universal
la informatie, fiind un sistem de servire a
utilizatorilor, care oferd posibilitati egale de
utilizare a resurselor informationale pentru
toti indiferent de locul de trai si apartenen-
ta profesionala si sociala (6, 7). Biblioteci-
le s-au transformat in retele de partajare a
resurselor, dezvoltand noi forme de cola-
borare si interactiune bazate pe principiul
utilizarii reciproce a resurselor in scopul
satisfacerii in mod eficient a necesitatilor
informationale ale utilizatorilor.

Necesitatea cooperdri cu biblioteci de
peste hotare in scopul extinderii accesului
la informatie a utilizatorilor a determinat
BRSA sa adere la Reteaua Internationala de
Biblioteci Agricole AGLINET (Agricultural
Libraries Network).

Reteaua AGLINET, constituita din 66 de
biblioteci si centre de informare din 55 de
tari, a fost creatd in a. 1971 in cadrul Aso-
ciatiei Internationale a Specialistilor in do-
menijul Informatiei Agrare (International
Association of Agricultural Information
Specialists - IAALD), avand ca scop uti-
lizarea de comun acord si in mod rational
a resurselor bibliotecilor, atat in beneficiul
utilizatorilor la nivel local, cét si in interesul
altor biblioteci din tara sau regiune. Cen-



trul coordonator al acestei retelei este bibli-
oteca FAO - David Lubin Library Memori-
al, care detine una dintre cele mai complete
colectii din lume in domeniul agriculturii
si stiintelor adiacente. In a. 2001 bibliote-
cile AGLINET au votat pe cale virtuala
in favoarea aderarii BRSA la aceasta retea.
Conform statutului, fiecare tara participan-
ta desemneazd pe teritoriul sau un Centru
AGLINET, care isi asuma obligatia sa puna
la dispozitie bibliotecilor partenere, in mod
gratuit si intr-un timp scurt, documentul
solicitat, publicat pe teritoriul tarii sale sau
copia acestuia si, de asemenea, oricare alta
informatie bibliografica (4).

Gratie colaborarii in cadrul retelei
AGLINET, utilizatorii BRSA au avut posi-
bilitatea sd beneficieze de un numar mare
de publicatii, care anterior erau absolut in-
accesibile pentru ei.
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Fig. 1. Repartizarea imprumuturilor
in functie de an

Situatia imprumutului interbibliotecar
AGLINET in primul an de aderare (a. 2001)
denotad faptul ca din colectiile bibliotecilor
de peste hotare au fost solicitate doar 15 pu-
blicatii, iar in anul 2007 solicitarile acestui
serviciu au crescut de 10 ori. Privind datele
prezentate in figura 1, putem observa cé in
perioada anilor 2012-2014 s-a inregistrat
un progres semnificativ in ceea ce priveste
schimbul de resurse, numarul tranzactiilor
internationale majorandu-se pand la 500 de
publicatii. Abilitatea de a solicita publica-
tii din colectiile bibliotecilor straine a fost
conditionata probabil de promovarea mai
intensa a acestui serviciu in rdndul utiliza-
torilor, in special prin intermediul distri-
buirii materialului promotional ,Impru-

mut de publicatii de peste hotare”. Scopul
promovirii a fost incurajarea cercetatorilor
de a solicita documente din colectiile bibli-
otecilor de peste hotare, care sunt lipsa in
colectiile bibliotecilor din tara.

Ultimii trei ani se caracterizeazd printr-
o scadere a solicitarilor din partea utiliza-
torilor, fapt determinat de extinderea acce-
sului bibliotecii la colectii electronice, baze
de date full text (Research4Life, Cambridge
Journals Online, Taylor & Francis Online
Journal Library, Web of Science). O alta
posibila explicatie ar fi raspandirea rapida
a revistelor stiintifice in acces deschis, ceea
ce le ofera utilizatorilor posibilitatea de a
localiza mai multe surse in Internet decat
ar fi putut in trecut. De asemenea, ei pot
primi articole prin diverse canale, cum ar fi
site-uri profesionale, forumuri, grupuri de
discutii sau de la colegi.

Imprumutul interbibliotecar este un
sistem format din doud componente: bi-
blioteca care imprumuta documente altei
biblioteci (bibliotecd furnizoare) si biblio-
teca care primeste, sub forma de imprumut,
publicatii de la o alta biblioteca (biblioteca
beneficiara) (3). BRSA a colaborat in cadrul
sistemului AGLINET cu parteneri interna-
tionali din 38 de téri de pe toate continente-
le lumii. In relatiile cu bibliotecile partenere
BRSA are de cele mai multe ori rolul de bi-
bliotecd beneficiari. In calitate de bibliotecd
furnizoare BRSA a livrat pe cale electronica
in ultimii ani peste 150 de documente in 10
tari. Ca biblioteca beneficiara a obtinut de
la bibliotecile partenere peste 3400 de im-
prumuturi.
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Fig. 2. Repartizarea impumuturilor in
functie de tari
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Tara care ne-a oferit cele mai multe pu-
blicatii, in numar de peste 1 800, este Rusia.
Bibliotecile din Rusia cu care a colaborat
BRSA in aceasta directie sunt: Biblioteca
Centrala Stiintificd Agricola si Biblioteca
Fundamentald de Botanicd a Institutului
National de Carpologie. O cantitate mare
de documente ne-au fost furnizate si din
colectiile bibliotecilor agricole din Belarus,
Romaénia, SUA, Italia, Germania, Polonia si
Bulgaria. (Fig. 2)

Colaborarea in cadrul sistemului AGLI-
NET a depasit hotarele geografice. Utiliza-
torii au fost surprinsi de faptul ca au ob-
tinut publicatii din colectiile bibliotecilor
agricole din astfel de tari ca: Sri Lanka, Su-
dan, Uruguay, Australia, Argentina.
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Fig. 3. Structura imprumuturilor sub
aspect lingvistic

Repartitia tranzactiilor de imprumut,
dupa criteriul lingvistic, relevd faptul cd
numarul majoritar il detin documentele in
limba rusd, dar o pondere mare o reprezin-
ta si cele in limba engleza. Un procent ne-
semnificativ il constiuie solicitarile pentru
documentele in limbile roméana, italiana,
spaniola, francezd, germana, bulgara si tur-
ca. (Fig. 3).

Analiza gradului de utilizare a serviciu-
lui de imprumut interbibliotecar in functie
de categoriile de utilizatori demonstreaza
ca cel mai frecvent au apelat la acest servi-
ciu doctoranzii pentru gestionarea cerce-
tarilor stiintifice. Serviciile AGLINET sunt
apreciate pozitiv si de catre cercetétorii
universitari, pentru care constituie o cale
sigurd si rapidd de obtinere a informatii-
lor din colectii si baze de date din alte tari.
O categorie specifica o reprezintd savantii

Academiei de Stiinte din Moldova si cerce-
tatorii institutiilor din sectorul agroalimen-
tar, cum ar fi: Institutul de Cercetéri pentru
Pedologie, Agrochimie si Protectie a Solu-
lui ,Nicolae Dimo’, Institutul de Cercetari
pentru Culturile de Camp ,,Selectia’, Insti-
tutul National al Viei si Vinului, Institutul
Stiintifico-Practic de Horticulturd si Teh-
nologii Alimentare, Institutul de Tehnica
Agricola Mecagro si a.

Numeroase tehnologii noi, inclusiv fa-
xuri, e-mail, software de management si sis-
teme electronice de livrare, cum ar fi ARI-
EL, au continuat sd imbunatateasca timpul
de indeplinire a solicitarilor si a contribuit
la economisirea timpului specialistilor bi-
bliotecii. Astfel, furnizarea documentelor
prin reteaua AGLINET s-a efectuat in pre-
ponderentd prin intermediul postei elec-
tronice sub forma de copii electronice, dar
si prin fax, posta traditionala. Cea mai mare
parte de documente sunt copii digitale, care
constituie 85% din totalul imprumuturilor.
Un procent destul de scazut il reprezinta
publicatiile primite sub forma de xerocopii
(10%) si 1% - cele in format tiparit.

Utilizatorii serviciului de imprumut in-
terbibliotecar care au beneficiat de publica-
tii din colectiile bibliotecilor din strainata-
te s-au exprimat foarte multumiti de viteza
de livrare.
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Fig.4. Termenele de livrare a docu-
mentelor

Durata de transmitere a publicatiilor va-
riaza in functie de bibliotecd, numarul de
bibliotecari implicati in prestarea serviciu-
lui de imprumut interbibliotecar, numarul
de solicitdri etc. Unele biblioteci au livrat
informatii intr-un timp destul de operativ,
care a durat de la 30 minute péna la o ora.



Documentele transmise prin posta traditi-
onala de partenerii internationali au sosit
in termen de 10 zile. (Fig. 4).

Imprumutul interbibliotecar este esen-
tial pentru vitalitatea bibliotecilor de toate
tipurile si dimensiunile i este un mijloc prin
care 0 gama mai largd de publicatii pot fi
puse la dispozitia utilizatorilor. Serviciile de
imprumut interbibliotecar reprezinta o stra-
tegie-cheie pentru cercetédtori, oferindu-le
oportunitatea de a studia, preda si conduce
cercetarea intr-un mediu bogat in resurse.

carilor specializati in imprumutul interbi-
bliotecar de astdzi este conectarea utiliza-
torilor la o retea globald de biblioteci din
intreaga lume ce le va oferi acces la surse
aproape nelimitate de informatii indiferent
de lipsa resurselor la nivel local.

In concluzie, mentionam ci imprumutul
interbibliotecar va continua si fie o functie
importanta a bibliotecilor academice, bibli-
otecarii avand un rol important nu doar in
activitatea de partajare a resurselor, ci si in
functionarea generald a institutiei lor si in

Provocarea si responsabilitatea bibliote- dezvoltarea de noi servicii.
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