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Abstract: Acest articol reprezintd o descriere a pietei fortei de munca de conducere din R. Moldova si
are drept scop identificarea caracteristicilor mobilitatii externe a actualelor persoane din top managementul
celor mai mari §i mai cunoscute companii de pe teritoriul tarii. Identificarea actualelor caracteristici ale
pietei autohtone a capitalului uman, intelegerea tendintelor de mobilitate externd a angajatilor, va permite
formularea unor strategii de mentinere a capitalului uman disponibil atat in cadrul companiei, cat §i in tard.
In prezentul articol au fost analizate datele biografice ale angajatilor de top din cele mai mari §i notorii
companii din Republica Moldova, care au fost colectate pe o perioadad de trei ani, prin intermediul
interviurilor fatd in fatd si din resursele internet. In total, au fost colectate date despre angajatii a 249 de
companii §i, implicit, 340 de persoane cu grad de conducere din cadrul acestora (Administratori, Manageri
si Directori). Rezultatele studiului releva faptul cd, cei mai multi angajati din randul personalului de
conducere, au activat in 2-4 companii, cu o duratid medie de angajare in cadrul unei companii de 4.9 ani. in
cadrul realizarii studiului a fost posibil de determinat faptul ca, ca ascensiunile cele mai fructuoase sunt in
cazul evolutiei carierei in 2-3 companii

Cuvinte cheie: piata fortei de munca de conducere, mobilitate externd.
1. Introducere

Fiecare companie are ritmul ei de crestere si dezvoltare, fie acesta este mare sau mic. Aceste ritmuri
depind in mare masurd de persoanele care lucreaza in companie, in mare parte, de acele persoane care
gestioneaza Intreprinderea. Cunoasterea profilului biografic al acestor persoane care se afld la nivelul de
conducere a celor mai mari $i mai cunoscute companii autohtone, permite, pe de o parte, angajatorilor sa
determine ce tip de persoane ar putea aduce compania lor 1n aceasta lista; pe de alta parte, permite angajatilor
sa 1si focuseze activitatea lor profesionald si educationald, in special pe acele momente care le aduc plus-
valoare la capitalul uman profesional pe care il reprezintid. Totodatd, o analizd a mobilitatii externe a
angajatilor companiilor de top atat in interiorul tarii, cat si Intre companiile din tara si de peste hotare,
permite factorilor de decizie la nivel de stat sd@ formuleze strategii de atragere si mentinere a capitalului uman
calificat in interiorul tarii.

Lipsa unor cercetari in domeniul managementului resurselor umane in Republica Moldova, care ar
ilustra tendintele de mobilitate a angajatilor in cadrul companiilor din tara, dar si intre companiile autohtone
si cele din afara Republicii Moldova, instituie o barierd in formularea unor strategii la nivel de intreprindere
de mentinere a angajatilor in companie, dar si la nivel national, de atragere si mentinere a capitalului uman in
tara.

In domeniul economic, rolul central al emigratiei este demonstrat de faptul ci aproape 20% din populatia
activa lucreaza in afara granitelor tarii, iar veniturile transferate de muncitorii emigranti in 2005 au echivalat
cu 30% din PIB. Dupa ponderea in PIB a veniturilor provenite din activitatea cetitenilor plecati peste hotare,
Republica Moldova ocupa locul doi in lume. [1]

In aceste conditii, mobilitatea externd (frecventa de schimbare a companiilor de catre un angajat) devine un
important mecanism de realocare a resurselor manageriale potrivite companiilor mari si medii din Republica
Moldova, care sunt intr-un numar semnificativ mai mic, comparativ cu companiile mici §i micro.

Considerand aceste fenomene la nivel mondial, University of St. Gallen din Elvetia a inifiat un proiect
international in Elvetia, Albania, Romania si Moldova. In cadrul proiectului ”Studiu empiric al pietei fortei
de munca de conducere in Republica Moldova”, initiat de University of St. Gallen din Elvetia si realizat de
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Institutul de Politici Publice si Magenta Consulting, a fost efectuatd o evaluare a angajatilor din Top
Managementul celor mai mari si notorii companii din Republica Moldova.

In cadrul studiului au fost obtinute date de la 249 de companii si au fost colectate informatii despre 340 de
angajati — Administratori, Manageri si Directori.

2. Mobilitatea externa a angajatilor cu functii de conducere

Analizdnd numarul de companii in care au activat top managerii, a fost identificat faptul ca acest
indicator variazd de la 1 la 11, cei mai multi fiind concentrati in intervalul 2-4 companii. Durata medie de
angajare in cadrul unei companii a este de 4.89 ani. Analizdnd dependenta numarului de ani intr-o companie
si sexul angajatului, a fost identificat faptul ca nu exista o dependentd Intre aceste doua variabile (R=0.11,
sig.=0.839).

La fel, nu este o dependenta intre durata medie de angajare intr-o companie a top managementului si
dimensiunea companiilor in care acestia sunt actualmente angajati (R=-0.57, sig.=0.295). Cu toate acestea, a
fost identificatd o corelatie semnificativa, direct proportionald intre durata medie de activitate intr-o
companie si modelul de ascensiune in cariera, adica, pentru persoanele care trec prin mai multe trepte ale
scarii ierarhice este caracteristici o duratd medie mai redusd de activitate intr-o companie (R=0.319,
sig.=0.000).

Considerand numarul de companii in care au activat respondentii, a fost posibil de determinat faptul ca
ascensiunile cele mai fructuoase sunt in cazul evolutiei carierei in 2-3 companii. Schimbarea locului de
munca in patru si mai multe companii aduc cresteri mai putin importante in cariera.

In urma analizei datelor, a fost posibila gruparea respondentilor in sapte grupuri distincte, in functie de
modul de ascensiune in carierd. Astfel, in tabelul de mai jos, poate fi urmarita distributia pe modele de
ascensiune.

Tabelul 1: Distributia top managerilor pe tipuri de ascensiune in cariera, N=339, %

Tipul ascensiunii in Modul de
cariera ascensiune %

1 1 4
2 1-2 20
3 15253 27
4 1—3 22
5 2 5
6 23 10
Total 100

* Nota, Nivel 1 - administratori

Dupa cum poate fi remarcat, modelul traditional de ascensiune, de la simplu angajat la top management
si, ulterior, la conducere, este cel mai frecvent intdlnit. Cu toate acestea, este important sd remarcam
ponderea angajatilor care, din nivelul inferior, au urcat direct in functii de conducere (22%) si a celor care au
fost angajati direct in functii de conducere (12%). Ultima cifra se poate explica prin aceea cd unele persoane,
dupa finalizarea studiilor, decid sa creeze o companie si devin imediat persoane de conducere sau in cazul
afacerilor de familie, copiii preiau de pe bancile institutiilor de invatdmant functiile de conducere in
companiile parintilor.

Totodata, a fost identificat faptul cd femeile au o ascensiune mai furtunoasd pe scara ierarhicd a
companiilor, insa, Tn mai multe cazuri, raman a fi blocate la nivelul de mijloc, fapt confirmat si din punct de
vedere statistic (R=0.195, sig.=0.000). Astfel, distributia modelelor de ascensiune pe sexe este prezentatd in
urmatoarea imagine:
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Figura 1: Distributia top managerilor pe modele de ascensiune 1n cariera si sexe, %

Pentru a ilustra durata ascensiunii actualilor angajati de top, au fost colectate date despre perioada de
activitate in functia de angajat simplu, urmata de perioada in care respondentii au petrecut-o in functii din top
management §i functii de conducere. Cea mai lunga duratd medie de activitate a angajatilor cu functie de
decizie din companii este anume in functii de conducere (7.3 ani). De cele mai multe ori, personalul de
conducere are o ascensiune rapida in functiile de conducere, cel mai putin rdméanand in functiile de top
management.

Conducere

T™MT
4.3

Angajati pre-TMT
5.6

Durata medie, ani
Figura 2
Numarul mediu de ani petrecuti de actualii top manageri in diferite niveluri ierarhice in companie, N=339,
ani

3. Experienta profesionala internationala

Ponderea persoanelor din top management, cu experientd in cadrul companiilor de peste hotare este de
12%.

Nu; 88 Da; 12
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Figura 3

Numarul de companii striaine in care au activat aceste persoane variaza de la 1 la 7 companii, N=339, %

De remarcat faptul ca, in cazul femeilor, durata medie de activitate in cadrul unei companii straine
prezintd o relatie pozitiva. Astfel, se poate afirma ca femeile care au avut o carierd si in companiile de peste
hotare, au petrecut o perioadd mai indelungatd in acele companii, comparativ cu barbatii (R=0.127,
sig.=0.020).
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O altd constatare in urma studiului a fost faptul ca persoanele care au activat intr-un numar mare de
companii, au o duratd medie de activitate mai redusd in cadrul unei companii moldovenesti (R=0.372,
sig.=0.000), dar o duratd medie de muncd mai mare in companiile in care a lucrat peste hotarele tarii
(R=0.111, sig.=0.042). Factorii de influentd asupra acestui fenomen pot fi multipli. Pe de o parte, acest
fenomen ar putea fi explicat de modul de ascensiune in carierd caracteristic pentru piata autohtona. Astfel,
pentru a ajunge in posturi de conducere, moldovenii, mai curand, se pot caracteriza printr-un schimb mai
activ al companiilor in care activeaza decét prin evolutia in pozitie in cadrul aceleiasi companii. Pe de alta
parte, exista posibilitatea ca in companiile de peste hotare, angajatii sa fi avut conditii mai prielnice si astfel,
fiind mai dispusi sd raimand pentru o perioada mai lunga de timp.

O analizd a dimensiunii companiei in care actualmente este incadrat top managerul si experientei in
companiile straine, indica faptul ca in companiile mari, mai frecvent, pot fi intalnite persoane care au lucrat
in companiile straine (R=0.160, sig.=0.003), or persoanele care au lucrat peste hotare prefera sa se angajeze
in special in companiile mari.

4. Concluzii

In urma efectuarii studiului, a fost posibil de evidentiat faptul cd, in mediu, un actual angajat in functiile
de conducere 1n cele mai mari si notorii companii autohtone a petrecut intr-o companie 4-5 ani, aceasta cifra
nu variaza in functie de sexul angajatului. Considerand numarul de companii 1n care au activat respondentii,
a fost posibil de determinat faptul ci ascensiunile cele mai fructuoase sunt in cazul evolutiei carierei in 2-3
companii. Schimbarea locului de munca in patru si mai multe companii aduc cresteri mai putin importante in
carierd. Dupa cum a fost determinat, modelul traditional de ascensiune, de la simplu angajat la top
management si, ulterior, la conducere, este cel mai frecvent intalnit. Totodatd, a fost identificat faptul ca
femeile au o ascensiune mai furtunoasa pe scara ierarhica a companiilor, insa, in mai multe cazuri, raméan a fi
blocate la nivelul de mijloc. Cea mai lunga durata medie de activitate a angajatilor cu functie de decizie din
companii este anume in functii de conducere.

Ponderea persoanelor din top management, cu experientd in cadrul companiilor de peste hotare, este de
12%. De remarcat este faptul ca, in cazul femeilor, durata medie de activitate in cadrul unei companii strdine
prezinta o relatie pozitiva. O altd constatare In urma studiului a fost cd persoanele care au activat intr-un
numar mare de companii, au o duratd medie de activitate mai redusa in cadrul unei companii moldovenesti,
dar o duratd medie de muncd mai mare in companiile in care au lucrat peste hotarele tarii. O analizd a
dimensiunii companiei In care actualmente este incadrat top managerul si experientei in companiile straine,
indica faptul cd In companiile mari, mai frecvent, pot fi intdlnite persoane care au lucrat In companiile
straine.

Elaborarea unor studii similare extinse, crearea unor baze de date publice cu referire la biografia
angajatilor din top management ar contribui semnificativ la extinderea profilurilor create si, implicit,
formularea unor strategii bine definite la nivel de companie, dar §i politicd nationald de mentinere a
personalului calificat 1n tara.
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