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Rezumat

Scopul tezei de master cu tema ,,Competitivitatea ca factor determinant al cresterii economice
a intreprinderii”, este de a cerceta aspectele teoretice si metodologice privind competitivitatea
intreprinderii, de a efectua analiza economico-financiara a intreprinderii si de a propune metode de
imbunatatire pentru ca intreprinderea sa fie competitiva pe piata.

In introducere a fost argumentati prezenta temi, au fost stabilite sarcinele tezei in
corespundere cu tema tezei de master, s-a identificat scopul si obiectivele lucrarii.

In capitolul I ,Caracteristica generald a competitivitatii”, este definit conceptul de
competitivitate, la fel sunt analizate metodele de evaluare a competitivitatii si rolul competitivitatii
la cresterea performantelor intreprinderii.

In capitolul II ,,Analiza economico-financiard a intreprinderii ,,Stil Birotic” SRL “este
prezentata analiza financiard a intreprinderii ,,Stil Birotic” SRL care cuprinde: analiza surselor de
finantare a patrimoniului intreprinderii, analiza dinamicii si structurii veniturilor, analiza
rezultatelor financiare, a dianmicii si structurii cheltuielilor, analiza fluxului de numerar, analiza
rescului de faliment si analiza SWOT.

In capitolul IIT ,,Directii de crestere a competitivitatii in cadrul intreprinderii ,,Stil Birotic”
SRL . Sunt tratate principalele directii de crestere cum ar fi: implementarea strategiei de crestere si
dirijare a competitivitatii intreprinderii in conditiile actuale; cresterea competitivitatii in baza
implementdrii managementului eficient al stocurilor de marfuri.; cresterea competitivitatii prin
optimizarea politicii de colectare a creantelor.

In concluzie sunt evidentiate rezultatele principale obtinute in urma analizei economico-

financiare si directiile de crestere a competitivitdtii in cadrul intreprinderii.



Abstract

The purpose of the master's thesis on "Competitiveness as a determinant of economic
growth of the enterprise" is to research the theoretical and methodological aspects of enterprise
competitiveness, to perform economic and financial analysis of the enterprise and to propose
methods for improvement for the enterprise to be competitive in the market.

In the introduction, the present topic was argued, the tasks of the thesis were established in
correspondence with the topic of the master's thesis, the purpose and objectives of the paper were
identified.

Chapter I "General feature of competitiveness" defines the concept of competitiveness, as
well as the methods of assessing competitiveness and the role of competitiveness in increasing the
performance of the enterprise.

Chapter II "Economic-financial analysis of the company" Stil Birotic SRL" presents the
financial analysis of the company "Stil Birotic" SRL which includes: analysis of financing sources
of the company's assets, analysis of income dynamics and structure, analysis of financial results,
dynamics and expense structure, cash flow analysis, bankruptcy risk analysis and SWOT analysis.

In Chapter III "Directions for increasing competitiveness within the enterprise" Stil Birotic
SRL". The main directions of growth are treated, such as: the implementation of the strategy for
growth and management of the company's competitiveness in the current conditions; increasing
competitiveness based on the implementation of efficient stock management; increasing
competitiveness by optimizing debt collection policy.

In conclusion, the main results obtained from the economic-financial analysis and the

directions of increasing the competitiveness within the enterprise are highlighted
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Introducere

Performantele societdtilor depind atit de managementul din cadrul intreprinderii (al
productiei, al resurselor umane), cat si de capacitatea unei firme de a vinde bunuri §i servicii la
timpul, locul si in forma oportuna cumparatorilor, la preturi egale sau mai mici decat cele oferite de
alti furnizori potentiali castigand cel putin costul de oportunitate a resurselor utilizate.

Competitivitatea poate fi definitd ca fiind capacitatea unei Intreprinderi de a rezista
concurentei pietei.

Competitivitatea este un ,,indicator al sanatatii unei entitafi” si ea intruneste prin sine mai
multi indicatori, care se referd la — calitate, cost, activitati aditionale productiei, marketing e.t.c.
Astfel pentru a fi competitiva, o entitate trebuie sa se conformeze sau sa raspunda pe termen lung,
unor anumiti factori care 1i determina pozitia sa concurentiald pe piata.

Competitivitatea intreprinderii - capacitatea unei firme de a oferi, in raport cu
concurenfii sdi, produse de calitate superioard la costuri egale sau de calitate egald Ia
costuri inferioare si de a obtine astfel pozifii avantajoase, care sd-i permitd sd realizeze
performante economice pe termen lung.

Competitivitatea Intreprinderii depinde de calitatea aptitudinilor si abilitdtile acestor
angajati, de creativitate, de capacitatea lor de a lua riscul de inovare si de a intreprinde.

Competitivitatea Intreprinderii este un concept complet,care este determinat de sistemul si
calitatea managementului,calitatea produsului, latimea si adancimea gamei, conditie financiara
stabild, capacitate de inovare, utilizarea eficientd a resurselor, munca concentratd cu personalul,
nivelul sistemului de distributie si servicii de marfuri, imaginea companiei.

lar principalul indicator al succesului intreprinderii este maximizarea continud a valorii
intreprinderii si implicit a avutiei proprietarilor ei. lar rolul competitivitatii este de a asigura
continuitatea activitatilor firmei.

Domeniul de studiu al competitivitatii cuprinde principalele teorii ale finantelor moderne,
comportamentele analitice ale contabilitatii(analiza starii financiare a intreprinderii, analiza si
gestiunea creantelor etc.) si comportamente ale teoriei gestiunii corporatiilor

Tranzactia la economia de piatd a avut un rol hotdrator in redefinirea rolului finantelor in
economia Moldovei. Daca in economia planificatd intreprinderile lucrau pentru a indeplini
comenzile de stat si se bazau pe planul de activitate impuse din exterior, apoi In economia de piatd
accentul se pune pe autonomia financiara agentilor economici, adica ei singuri hotdrdsc ce sa

producd, cu ce resurse, pentru cine si unde sa comercializeze productia.



In prezent, competitivitatea a devenit preocuparea centrald a tuturor tarilor lumii, odata cu
dezvoltarea concurentei in toate sferele activitatii umane.

Acest deziderat al oricarei intreprinderi este asigurat de o serie de factori interdependenti care
alcdtuiesc un fel de cerc continuu care ar include :

- nivelul de profitabilitate al intreprinderii;

- dezvoltarea continua a intreprinderii bazata pe investitii in inovatii;

- reducerea costurilor In tandem cu cresterea calitatii;

- atragerea de noi clienti pe baza unui raport pret/calitate avantajos pentru consumator;

- lansarea pe piatd a unor produse noi sau renovarea produselor existente.

In context, teza de master cu tema ,»Competitivitatea ca factor determinant al cresterii
economice a intreprinderii”, ofera tehnici si metode de actiune care contribuie la intelegerea mai
bund a proceselor economico- financiare in cadrul intreprinderii cum ar fi: cautarea surselor de
capital si alocarea lor eficientd in scopul realizarii obiectuvului intreprinderii, i respectiv cresterea
acesteia.

Scopul si obiectivele acestei lucrdri consta in cercetarea competitivitdtii, rolul sau la cresterea
performantei intreprinderii, implementarea strategiei de crestere si dirijjare a competitivitatii
intreprinderii 1n conditiile actuale.

Conform scopului dat s-au analizat urmatoarele obiective:

e conceptul de competitivitate si rolul acestuia in cadrul intreprinderii;

e caracterizarea Intreprinderii;

e analiza situatiei financiare a intreprinderii studiate;

e analiza fluxului de numerar;

e analiza riscului de faliment;

e implementarea strategiei de crestere si dirijjare a competitivitatii intreprinderii in conditiile
actuale;

e cresterea competitivitatii in baza implementarii managementului eficient al stocurilor de
marfuri.;

e cresterea competitivitatii prin optimizarea politicii de colectare a creantelor.

Drept obiect de cercetare a servit intreprinderea ,,Stil Birotic” SRL care este situatd in mun.

Chisinau si se ocupa cu producerea si comercializarea rechizitelor de birou, papetarie, articole de

menaj.
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