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l. Actualitatea temei constd in cunoagterea si cercetarea aspectelor teoretice $i practice ale
managemeniului prin obiective in scopul imbundtitini procesului decizional §i eficientizlrii utiliziri
resurselor.

2. Caracteristica tezei de master. Teza poartd un caracter teoretico — practic. Masterandul a cercetat
evolufia teoriei de management si a metodelor de management, studiind in detaliu metoda
managementului prin obiective si utilitatea acestuia pentru echipa de management. in lucrare este
caracterizatl structura organizatorici i managementul intreprinderii ICS * Engineering Office Fortan™,
eficienta utilizArii resurselor umane. Aceste cercetlni au permis masterandului de a elabora propuneri de
imbundtitire a procesului decizional in cadrul interprinderii ICS * Engineering Office Fortan”, in deosebi
decizii privind implementarea managementului prin obictive..

3. Analiza prototipului. n calitate de prototip este intreprinderea ICS * Engineering Office Fortan™.

4. Estimarea rezultatelor obfinute. Propunerile din teza de master pot fi utilizate in scopul unui
management modemn in scopul imbunftitirii procesulul decizional in intreprindere.

5. Corectitudinea materialului expus. Analiza situatiei curente la intreprindere, calculele efectuate si
propunerile se bazeazi pe date veridice, colectate din intreprinderea studiath. Datele sunt analizate si
cercetate cu strictete si corectitudine.

6. Calitatea materialului grafic. Graficele si schemele prezentate in lucrare asistl la o bund expunere si
cercetare a situafiei curente la intreprindere.

7. Valoarea practich a tezel. Propunenle cu privire la implementarea metodei de management prin
obiective vor imbunftiti procesul decizional al intreprinderii.

& Observatii i recomanddri. Teza de master corespunde cerintelor, cuprinde material teoretic, analitic
si propuneri privind implementarea managementulul prin obictive in cadrul intreprinderii analizate.

9. Caracteristica masterandului si titlul conferit. Masterandul a demonstrat pe parcursul studiilor
cunostinje bune, curiozitate, capacitate corespunzitoare pentru implementarea competentelor clipitate pe
parcursul studiilor, implementarea celor mai potrivite metode pragmatice, practice de management.
Lucrarea demonstreazi cii masterandul Sili Gheorghe cunoaste bine acest domeniu. A elaborat o lucrare
bund si merité titlhul de master in economie.

Conducitorul = fr{f’

tezei de master M Larisa Bugaian, profuniv, dr hab.
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ANEXE



REZUMAT

In fiecare intreprindere, toti angajatii, independent de functia pe care o detin in ierarhia companiei
si de felul locului de munca, doresc sa stie ce angajator doreste sa facd, mijloacele si actiunile care trebuie
sa corespunda. Pe de altd parte, ei doresc, de asemenea, sa stie care vor fi beneficiile lor, cum pot
imbunatati oferta, care va fi plata pentru imbunatatirea pe care o vor obtine.

Existd o metodd de management din iIntreaga lume care este utilizatd pentru solutionarea
problemelor dorite de cunoastere din partea managerilor. Aceasta metoda se numeste Managementul prin
Obiective (MBO) al intreprinderii. Ideea acestei metode se bazeaza pe pozitia de principiu a participdrii la
obiectivele intreprinderii. Sistemul de management dupd obiectiv este o metodd manageriald si
organizatoricd, care este aplicatd in prezent cu succes in mai multe organizatii si Intreprinderi. Este un
rezultat teoretic al definitiei fundamentale a stiintei managementului si este conectat imediat cu principiile
de baza ale organizarii si administrarii afacerilor.

In lucrarea se discuti despre filozofia manageriald si sistemul cunoscut sub numele de
Managementul prin Obiective. MBO este o abordare sistematicd si organizatd care permite
managementului sd se concentreze pe obiective realizabile si sa obtind cele mai bune rezultate posibile din
resursele disponibile. Acesta isi propune sa creasca performanta organizationala prin alinierea obiectivelor
de la toate nivelele ale managementului 1n Intreaga intreprindere. MBO include urmarirea continua si
feedback-ul in procesul de atingere a obiectivelor.

Din experientele din aplicarea practicd a metodei de management pe obiective in intreprinderi,
impreuna cu teoriile sustinute de mai multi autori dezvéluie ca este necesard o adaptare si imbunatatirea in
continuare, Tnsa aceasta metoda nu trebuie addugata in managementul resurselor umane, deoarece ambele

constau bazele sistemului MBO.



INTRODUCERE

Asumptii de baza despre realitate sunt paradigme ale unei stiinte sociale, cum ar fi managementul.
Sunt de obicei tinute subconstient de savanti, scriitori, profesorii, practicienii din domeniu. Cu toate
acestea, aceste presupuneri determind in mare mdsurd ce presupun - savanti, scriitori, profesorii,
practicienii - realitatea.

Atat din punct de vedere teoretic cat si din punct de vedere pragmatic, managementul
reprezintd azi unul dintre domeniile aflate permanent in atentia specialistilor.

Modul in care conducerea asigura functionarea Intreprinderii si conectarea acesteia la mediul
extern determind in masurd hotaratoare eficienta activitatii ei si, implicit, contributia sa la dezvoltarea
social-economica a tarii.

Experienta mondiala a demonstrat ca n obtinerea succeselor economice si de altd natura, care
separd performantele unor tari, ramuri de activitate, agenfi economici, principalii factori sunt:
managementul, tehnologiile si capacitatea de a folosi inteligent resursele umane.

Complexitatea, diversitatea si dificultatea mereu crescanda a problemelor cu care se confrunta
agentii economici 1n perioada post decembrista, reclamd abandonarea conducerii empirice. Mai mult ca
oricand este necesara o conducere stiintificd pentru a carei exercitare conducatorii trebuie sa posede
cunostinte de specialitate si de management, ponderea acestora din urma crescand pe masurad ce urcam
spre varful edificiului structural al unei intreprinderi. Realizarea cu eficientd sporitd a functiilor
conducerii implica utilizarea unui ansamblu de metode si tehnici de management constituite intr-un
subsistem al conducerii adaptat la specificul fiecarei intreprinderi.

Lucrarea de fata a fost conceputd datorita interesului crescand pe care trebuie sa 1l manifestam
fata de fenomenul managerial. Problematica tratatd in cele trei capitole ale lucrarii este dedicatd
cunoasterii conceptelor, principiilor, metodelor si tehnicilor de bazd cu care managerii si ceilalti
specialisti opereazad in complicatul proces al stabilirii, coordondrii $i evaluarii obiectivelor unei
intreprinderi. Totodatd, in ansamblul abordarilor un loc important ocupd tema de baza a lucrarii
referitoare la posibilitatile de experimentare si implementare a metodei de conducere prin obiective in
cadrul unei intreprinderi. Putem afirma cé folosirea noilor metode si tehnici de management constituie o
sursa insemnatd de sporire a eficientei, aceasta cu atdt mai mult in conditiile sporirii complexitatii

activitatii de conducere, a amplitudinii acestui proces.
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