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INTRODUDERE 

 

Studiind temele inserate în lucrare, studenţii vor face 

cunoştinţă cu terminologia, conceptele, principiile şi tehnicile de 

bază ce formează conţinutul managementului atât ca activitate 
practică, care se petrece zilnic în mediul în care se află  (familie, 
şcoală, întreprinderi şi instituţii) şi în care sunt implicaţi direct sau 

indirect, cât şi ca ansamblu de elemente teoretice fundamentale ce 

permit studiul sistematic al acestei activităţi. 
Lucrarea cuprinde nouă teme în care sunt descrişi termenii 

de bază, definiţiile acestora, principii şi reguli ale activităţii 
manageriale. În primele două teme sunt expuse categoriile de bază 
ce definesc managementul şi evoluţia sa ca disciplină ştiinţifică, 

modalitatea de lucru fundamentală a managerilor – comunicarea. În 

următoarele teme sunt descrise conţinutul funcţiilor 

managementului – planificarea, organizarea, comunicarea şi 

motivarea personalului, precum şi controlul. 
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