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INTRODUCERE

Lucrérile practice la disciplina ,,Organizarea servirii
consumatorului in unitdtile alimentatiei publice” sunt prevazute in
planul de studii pentru specialitatea 541.1- ,,Tehnologia si
Managementul Alimentatiei Publice”, instruirea cu frecventa la zi
in semestrul IX, si sectia cu frecventa redusa, semestrul VIII.

Indicatille = metodice  sunt  destinate  aprofundarii
cunostintelor teoretice obtinute de studenti pe parcursul studierii
disciplinei ,,Organizarea servirii consumatorului in unitatile
alimentatiei publice” la lectiile teoretice, precum si cdpdtarea
abilitatilor practice de planificare, control si optimizare a servirii
consumatorului in Intreprinderile de alimentatie publica.

Indrumarul metodic contine elemente informative referitor
la formele de baza, precum si formele actuale, moderne, de
organizare a procesului de servire a consumatorului.

Intrebarile de verificare de la sfirsitul fiecarei lucrari dau
posibilitate studentilor a aplica cunostintele teoretice la rezolvarea
problemelor practice propuse in indrumar, precum si a problemelor
intllnite pe parcursul perioadei de practica la unitatile de
almentatie publica-baza practicd; a exersa in diferite situatii
practice aplicarea tehnicilor interactive in vederea formarii gandirii
creative, a deprinderilor practice de analiza si creare.
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