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Introducere 
În prezent transportul de călători a devenit un element al vieţii 

omeneşti    oferind membrilor societăţii posibilitatea: 
- de deplasare; 
- de comunicare; 
- de percepere; 
- de asimilare. 
În contextul dezvoltării localităţii urbane, transportul de pasageri 

ocupă   un loc vital, deoarece contribuie, prin aportul său, la satisfacerea 
cererii de transport în mod ritmic, în deplină siguranţă şi cu un grad 
corespunzător de confort. 

Pentru asigurarea serviciilor de transport, organizaţiile de 
transport sunt dotate cu vehicule moderne, cu terminale şi baze de 
întreţinere şi reparaţii, iar întreaga activitate de organizare şi controlul se 
realizează prin intermediul tehnicilor moderne de lucru, care alături de 
factorul uman, contribuie la îmbunătăţirea calităţii prestaţiilor în 
transportul de pasageri. 

Creşterea eficienţei economice în activitatea de transport trebuie 
să se realizeze prin utilizarea raţională a vehiculelor şi soluţionarea 
optimă a problemelor ridicate de modernizarea şi programarea 
capacităţilor de transport. Pentru aceasta este necesar să se cunoască 
cererea de transport, să se stabilească itinerariile cele mai economice şi 
să se facă repartizarea vehiculelor în funcţie de mărimea fluxului de 
pasageri prin elaborarea de programe de circulaţie, care să corespundă 
solicitărilor de pe traseu. 

Civilizaţia modernă, caracterizată printr-un ritm intens de 
dezvoltare în cele mai diverse domenii, printr-un schimb masiv de valori 
materiale şi spirituale, reclamă o continue deplasare a oamenilor dintr-un 
loc în altul. 

În transporturi nu se creează bunuri economice, ci servicii, motiv 
pentru care, producţia în acest domeniu de activitate se exprimă în unităţi 
de măsură abstracte. 

Transportul reprezintă, de fapt, prelungirea proceselor de 
producţie în sfera circulaţiei. Cheltuielile de muncă socială pentru 
efectuarea transportului măresc valoarea bunurilor economice, atât prin 
transmiterea valorii mijloacelor folosite, cât şi prin valoarea adăugată 
acestora de munca depusă de lucrătorii din transporturi. 

Rolul şi importanţa transporturilor nu pot fi evidenţiate, decât 
prin analiza relaţiilor dintre acestea şi activităţile economice, sociale şi 
politice desfăşurate de membrii societăţii. 

Transportul urban şi, în special, componenta sa principală, 
transportul public de pasageri, constituie una dintre cele mai importante 
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funcţii ale unui oraş, deoarece prin intermediul acestuia se asigură 
unitatea şi coerenţa tuturor activităţilor sale. 

Transportul urban de călători este caracterizat prin: 
- numărul mare de pasageri transportaţi; 
- schimbări de vehicule; 
- distanţe scurte; 
- accesibilitate bună; 
- disponibilitate mare. 
Transportul urban de pasageri trebuie privit în contextul 

dezvoltării generale a oraşului, al importanţei sale politice şi social-
culturale, determinate fiind de întinderea teritoriului servit, numărul 
locuitorilor, volumul cererii de transport şi specificul variaţiei acesteia în 
timp şi spaţiu. 

Transportul urban de pasageri constituie un serviciu vital, iar 
pentru marele oraşe, o nevoie absolută în vederea unei funcţionări cât de 
cât rezonabile, fiind constituit, în cele mai multe cazuri, ca un monopol 
natural subordonat autorităţii locale şi gestionat, de regulă, de o singură 
companie pentru toate modurile de transport. 

Transportul urban de pasageri are la bază o serie de factori 
stimulatori, printre care pot fi amintiţi: 

- distribuirea în spaţiu a populaţiei; 
- colaborarea economică şi politică între diferite ţări; 
- creşterea timpului liber ai oamenilor; 
- etc. 
Semnificativ în evoluţia transportului urban de pasageri îl 

constituie faptul că deplasările acestora au cunoscut modificări 
importante în gradul de dotare şi de organizare a agenţilor economici 
prestatori de servicii de transport. 

Prin proporţiile pe care le deţine, prin implicaţiile sale în 
ansamblul activităţilor comunităţii, prin baza materială da care are nevoie 
pentru a funcţiona, transportul public de pasageri nu constituie o simplă 
prestare de servicii către populaţie, ci, a devenit o activitate de interes 
major, cu metode şi tehnici specifice de organizare şi conducere, 
guvernată de legi şi norme proprii. 

Prin transportul urban de călători se asigură reducerea timpului 
pierdut pentru deplasarea în favoarea timpului destinat odihnei, 
destinderii, autoinstruirii, educaţiei copiilor, preocupărilor politice sau de 
afaceri. 
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