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Bibliotecile universitare, ca parte integrantd a procesului educativ si de
cercetare, au un rol deosebit de important in informarea si documentarea
comunitatii universitare, fortificarea mediului informational institutional, formarea
culturii informatiei a utilizatorilor. Aceastda misiune devine tot mai complexa,
deoarece are loc redefinirea activitatii bibliotecilor, orientarea spre utilizatorul
modern (generatia Z), interdisciplinaritatea obiectelor de studiu, accesul deschis la
informatie si la cercetarea stiintifica, depozitarea tuturor rezultatelor cercetdrilor
stiintifice in format electronic etc. Aceste schimbari, produse odatd cu aparitia
Internetului, impun crearea unor noi servicii de bibliotecd, invatarea si insusirea
unor noi functii, tehnici, operatii de lucru de catre bibliotecar.

Un aspect esential in activitatea bibliotecii moderne este evaluarea calitatii
informatiei referitoare la cercetarea stiintifica si studierea laturii ei cantitative.
Aspectele cantitative ale informatiilor sunt masurate cu ajutorul unor instrumente
informatice speciale, aceasta fiind o preocupare a stiintelor: bibliometria,
scientometria, webometria, infometria, altmetria, viziometria.

Una din primele stiinte care s-a ocupat de studierea aspectelor cantitative a
cercetdrii stiintifice este bibliometria.

Bibliometria (in limba greaca: biblion - biblioteca si meter - misura) este
studiul masurarii (metricei) publicatiilor stiintifice, adica analiza statistica a
publicatiilor stiintifice scrise, cum ar fi cartile sau articolele. Metodele
bibliometrice sunt frecvent utilizate in domeniul bibliotecilor si in stiinta
informarii. De exemplu, bibliometria este folositd pentru obtinerea de analize
cantitative a literaturii academice [1].



Termenul ,bibliometrie” a fost introdus in literatura stiintifici de catre
cercetatorul englez Alan Pritchard in anul 1969 pentru a desemna orice masurare
cantitativd a informatiilor publicate si pentru a inlocui termenul polisemantic
,bibliografie statisticd”. Expertii europeni dateazad aparitia bibliometriei cu secolul
al XVll-lea, insa date despre primele masurari cantitative sunt mentionate in
descrierea mostenirii lasate de marii ganditori ai Greciei Antice si a altor centre de
civilizatie antica. Atunci erau numarati doi indicatori principali - numarul de carti
ale autorului si numarul de randuri (uneori cuvinte) in manuscris [2].

In prezent, instrumentele bibliometrice sunt utilizate pentru: studierea fluxurilor
de publicatii stiintifice; evidentierea lucrdrilor de inaltd calitate in domeniu;
evaluarea ritmului de dezvoltare a domeniului; identificarea specialistilor,
institutiilor si a tarilor recunoscute la nivel mondial ce au contribuit la dezvoltarea
stiintei etc. Aceste studii sunt efectuate in baza mai multor indicatori bibliometrici
asa ca: numarul de publicatii, numdrul de citari, factorul de impact al revistei,
indicele Hirsch (h-index), index Copernicus etc. Oferim o descriere sumara a
acestora.

Un important indicator al gradului de dezvoltare a unei tari este productia
stiintificd, care la nivel mondial este monitorizata de ISI (Institute for Scientific
Information). In prezent in lume sunt mai mult de 100000 reviste stiintifice si
numarul lor se dubleaza la fiecare 17 ani, anual se publicd 1,5 milioane de articole
[3]. Din acest flux de publicatii ISI a selectat doar cca 3500 considerate ,,reviste
din fluxul principal” (mainstream journals) al stiintei, cuprinse in asa numita ,,Lista
ISI”. Publicarea in aceste liste este controlatd de referenti acreditati si reprezinta o
anumiti garantie a calititii unei lucrri stiintifice. In plus, chiar in interiorul acestei
liste, exista o ierarhizare a revistelor stiintifice in functie de ,,factorul de impact”.
Indexarea publicatiilor in ISI se face dupa urmatoarele criterii: regularitatea
aparitiei revistei, numarul de exemplare publicate, evaluarea peer review a
articolelor si folosirea limbii engleze (daca articolul e in altd limba rezumatul
trebuie sa fie in engleza).

Factorul de impact ISI (IF)

Factorul de impact ISI al unei reviste stiintifice este ,,un indice care arata cat de
citate sunt articolele unei reviste in cadrul altor publicatii, reflectand astfel
importanta revistei in domeniul sau” [4]. Factorul de impact a fost elaborat de
Eugene Garfield, fondatorul Institutului de Informatii Stiintifice si se calculeaza
anual, Incepand cu anul 1975, pentru revistele enumerate in Journal Citation
Reports.

Factorul de impact este utilizat pentru a evalua revistele dintr-un domeniu pe o

anumita perioada de timp. El este calculat prin raportul dintre numarul de citari ale
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articolelor primite intr-un an §i numarul total de articole publicate in revistd in
ultimii doi ani precedenti. Marimea unui factor de impact satisfacut depinde de
domeniul revistei. in domeniile umaniste, matematicd, botanici se publica un
numar mic de articole care nu sunt frecvent si rapid citate (vor avea un IF mai
mic), insa, articolele din domeniile fizicii, nanotehnologiilor, biomedicinii
(domenii foarte importante pentru stiinta modernd) sunt intr-un numar mare §i, prin
urmare, cel mai des citate (vor avea un IF mai mare).

Factorul de impact se refera doar la reviste si nu se aplica articolelor, autorilor
individuali, grupurilor de cercetare, institutiilor sau universitatilor. El este publicat
in Journal Citation Reports si pe site-ului oficial al revistei. Factorul de impact al
unei reviste pentru anul 2018 va fi publicat in luna iunie a anului 2019. Valoarea
factorului de impact se ia in calcul din momentul publicarii articolului [5].

Revistele cotate ISI sunt considerate ca fiind cele mai citite de specialisti, iar
aparitia in paginile uneia din ele este considerata o garantie a calitdtii unei lucrari
stiintifice, asigurand circulatia lucrarii in lumea stiintifica.

In tarile dezvoltate, in deosebi in SUA, factorul de impact este mentionat in
mod obligatoriu in bibliografiile publicatiilor stiintifice ale unui autor, ale unei
institutii/organizatii, ale unei regiuni/tari.

Factorul de impact al revistei este un indicator important pentru cercetatori in
cazul alegerii revistei pentru publicarea unui articol. Publicarea unui articol intr-0
revistd on-line ofera autorului o vizibilitate mult mai mare decit revista
traditionald; informatia mult mai repede devine accesibild comunitatii stiintifice;
reputatia autorului creste in functie de factorul de impact al revistei si de numarul
de citari ale articolului. Insd, un aspect nefavorabil pentru publicarea articolelor in
reviste cotate ISI este achitarea pretului de publicare si de achizitionare a
informatiei bibliometrice, or nu toti cei interesati pot sd-si permitd acest lux. Dar
existd o alternativa - bazele de date in Acces Deschis (Open Acces).

Indicele Hirsch (h-index)

Indicele Hirsch este un instrument de evaluare a productivitatii stiintifice a unui
cercetator, care se bazeaza pe numarul de publicatii al autorului si pe impactul ce il
are opera sa Tn comunitatea stiintificd, exprimat prin numarul de citari. El a fost
propus in anul 2005 de catre fizicianul Jorge Hirsch, colaborator al
Departamentului de Fizicd al Universitatii din California, (San Diego, SUA),
initial, fiind utilizat pentru evaluarea productivitatii stiintifice a fizicienilor
teoreticieni [6].

J. Hirsch a propus ,,un criteriu de evaluare, care rezulta din aranjarea articolelor
in ordinea descrescdtoare a numarului lor de citari (incepand cu articolul cel mai

citat), evidentiind ponderea documentelor intens citate de colegii din Intreaga lume
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fatd de documentele care nu au fost inca citate. Acest criteriu a fost denumit de
autor indicele h.

Un cercetator are indicele h, daca h publicatii din numarul total al publicatiilor
acestuia (Np), au, fiecare dintre ele, cel putin un numar h de citari, iar celelalte
publicatii (Np - h) au fost citate nu mai mult de h ori fiecare” [7].

De exemplu, daca un cercetiator are 10 publicatii, acestea se aranjeaza in
ordinea descrescatoare a numarului de citéri n felul urmétor: prima publicatie are
28 de citari, a doua - 19 citari, a treia - 13 Citari, a patra - 11 citari, a cincea - 9, a
sasea - 7 citari, a saptea - 3 citari, a opta - 2 citari, a noua - 0 Citare, a zecea - nici o
citare. In acest caz, indicele h = 6, deoarece cercetitorul respectiv are cinci articole
care au, fiecare, cel putin 6 citari. Nu va fi indicele h = 7, deoarece al 7-lea articol
trebuie sa aiba cel putin 6 citari.

Indicele Hirsch creste in cazul cand citarile se acumuleaza pe parcursul timpului
si, prin urmare, depinde de “varsta academica” a unui cercetator.

Indicele Hirsch poate fi calculat automat in mai multe baze de date - Web of
Science, Scopus, Publish or Perish, Google Scholar etc., or pentru acelasi
cercetdtor vom obtine un rezultat diferit, in functie de baza de date aleasd. Acest
rezultat este determinat de aria de acoperire a bazei de date selectate. Indicele
Hirsch poate fi calculat si manual cautand citarile pentru toate articolele publicate
si aranjandu-le in ordinea descrescatoare a numarului de citari.

Indicele-h poate fi aplicat si asupra productivitatii si impactului unei reviste, a
unui grup de cercetatori (de ex. un departament), a unei institutii stiintifice sau la
nivelul unei tari Intr-un anumit domeniu al stiintei. El are semnificatie doar pentru
autorii publicatiilor din acelasi domeniu de activitate stiintifica.

Indicele-h este un indicator calitativ-cantitativ al productiei stiintifice.

Index Copernicus Value (ICV)

Index Copernicus Value este un indice pentru evaluarea revistelor stiintifice.
ICV este unic in felul sau prin faptul ca ofera posibilitatea de a organiza peste
45000 reviste stiintifice din toatd lumea in lista IC Journal Master List si le ofera
editorilor un raport detaliat al evaludrii, in care sunt mentionate atit punctele forte
ale revistei, cat si domeniile ce trebuie imbundtatite, pentru a creste in mod
constant ratele de citare.

Pentru a fi indexata, revista trebuie sd treaca cu succes procesul de evaluare a
calitatii stiintifice, ce consta dintr-un set de 100 de criterii. Revistei, ce a fost
evaluata, 1 se atribuie indicele ICV care reflecta nivelul de dezvoltare si impactul ei
asupra mediului stiintific international. Indicele este valabil doar un an.

Evaluarea unei reviste din Lista Master Journals ICI este gratuita, se face anual,

iar rezultatele evaluarii sunt publicate toamna.
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Metodologia de calculare a ICV. Valoarea ICV este suma punctelor acordate in
rezultatul evaluarii a doud componente: 1) calitatea revistei stiintifice (se masoara
prin nivelul de indeplinire a criteriilor in anumite zone functionale bazate pe
modelul ICI Publishing Stars); 2) impactul revistei stiintifice (se determind in baza
ratelor de citare a articolelor, vizibilitatea revistei in lumea stiintifica si dinamica
impactului sau) [8].

Atat cercetatorii cat si specialistii din domeniile info-documentare obtin din
baze informatii precise privind indicatorii bibliometrici. Aceste baze de date sunt
de doua tipuri:

- licentiate (Web of Science, Scopus etc);

- in acces deschis (Publish or Perish, Google Academic/Google Scholar, IBN,
Stiu.md etc.).

Web of Science (WoS), https://clarivate.com/products/web-of-science/

Web of Science, denumirea anterioara a site-ului este ISI Web of Knowledge,
fondat in anul1955, fondator Eugene Garfield; din anul1992 - proprietar Compania
Thomson (din anul 2008 Compania Thomson Reuters), din anul 2016 - proprietar
Compania Clarivate Analytics). WoS este o platforma de cercetare care imbina in
sine baze de date referative, bibliografice, bibliometrice si scientometrice. Aceasta
contine informatie despre cercetari valoroase efectuate in decurs de peste 100 de
ani.

Platforma Web of Science intruneste mai multe tipuri de informatii (articole de

reviste, patente, site-uri, lucrari ale conferintelor etc.), inclusiv circa 23 mii reviste,
51 milioane brevete, 160 mii de lucrari ale conferintelor anuale, 60 mii de carti, 9
mii site-uri, peste 90 milioane titluri sursa, 700 milioane referinte citate, 59
milioane de inregistrari si backfile (arhiva unui ziar sau a unei reviste, care dateaza
din anul1898) si 256 discipline stiintifice. Toate acestea pot fi accesate printr-0
singurd interfatd, utilizand o varietate de instrumente de cdutare. Aceastd platforma
nu are analog in lume dupad volumul informatiei detinute, datele sunt actualizate
[9]. Aceasta permite utilizatorilor, intr-un timp scurt, sa regaseasca informatia
necesard la tema de studiu.

Web of Science constd din sase baze de date, care includ inregistrari
bibliografice ale articolelor din toate domeniile stiintei:

v Science Citation Index Expanded, contine mai mult de 8500 de publicatii
cunoscute din circa 150 de discipline, incepand cu anul 1900 pana in prezent.

v Social Sciences Citation Index, contine mai mult de 3000 de reviste din
domeniul stiintelor sociale, incepand cu anul 1900 pana in prezent.
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v Arts & Humanities Citation Index, contine peste 1700 reviste din
domeniul artei si stiintelor umanistice, incepand cu 1975, precum si 250 de reviste

din alte domentii ale stiintei.

v Emerging Sources Citation Index contine peste 5000 de reviste din
domeniul stiintelor naturale, sociale si umanistice.

v Book Citation Index contine peste 60000 de carti, incepand cu anul 2005.

v Conference Proceedings Citation Index contine peste 160000 de lucrari
ale conferintelor stiintifice, incepand cu anul 1990 pana in prezent [10].

O caracteristica esentiala a Web of Science este corelarea, stabilitad pe baza de
citari, intre articolele de revista individuale. Astfel, utilizatorul dispune de un

mecanism pentru a determina ce autor sau lucrare citeaza alt autor sau lucrare.
Aceasta determind utilitatea bazei de date atat pentru cercetitor (cautarile in
milioane de inregistrari indexate permit dezvoltarea cunostintelor si a experientei
in domeniul cercetat, 1i permit sd cunoasca cine citeaza anumite publicatii, ce
impact are o anumitd cercetare in comunitatea stiintifica etc.) cat si pentru
organizatiile ce finanteaza proiectele de cercetare (pot urmari rapoartele despre
cercetarile efectuate, utilizarea si impactul rezultatelor obtinute asupra domeniilor
ce au tangenta cu cercetarea). Deseori, rezultatele obtinute cu ajutorul metricilor
din Web of Science sunt utilizate de factorii decizionali, de exemplu, in obtinerea
finantarii unui proiect, in aprecierea si Sustinerea tinerilor cercetatori etc.

Web of Science este una dintre cele mai importante surse de documentare
stiintifica la nivel mondial, insd accesul la ea este in baza de licentd si nici 0
institutie din Republica Moldova nu detine accesul deplin la ea.

Scopus (https://www.scopus.com/)
Scopus este una din cele mai mari baze de date bibliografica, referativa cu

continut universal si un instrument de urmarire a citarilor articolelor in publicatii
stiintifice. Ea a fost creatd de editura Elsevier in anul 2004; se reinnoieste zilnic si
include peste 36377 de titluri (22794 titluri active si 13583 titluri inactive), din
peste 5000 publicatii internationale, inclusiv 34346, reviste recenzate de la 11 678
editori. Scopus oferd acces la reviste stiintifice, carti, brevete de inventie si lucrari
ale conferintelor din domeniile stiintelor naturale, reale, sociale, tehnice, medicale,
umanistice, arta (distribuite In 24 sectiuni tematice) [11].

In strategia de dezvoltare a bazei de date este trasat un obiectiv major ce tine de
viitorul apropiat: baza de date Scopus trebuie sa fie cea mai completd si
cuprinzatoare resursa informativa pentru cautarea literaturii stiintifice. Din anul
2009 pana in prezent, Scopus a inclus 38 de milioane de 1inregistrari ale
publicatiilor stiintifice, inclusiv 19 milioane de inregistrari ale resurselor publicate

dupa anul 1996, cu liste ale referintelor bibliografice. Pentru a cuprinde o0 arie mai
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mare de publicatii Scopus indexeaza surse stiintifice publicate in diferite limbi, cu
conditia ca adnotdrile sa fie in limba engleza, anual sunt incluse publicatii noi si
excluse acelea ce nu mai corespund cerintelor evaludrii. Termenul limita pentru
depunerea cererii de evaluare a publicatiei si includerea ei in baza de date este data
de 1 septembrie a fiecarui an. Publicatiile, acceptate pana la includerea in baza de
date, apar in Scopus la inceputul anului urmator (dupa aprobare).

Pentru crearea si monitorizarea continutului bazei de date Scopus 1n anul 2009 a
fost creat un consiliu international independent de selectie a continutului Scopus
(Scopus Content Selection) si un consiliu consultativ (Advisory Board) pentru a
preveni aparitia unui conflict de interese 1n alegerea revistelor pentru includerea lor
in baza de date si pentru a mentine o politica deschisa si transparenta de protectie a
continutului, indiferent de editor. Consiliul este format din experti din industrie
(aproximativ 20 de oameni de stiinta si 10 bibliotecari), reprezentand diverse
domenii ale cunoasterii si diferite regiuni ale lumii.

Baza de date Scopus ofera posibilitatea analizei scientometrice a publicatiilor in
mod automat. Instrumentul Scopus Journal Analyzer permite o analiza avansata a
nivelului stiintific al publicatiilor (inclusiv o analizd comparativd a catorva
publicatii) in baza a patru indicatori: h-index, CiteScore, SJR (CClmago Journal
Rank) si SNIP (Source Normalized Impact per Paper). Totodata, se poate verifica
gratuit profilul autorului, clasamentul §i metricii de evaluare cantitativd a revistei.
Spre deosebire de baza de date Web of Science ISI, in Scopus nu este calculat
Factorul de Impact.

Pentru autorii ce au publicatii si institutii, ale cdror angajati au publicatii,
Scopus creeaza conturi individuale in profilul autorului Scopus, cu identificatori
unici de autor (Author ID) si profiluri cu identificatori unici de institutii (Scopus
Affiliation Identifier). Baza de date ofera utilizatorilor posibilitatea de a utiliza
acesti identificatori pentru cautari si activarea functiei de notificare prin e-mail sau
prin RSS in cazul modificarilor din profilul autorului. In plus, cercetitorii isi pot
crea un cont personal, in care sa salveze articolele de interes, cautarile efectuate si
referintele bibliografice; se poate abona la serviciul “alerte”, care genereaza un e-
mail catre cercetator de fiecare data cand apare o noua publicatie de interes pentru
el; se poate abona la serviciul ,articles-in-press”, care permite vizualizarea
publicatiilor in curs de aparitie.

Un avantaj al bazei de date Scopus este ca ea ofera acces la informatii dintr-un
singur loc, iar, aceasta permite utilizatorilor sa economiseasca timp si este comod
pentru o regasire rapida a informatiei. Un dezavantaj este pretul mare pentru
abonare.

Bazele de date Scopus si Web of Science se completeaza reciproc, deoarece nici

una dintre resurse nu include toata informatia stiintifica ce se publica.
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Softul Publish or Perish (https://harzing.com/resources/publish-or-perish)

Softul Publish or Perish este disponibil pe pagina web a prof. Anne Wil
Harzing, specialist In managementul international (Universitatea Melbourne,
Australia), este un instrument modern gratuit de analizd a impactului

cercetatorului/profesorului universitar si a vizibilitatii lui in comunitatea stiintifica.
Softul calculeaza urmatorii indicatori cantitativi bibliometrici: ,,numarul total de
lucrari, numarul total de citari, numarul mediu de citéri pe articol, indicele Hirsch
(h index) si parametrii de legatura, indicele g al lui Egghe (L. Egghe), indicele hc
contemporan, importanta varstei in rata de citare, doud variatii ale indicelui
individual h, o analiza a numarului de autori pe lucrare”[12]. Pentru calcularea lor
Publish or Perish foloseste Google Scholar si Microsoft Academic Search.
Programul indexeazd lucrarile disponibile in acces deschis pentru comunitatea
academica si calculeaza citarile fiecarei lucrari in mod automat.

Google Scholar, Google Academic (https://scholar.google.com/)

Google Scholar sau Google Academic este un motor de cautare gratuit, care
ofera cdutarea publicatiilor stiintifice de tip full-text in toate formatele si pentru
toate domeniile de cunoastere. Sistemul a fost lansat in noiembrie 2004, initial in
starea beta. Google Scholar include cele mai multe articole verificate stiintific
pentru publicare, carti, lucrdri ale conferintelor, autoreferate si teze de dizertatii,
preprinturi, rezumate si articole neverificate stiintific pentru publicare, rapoarte
stiintifice, brevete de inventie din Europa si America. Modul de evaluare a
publicatiilor este asemanator cu cel din bazele de date licentiate Elsevier, Scopus si

Web of Science. Desi, Google nu face publicad informatia despre marimea bazei de
date Google Scholar, cercetdtorii scientometrici au estimat ca acesta contine
aproximativ 389 milioane de documente, ceea ce il transforma in cel mai mare
motor de cdutare academic din lume (datele pentru ianuarie 2018) [13].

Google Scholar ofera utilizatorilor posibilitatea de a face diverse cautari dintr-0
singura locatie; copierea integrala a informatiei necesare in ,,biblioteca” personala,
pentru studierea ulterioard a ei; regasirea surselor informationale din alte domenii
ce au tangenta cu domeniul cautat. Cele mai relevante rezultate intotdeauna vor
aparea pe prima pagina.

Instrumentul Bibliometric National (https://ibn.idsi.md/)

Instrumentul Bibliometric National este un produs al Institutului de Dezvoltare
a Societatii Informationale (IDSI), lansat in anul 2010 si reprezintd prima si ,,cea
mai mare biblioteca electronica cu Acces Deschis la articole publicate in revistele
stiintifice din Republica Moldova in perioada 1993-2018” [14], in care sunt
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stocate, clasificate si masurate date privind contributiile stiintifice ale cercetatorilor
din Republica Moldova. El ofera posibilitatea de a determina in mod automat
numdrul de publicatii intr-un interval de timp, la nivel national, pe domenii si
organizatii stiintifice, numarul de publicatii in colaborare cu coautori din
strainatate, numarul de citari ale lucrarilor diferitor cercetatori, furnizarea datelor
bibliografice despre articolul ciutat etc. In perspectivd va oferi si alte analize
bibliometrice, scientometrice, webometrice si altmetrice ale publicatiilor stiintifice
nationale.

Instrumentul Bibliometric National (IBN) contine: 110 reviste inregistrate, 52
reviste acreditate, 29 reviste in DOAJ (Directory of Open Acces Journals), 700
publicatii din 300 reviste internationale, peste 66000 articole inregistrate in IBN,
6500 publicatii din 100 conferinte din Republica Moldova. El este inregistrat pe
platforma webometrics.info (2016), directoriul ROAR (Registry of Open Access
Repositories) (2018), directoriul OpenDOAR_(Directory of Open Access
Repositories) (2018).

IBN este destinat cercetdtorilor, doctoranzilor, masteranzilor, studentilor,
autorilor de articole stiintifice, factorilor de decizie, publicului larg.

Stiu.md (http://stiu.md/)

Stiuumd reprezintd ghiseul unic care intruneste informatia stiintifico-
tehnologica; a fost lansat la 22 noiembrie 2018 in cadrul Conferintei Stiintifice
Nationale “Stiinta Deschisa”. Detinatorul resursei stiu.md este Institutul de
Dezvoltare a Societatii Informationale (IDSI). Resursa oferd versiunea electronica

a articolelor, revistelor, materialelor conferintelor, brevetelor de inventie si alte
materiale stiintifice ale cercetatorilor din Republica Moldova [15].

Numarul mare al publicatiilor cu continut stiintific, credibilitatea datelor
stiintifice, evitarea plagiatului, protectia proprietatii intelectuale, accesul deschis la
informatiile stiintifice etc. - sunt doar o parte din problemele ridicate de cadrele
didactice, cercetatori si nu, in ultimul rdnd, de bibliotecari. Bibliotecile
universitare, detindtoare de colectii si baze de date specializate, baze de date
bibliometrice (formarea consortiilor de biblioteci pentru procurare) etc., au tendinta
de asi moderniza activitatea in conformitate cu rigorile timpului si a deveni
parteneri activi la toate etapele activitatii stiintifice din cadrul institutiei: de la
informarea si oferirea accesului la resursele informationale la publicarea
articolului, analiza si evaluarea rezultatelor cercetarilor. Cum poate contribui
biblioteca la etapa ce tine de publicarea si evaluarea operei
profesorului/cercetatorului?

In prezent, bibliotecile universitare de peste hotare creeazi subdiviziuni

speciale de prestare a serviciilor bibliometrice asa ca: Departamentul bibliometric,
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Biroul de scientometrie sau alte servicii puse in sarcina Departamentului de
Asigurare a Calitdtii, Departamentului Stiintd si Inovare, Departamentului
Editorial. In majoritatea universitatilor, functia bibliometrici este exercitatd de
catre biblioteci, cel putin un bibliotecar se ocupa ,full time” de activitatea
bibliometrica. In cazul in care in cadrul universititii functioneazi o structuri
bibliometricd speciala, atunci sunt inclusi neapdrat si reprezentanti ai bibliotecii

[16].

Biblioteca Tehnico-stiintifica a UTM (BTS UTM)

In mod traditional, Biblioteca Tehnico-stiintifici a UTM oferd comunititii
academice suport informativ in cercetarea stiintifica, iar pentru prestarea serviciilor
bibliometrice este utilizata informatia bibliografica si resursele informationale ale
bibliotecii. O deosebita atentie in procesul de documentare se acorda instruirilor de
grup si individuale (pentru studentii anului 1V licenta, masteranzi si doctoranzi) in
cautarea informatiei necesare in baze de date, in realizarea referintelor
bibliografice (traditional si prin intermediul soft-urilor specializate). Serviciile
bibliometrice prestate de biblioteca presupun urmatoarele activitati:

v Seminare pentru doctoranzi si profesori/cercetatori la tema: “Selectarea
revistelor stiintifice pentru publicare (pentru un anumit domeniu)”;

v Seminare pentru studentii anului IV, masteranzi, doctoranzi si
profesori/cercetatori la tema: “Particularitati de cautare in baza de date Springer
Link”;

v' Efectuarea analizelor bibliometrice ale publicatiilor cercetatorilor;

v' Determinarea pozitiei universitatii in clasamentele internationale de
referinta (pentru anul 2019 Universitatea Tehnica a Moldovei detine locul 11 printre
cele mai bune institutii superioare de invatamant din Republica Moldova (I loc -
USM), in Europa de Est si Asia Centrala — locul 277, in lume — locul 3476)

v' Tutoriale (Particularitati de cautare in baze de date stiinsifice, Ghid de
utilizare SpringerLink, Acces Deschis. Repozitorii Institusionale, ExLibris Primo -
sistem de cautare si furnizare a informariei).

Concluzii

Catalogul electronic partajat LibUnivCatalog, Softul Aleph, repozitoriul
institutional al Bibliotecii Tehnico-stiintifice a UTM pot oferi urmatoarele date
bibliometrice: liste ale publicatiilor unui autor; numarul publicatiilor care sunt in
biblioteca la un anumit domeniu; este elaborat fisierul de autoritate a
profesorilor/cercetatorilor fiecarei institutii si a autorului colectiv (institutii,
organizatii); este oferit accesul la textul integral al articolelor din reviste stiintifice
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institutionale, nationale, internationale, lucrari ale conferintelor, brevete de
inventie etc.

In perspectivia, BTS UTM ar putea oferi si alte servicii bibliometrice, asa ca:
aflarea indicelui Hirsch al autorilor; determinarea statutului revistelor stiintifice
(cotate ISI sau indexate in baze de date); consultatii, instruiri individuale/de grup in
utilizarea bazelor de date bibliometrice si scientometrice. Astfel, va spori
contributia bibliotecii la procesul de cercetare, vizavi de asigurarea informationala
a muncii de creatie, sustinerea comunicarii stiintifice, identificarea nivelului de
vizibilitate stiintifica, promovarea imaginii universitatii in mediul academic
national si international.
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PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL ALE
UTILIZATORILOR DE BIBLIOTECA

Elena Stratulat
Biblioteca Tehnico-stiintifica a UTM,
Filiala FCIM si FET

Abstract: Lucrarea abordeaza problema Constientizarii importantei actiunilor legale
privind asigurarea protectiei datelor cu caracter personal §i prevenirea riscurilor,in general, §i
cu referire la biblioteca. Sunt examinate urmatoarele aspecte: terminologia in domeniul
protectiei datelor, principiile-cheie privind protectia datelor;, normele legislatiei privind
protectia datelor; drepturile si obligatiile persoanei vizate §i aplicarea acestora.

Cuvinte cheie: protectia datelor cu caracter personal, prelucrare de date, date personale.

In societatea contemporana, denumita si “societate a comunicarii”, actualitatea
este determinata de contextul global al valorificarii protectiei datelor cu caracter
personal ca un drept fundamental, avand ca Scop: constientizarea importantei
actiunilor legale de prelucrare de date, asigurarea protectiei datelor cu caracter
personal si prevenirea riscurilor, inclusiv cu referire la biblioteca.

Prezenta comunicare are drept obiective: studierea actelor normative ce
reglementeazd protectia datelor cu caracter personal; familiarizarea cu
problematica protectiei datelor cu caracter personal; aplicarea corectd a normelor
privind protectia datelor cu caracter personal; intelegerea continutului dreptului la
protectia datelor cu caracter personal;

In legislatia nationala privind protectia datelor cu caracter personal se utilizeaza
termenii cu urmatoarele semnificatii:

date cu caracter personal — orice informatii privind o persoana fizica
identificata sau identificabila (precum numele, numarul de telefon, adresa de e-
mail, data, locul nasterii etc.) [3];

prelucrare - orice operatiune sau serie de operatiuni efectuate asupra datelor cu
caracter personal prin mijloace automatizate sau neautomatizate, cum ar fi
colectarea, inregistrarea, stocarea, pastrarea, modificarea, consultarea, utilizarea,
dezvaluirea prin transmitere, combinarea, blocarea, stergerea sau distrugerea [3];
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