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SUMMARY

The dynamics of the development of economic systems is characterized by the evolution of
institutions, of the resources used, of the applied technologies, of the relations between the sub-
jects of the economic activity and other associated transformations. The current period is charac-
terized by a series of changes that affect all components of the global economic system: digital
transformation, climate change, systemic crises of state administrations, economic crises, global
pandemic, etc. It is clear that these changes will shape a new economic system. The current task
of the main actors in this process is to assign to this new system a series of characteristics that will
not be random, but controllable, desired and accepted by all stakeholders.
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REZUMAT

Dinamica dezvoltarii sistemelor economice se caracterizeazd prin evolutia institutiilor, a re-
surselor utilizate, a tehnologiilor applicate, a relatiilor dintre subiectii activitatii economice si al-
tor transformdri asociate. Perioada actuald este caracterizatd printr-o serie de schimbdri ce pun
amprentd asupra tuturor componentelor sistemului economic global: transformarea digitald,
schimbadirile climaterice, crizele sistemice ale administratiilor de stat, crizele economice, pande-
mia globald s.a. Este evident, cd aceste schimbdri vor modela un nou sistem economic. Sarcina
actuald a principalilor actoriin acest proces este de a atribui acestui nou sistem o serie de caracte-
ristici care nu vor fi aleatorii, ci controlabile, dorite si acceptate de toate pdrtile interesate.

Cuvinte-cheie: a patra revolutie industriald, dezvoltare durabild, capitalismul pdrtilor intere-
sate, crearea durabild a valorii.

In ultimii 500 de ani istoria omenirii este  lui, precum si o prognozare cu referire la for-

dominata, in mare parte, de dezvoltarea ca-
pitalismului in diversele sale forme. In dife-
rite cercuri ale societatii (academic, politic,
mass-media, business) persista o dezbatere
continua a avantajelor si dezavantajelor
formelor trecute si actuale ale capitalismu-

mele viitoare ale acestui sistem economic.
Capitalismul agrar (feudalismul), comer-
cial (mercantilismul), monopolist, industri-
al, colonial, financiar, liberal au fost si sunt
obiectele cercetarii savantilor din intreaga
lume, scopul final constand in gasirea ace-



lui,model economic de succes” care ar per-
mite constructia statului bunastarii.

in contextul evolutiei sistemului eco-
nomic, nu putem sa nu elucidam si rolul
progresului tehnico-stiintific in acest pro-
ces. Astfel, in perioada in care s-a afirmat
modelul capitalismului industrial au avut
loc 4 revolutii industriale, care au fost de-
terminate de inventii tehnico-stiintifice.
Prima revolutie industriala in perioada sec.
XVII-XVIII a fost posibila datorita inventiilor
din acea perioada: cazanul cu aburi sub
presiune, motorul cu aburi, masina de tors
si razboiul de tesut, fonta pe baza de cocs,
laminarea otelului. A doua revolutie in-
dustriala a avut loc la sfarsitul secolului al
XIX-lea datorita descoperirii noilor surse
de energie, fapt ce a permis dezvoltarea
unor ramuri industriale precum industria
electrotehnicd, chimica, a automobilelor
etc. [9]. A treia revolitie industriala incepe
in cea de-a doua jumatate a secolului XX
si se intrepdtrunde cu cea de-a patra, care
determina perioada prezenta. Al treilea val
revolutionar se caracterizeaza prin desco-
perirea si exploatarea energiei nucleare. La
aceastd etapa si-au facut aparitia si produ-
sele electronice, odata cu inventarea tran-
zistorilor si apoi a microprocesorului (1970).
Acesti factori au determinat dezvoltarea in-
dustriei de telecomunicatii si industriei de
computere. Dezvoltarea noilor tehnologii
a dat nastere unor noi domenii de cerce-
tare, in special cea spatiala si in domeniul
biotehnologiei. A luat nastere o noua era
a automatizarii proceselor de productie si
aparitia robotilor industriali.

A patra revolutie industriala este singu-
ra revolutie care nu isi are radacinile in des-
coperirea unei noi forme de energie, ci are
la baza fenomenul tehnologic de digitali-
zare. Totodata, la aceasta etapa a evolutiei
societatii suntem martori ai utilizarii unui
mix de tehnologii in lumea digitalg, fizica si
biologica ce se construiesc si se amplificd
reciproc (nanotehnologia, biotehnologia,
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stiinta materialelor, stocarea energiei si cal-
cul cuantic, editare geneticd, inteligenta
artificiald, robotica, internetul obiecte-
lor, vehiculele autonome, drone, impri-
marea 3D, realitate augmentatd, realitate
virtuald, asistenti virtuali), transformand
organizatiile, locurile de munca, modelele
economice si chiar societatea in care traim
astazi. Or, aceasta revolutie creaza premise
pentru disparitia actualelor modele de bu-
siness, de organizare sociala si de guverna-
re. Astfel, apare intrebarea fireasca: ,Ce ur-
meaza si care vor fi caracteristicile viitorului
sistem economic?”.

Specialistii  considera ca impactul
schimbarilor determinate de cea de-a pa-
tra revolutie industriala asupra sisteme-
lor de productie, de management si de
guvernanta vor fi atat de profunde incat
ele vor necesita un nou mod de a concepe
nu numai productia, ci si intregul proces
economic, deoarece va implica o redefinire
a muncii. Inlocuirea unei mari parti a locu-
rilor de munca actuale cu roboti si sisteme
de inteligenta artificiala va directiona pro-
fitul catre detinatorii de capital/tehnologie
si catre angajatii care vor putea activa in
domeniul creatiei in sens larg, in timp ce o
mare parte a fortei de munca - de la soferi
pana la lucratori din sectorul financiar-ban-
car si de asigurdri — ar putea sa nu mai fie
necesari[1, p. 133].

In contextul cautarii unui model econo-
mic eficient si responsabil, capabil sa asigu-
re echilibrul dintre toate subsistemele im-
plicate in procesul de creare a bunurilor si
serviciilor (subsistemul economic, social si
mediul inconjurator), in anii 70 ai secolului
XX la cel mai inalt nivel la scara mondiala
(Organizatia Natiunilor Unite, Comisia Mon-
diala pentru Mediu si Dezvoltare) se initiaza
discutii asupra conceptului de dezvolta-
re durabild. Cea mai cunoscuta definitie a
dezvoltarii durabile este cu siguranta cea
data de Comisia Mondiala pentru Mediu si
Dezvoltare in raportul ,Viitorul nostru co-
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mun” (Raportul Brundtland): ,dezvoltarea
durabila este dezvoltarea care urmadreste
satisfacerea nevoilor prezentului, fara a
compromite posibilitatea generatiilor vii-
toare de a-si satisface propriile nevoi” [10].
Dezvoltarea durabila urmareste si incearca
sa gaseasca un cadru teoretic stabil pen-
tru luarea deciziilor in orice situatie in care
se regdseste un raport de tipul om - me-
diu, fie ca e vorba de mediul inconjurdtor,
mediul economic sau mediul social. Desi
initial dezvoltarea durabild a fost vazutd ca
o solutie la criza ecologica determinata de
intensa exploatare industriald a resurselor
si degradarea continua a mediului, in pre-
zent conceptul s-a extins asupra calitatii
vietii in complexitatea sa, si sub aspect eco-
nomic si social. Obiect al dezvoltarii dura-
bile este acum si preocuparea pentru drep-
tate si echitate intre state, nu numai intre
generatii.

Periodic, la nivel mondial sunt stabili-
te o serie de obiective globale universale
care vin sa solutioneze cele mai persistente
provocari cu care se confrunta lumea, din
domeniul mediului, politic si economic,
precum:

- Agenda 21 (anul 1992, Rio de Janeiro,
Earth Summit, 179 de tari participante);

- Obiectivele de Dezvoltare a Mileniului
(anul 2000, New York, 189 de tdri semnatare
a Declaratiei Mileniului);

- Obiectivele de Dezvoltare Durabild (anul
2012, Conferinta Natiunilor Unite privind
Dezvoltarea Durabild, Rio de Janeiro).

Parteneriatul global in realizarea obiec-
tivelor stabilite a permis realizarea unor
transformari in vederea atingerii tintelor
stabilite (reducerea saraciei, optimiza-
rea consumului, imbunatatirea sanatatii,
protectia mediuluiambiant, protectia drep-
turilor diferitor categorii ale populatiei,
consolidarea parteneriatelor, conditii de-
cente de munca si cresterea economica,
pacea si justitia s. a.). Si totusi, ultimile ra-
poarte la nivel mondial cu referire la bunas-
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tarea populatiei demonstreaza ca exista o
inechitate majora in veniturile populatiei.
In 2017, Fondul Monetar International a
avertizat comunitatea globala ca inegali-
tatea in interiorul natiunilor, in ciuda sca-
derii inegalitatii globale in ultimele dece-
nii, a crescut atat de brusc incat ameninta
cresterea economica si ar putea duce la o
polarizare politica suplimentara [8].

Ritmurile de crestere /descrestere eco-
nomica globala au fost abordate si in ca-
drul lucrarilor forumului economic mondial
de la Davos, editia anului 2020. Compania
PricewaterhouseCoopers a lansat la aceas-
ta reuniune raportul CEO Global Survey,
care reflectd nivelul-record al pesimismului
directorilor generali fata de evolutia econo-
miei globale. Procentul celor care prevad o
incetinire a economiei globale este cel mai
ridicat din anul 2012, de cand intrebarea
a fost inclusa in raport. Astfel, 53% dintre
respondenti estimeaza o scadere a ritmului
de crestere economica cu 29% fata de anul
2019. In acelasi timp, 22% dintre directorii
generali anticipeaza o accelerare a ritmului
de crestere economica, in acest an, pe cand
in anul 2019 aproximativ de 2 ori mai multi
respondenti isi exprimau aceasta opinie
(42%).

Pe regiuni, cei mai pesimisti sunt direc-
torii din America de Nord, 63% estimand
diminuarea ritmului de crestere econo-
mica globala, urmati de cei din Europa de
Vest (59%) si Orientul Mijlociu (57%). La
polul opus, cei mai optimisti sunt directo-
rii generali din Europa Centrald si de Est
(ECE), unde 43% prevad o scadere a ratei
de crestere. Directorii generali din Roma-
nia - mai pesimisti decat omologii lor din
Europa Centrala si de Est si chiar decat cei
de la nivel global: pentru 2020, 57% cred ca
avansul economiei globale va incetini, fata
de 38% in 2019. In timp ce nivelul de incre-
dere este, in general, in scadere in intreaga
lume, existd o mare variatie de la o tara la
alta. China si India prezinta cel mai ridicat



nivel de incredere in randul marilor econo-
mii de 45% si 40%, urmate de SUA (36%),
Canada (27%) si Marea Britanie (26%). Ger-
mania (20%), Franta (18%) si Japonia (11%)
au cei mai putini directori generali foarte
increzatori in cresterea veniturilor in 2020.
Analizand prognozele directorilor generali
din 2008 pana in prezent, corelatia dintre
increderea lor in cresterea veniturilor lor in
urmatoarele 12 luni si cresterea reala rea-
lizata de economia globald a fost foarte
stransa [6].

O asemenea situatie la scara economi-
ca mondiala necesita revizuirea actiunilor
din partea tuturor celor implicati, daca se
doreste o adevarata restartare (,reload”)
a sistemului economic. Contextul in care
isi desfasoara activitatea intreprinderile
a fost transformat de schimbarile clima-
tice, tulburarile sociale legate de incluzi-
une si conditile de munca, COVID 19 si
schimbarea asteptarilor cu privire la rolul
corporatiilor. In plus, pandemia globala a
intensificat esecurile de baza si de lunga
durata in ceea ce priveste egalitatea si ac-
cesul la oportunitati economice. Pentru
a continua sa prospere, companiile tre-
buie sa-si construiasca rezilienta si sa isi
imbunatateasca licenta de a opera, printr-
un angajament mai mare pentru crearea
de valoare durabild pe termen lung, care sa
cuprinda cerintele mai largi ale oamenilor
si ale planetei. in acest context, este crucial
care sunt valorile comune pentru toti cei ce
pot influenta procesul de modelare, con-
struire, mentinere si dezvoltare a unui sis-
tem economic: pentru companii, guverne,
angajati, sectorul asociativ, sectorul civil,
organizatii regionale si internationale.

Exista un consens emergent in randul
companiilor ca valoarea pe termen lung
este creata cel mai eficient servind intere-
sele tuturor partilor interesate. Un proiect
de definire a unor valori comune pentru
crearea de valoare durabila a fost lansat la
reuniunea anuala a Forumului Economic
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Mondial din ianuarie 2020. Acest proiect
urmadreste sa imbunatateasca modalitatile
prin care companiile masoara si isi demon-
streaza contributiile la crearea unei societati
prospere, avand, totodatd, si o relatie mai
durabila cu planeta noastra. De asemenea,
se recunoaste ca companiile care isi asu-
ma rdspunderea fata de partile interesate
si sporesc transparenta vor fi mai viabile si
mai valoroase pe termen lung.

Astfel, este propus noul model al capi-
talismului partilor interesate. Esenta capi-
talismului partilor interesate: capacitatea
sectorului privat de a valorifica puterea cre-
ativa siinovatoare a indivizilor si a echipelor
de a genera valoare pe termen lung pentru
actionari, pentru toti membirii societatii si
pentru planeta pe care o impartasim.

Capitalismul partilor interesate este un
sistem in care corporatiile sunt orientate sa
serveasca interesele tuturor acestor parti
(printre partile interesate-cheie sunt clien-
tii, furnizorii, angajatii, actionarii si comuni-
tatile locale).

in Manifestul de la Davos (2020) sunt
stabilite principalele caracteristici ale com-
paniei vitorului, care se incadreaza in mo-
delul capitalismului partilor interesate:

1) Scopul unei companii este de a crea
valoare pe termen lung si nu de a maximiza
profiturile si de a spori valoarea actionarilor
la costul altor grupuri de parti interesate.
Cea mai buna modalitate de a intelege si a
armoniza interesele divergente ale tuturor
partilor interesate este un angajament co-
mun fatd de politici si decizii care consoli-
deaza prosperitatea pe termen lung a unei
companii.

2) O companie isi serveste clientii realizind
o ofertd de valoare (value proposition) care
sa raspunda cel mai bine nevoilor lor. Accep-
ta si sustine concurenta loiala si conditii de
concurenta echitabile. Are toleranta zero fatd
de coruptie. Pastreaza ecosistemul digital
in care opereaza fiabil si de incredere. Aces-
ta ii face pe clienti pe deplin constienti de
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functionalitatea produselor si serviciilor sale,
inclusiv implicatii adverse sau externalitati
negative.

3) O companie isi trateaza angajatii cu
demnitate si respect. Onoreaza diversitatea
si se straduieste sa imbunatateasca con-
tinuu conditiile de munca si bunastarea
angajatilor. Intr-o lume a schimbarilor ra-
pide, o companie promoveaza capacitatea
de angajare continua prin perfectionare
continua si recalificare.

4) O companie isi considera furnizorii
drept parteneri in crearea de valoare. Ofera
o sansa loiala noilor actori pe piata. Aceas-
ta integreaza respectul pentru drepturile
omului in intregul lant de aprovizionare.

5) O companie deserveste societatea
in general prin activitatile sale, sprijina
comunitatile in care activeaza si isi plateste
partea echitabila din impozite. Asigura uti-
lizarea sigurd, eticd si eficientd a datelor.
Protejeaza in mod constient biosfera si pro-
moveaza o economie circulara, comuna si
regenerativa. Extinde continuu frontierele
cunoasterii, inovatiei si tehnologiei pentru
a ameliora bunastarea oamenilor.

6) O companie ofera actionarilor sdi o
rentabilitate a investitiei care ia in consi-
derare riscurile antreprenoriale suportate
si nevoia de inovare continua si investitii
sustinute. Gestioneaza in mod responsabil
crearea de valoare pe termen scurt, mediu
si lung, in cautarea unor randamente dura-
bile ale actionarilor care nu sacrifica viitorul
pentru prezent.

7) O companie este mai mult decat
O unitate economicd care genereaza
bogdtie. Aceasta indeplineste aspiratiile
umane si societale ca parte a sistemului
social mai larg. Performanta trebuie masu-
ratd nu numai in functie de rentabilitatea
actionarilor, ci si de modul in care isi atinge
obiectivele de mediu, sociale si de buna
guvernanta. Remunerarea executivului ar
trebui sa reflecte responsabilitatea partilor
interesate.

nr. 1, 2021

8) O companie care gestioneazaactivitati
la nivel multinational /transnational nu nu-
mai ca serveste tuturor acelor parti intere-
sate care sunt direct angajate, ci actioneaza
ca parte implicata - impreuna cu guvernele
si societatea civila - a viitorului nostru glo-
bal. Cetatenia globala corporativa necesita
ca o companie safisi valorifice competentele
de baza, antreprenoriatul, abilitatile si re-
sursele relevante in eforturi de colaborare
cu alte companii si parti interesate pentru a
imbundtati starea lumii [2].

In vederea masurérii si demonstrarii de
catre companii a contributiei in crearea
valorii pentru o societate mai prospera a
fost realizata de catre o serie de companii
de consultanta (Deloitte, Pricewaterhou-
seCoopers, IBCs. a.) o consultare cu mai
mult de 200 de companii, investitori si alti
actori-cheie. In rezultatul consultérii a fost
obtinut un feedback valoros: mai mult de
trei sferturi dintre respondenti au fost de
acord ca raportarea unui set de indicatori
de mediu, sociale si de guvernanta (ESG)
universali ar fi utild pentru companii, piete
financiare si pentru economie in general.

In rezultatul acestui proces au fost for-
mulate:

- valori de baza - un set de 21 de valori
de o importanta critica. Acestea sunt in
primul rand valori cantitative pentru care
informatiile sunt deja raportate de multe
companii (desi adesea in diferite forma-
te) sau pot fi obtinute cu un efort rezo-
nabil. Acestea se concentreaza in princi-
pal pe activitati din cadrul intern al unei
organizatii.

-valori extinse - un set de 34 de valori
mai putin bine stabilite in practica si stan-
dardele existente de raportare. Ele repre-
zintda un mod mai avansat de masurare si
comunicare a crearii durabile a valorii (in-
clusiv in termeni non-monetari) [4, p. 6].

Valorile au fost selectate pentru univer-
salitatea lor in industrii si modele de afaceri.
Masurarile recomandate sunt organizate in



patru piloni care sunt aliniati cu Obiective-
le de Dezvoltare Durabila 2030 (ODD) si cu
principalele domenii ESG:

- principii de guvernanta,

- planeta,

- oameni,

- prosperitate.

Fiecaredintreacestipiloniareoinfluenta
importantd asupra capacitatii unei firme
de a genera valoare comuna si durabila.
Cei patru piloni si valorile lor asociate nu
trebuie vazute izolat. Performanta intr-un
pilon este extrem de interdependenta cu
cea a celorlalti piloni. De exemplu, fara o
planeta sanatoasa care sa ofere aer curat,
apa dulce, agriculturd, paduri si pescuit de
care depinde viata umana, societatile nu
pot reusi, iar companiile nu pot crea valoa-
re pe termen lung. in acelasi timp, camenii
se afla in centrul prosperitatii economice
globale, conducand la crearea bogatiei,
dezvoltand produse si servicii inovatoare
si sprijinind comunitatile in care traiesc si
lucreaza. Companiile au performante mai
bune atunci cand angajatii lor sunt bine
pregatiti, diferiti si siguri din punct de ve-
dere financiar.

Fiecare pilon cuprinde citeva teme,
considerate a fi cele mai importante pen-
tru societate, planeta si economie si cele
mai relevante universal pentru toate com-
paniile. Fiecare tema este esentiala pentru
o intelegere cuprinzatoare a pilonului sau
si grupeaza una sau mai multe valori cores-
punzdtoare pentru a masura performanta
corporativa si crearea de valoare durabi-
la. Toate valorile sunt extrase din cadrul si
standardele existente, acolo unde sunt dis-
ponibile [4, p. 12].

A. Pilonul ,,Principii de guvernanta”.
intelegerea publici a scopului unei
corporatii se muta pentru a se concentra
pe crearea de valoare pe termen lung si
interdependenta acesteia cu impactul eco-
nomic, de mediu si social. Aceasta schim-
bare creeaza implicatii importante pentru
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rolul si sensul bunei guvernari si strategii.
Se asteaptd din ce in ce mai mult ca com-
paniile sa isi defineasca scopul intr-un mod
care sa integreze impactul asupra societatii
in centrul activitatii lor si sa isi integreze
scopul in strategie si operatiuni. intre timp,
principiile traditionale de guvernanta, res-
ponsabilitate si administrare continua sa
fie vitale pentru a se asigura ca companiile
actioneaza responsabil pentru a-si sustine
propriile interese, precum si interesele tu-
turor partilor interesate.

Guvernanta este fundamentald pentru
atingerea valorii pe termen lung prin ali-
nierea si conducerea atat a performantelor
financiare, cat si a celor societale, precum
si prin asigurarea responsabilitatii si con-
struirea legitimitatii cu partile interesate.
Realizarea acestei alinieri necesita guver-
nare pentru a supraveghea stabilirea, mo-
nitorizarea si executarea aspiratiilor unei
companii in ceea ce priveste impactul eco-
nomic, de mediu si social ca parte a scopu-
lui si strategiei sale, pentru a identifica ris-
curile si aimbratisa oportunitatile si pentru
avedea ca interesele partilor interesate, in-
clusiv ale actionarilor, sunt protejate.

Desi buna guvernare este importan-
ta pentru realizarea tuturor ODD-urilor,
aceasta este evidentiata in trei dintre ele:

- consumul si producere responsabila
(ODD 12);

- pace, justitie si institutii puternice
(ODD 16);

- parteneriate (ODD 17).

Pilonul ,Principii de guvernanta” este
compus din urmdtoarele teme:

1.Scopul guverndrii. Aceasta tema abor-
deaza masura in care guvernanta determi-
nda companiile sa stabileasca si sa urma-
reasca un scop pozitiv si clar si masura in
care scopul corporativ ghideaza strategia.
Ar fiideal, daca scopul afacerilor ar fi rezol-
varea in mod profitabil a problemelor oa-
menilor si ale planetei si nu de a profita din
cauza problemelor.
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2. Calitatea organului de conducere.
Aceasta tema abordeazda madsura in care
forma si functia corpului de conducere
sunt aliniate la crearea de valoare pe ter-
men lung. Persoanele angajate si structu-
rile au o influenta primara asupra calitatii
supravegherii si a deciziilor luate pen-
tru crearea durabild a valorii. Exista me-
trici si informatii detaliate existente pe
aceasta tema, ceea ce il face un punct de
comparatie fezabil intre companii. Indi-
catorii emergenti se concentreaza asupra
faptului daca organele de conducere sunt
aliniate cu crearea de valoare pe termen
lung, daca performanta corporativa este
monitorizatda si imbunatatita in timp si
controlul asociat.

3. Implicarea partilor interesate. Aceasta
tema abordeaza natura angajamentului cu
partile interesate, inclusiv procesele exis-
tente pentru a intelege preocuparile-cheie
ale partilor interesate si impactul compani-
ei asupra acestora. Implicarea partilor inte-
resate este importanta pentru indrumarea
organelor de conducere in vederea priori-
tizarii valorii pe termen lung si pentru res-
ponsabilizarea consiliilor de administratie.
O astfel de implicare este vitala pentru a
contribui la elaborarea unei strategii efici-
ente, bazate pe scopuri, pentru a consolida
responsabilitatea pentru crearea de valoa-
re durabila si pentru a promova increderea
in corporatii.

4. Comportament etic. Aceasta tema
abordeaza masura in care o companie se
comporta etic, in conformitate cu legi-
le aplicabile si normele acceptate pentru
comportamentul corporativ - o compo-
nenta critica a crearii de valoare pe termen
lung. Interesul crescand al partilor intere-
sate pentru impactul asupra societatii si
cererea mai mare de transparenta incu-
rajeaza companiile sa mearga dincolo de
simpla respectare a regulilor, inclusiv prin
demonstrarea modului in care comporta-
mentul lor este in concordanta cu scopul
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mai larg al firmei. Stabilirea si sustinerea
culturii, a politicilor si a unui mediu de
operare care incurajeaza comportamentul
etic sunt componente esentiale ale bu-
nei guvernari si a crearii valorii pe termen
lung. Este necesara o monitorizare consec-
ventd pentru a asigura raspunderea pentru
comportamentul etic. O atentie deosebita
ar trebui acordata problemelor care pot
compromite capacitatea firmei de a opera
intr-un mod demn de incredere cu partile
interesate, inclusiv cu actionarii.

5. Supravegherea riscurilor si a
oportunitdtilor. Aceastda tema abordeaza
masura in care sunt supravegheate identi-
ficarea si gestionarea eficienta a riscurilor
si oportunitatilor strategice. Gestionarea
riscurilor este un aspect critic al bunei
guvernari, care necesita supravegherea
eficacitatii sistemului de management al
riscului intreprinderii (sau echivalentul
sau) si incorporarea rezultatelor sale in
strategia corporativa. Cu toate acestea, tre-
buie luate in considerare si oportunitatile.
Incorporarea in mod explicit a riscurilor si
oportunitatilor asociate subiectelor eco-
nomice, de mediu si sociale in guvernanta
companiei si in procesele conexe este
esentiala pentru stabilirea prioritatilor si
abordarea acestor probleme in timp si
pentru crearea de valoare pe termen lung
[4, pp. 21-22].

B. Pilonul,,Planeta”. Pentru Pilonul ,Pla-
neta” sunt relevante in special sase ODD
pentru aspectele de mediu ale companiilor:

- apa curata si sanitatie (ODD 6);

- energie curata si accesibila (ODD 7),

- consum si producere responsabila
(ODD 12),

- actiune climatica (ODD 13),

- viata subacvatica (ODD 14),

- viata pe pamant (ODD 15).

De-a lungul cadrelor si standardelor de
raportare existente, pentru pilonul ,Plane-
ta” au fost identificate sapte teme de me-
diu de o importanta deosebita pentru pla-



neta, societate si afaceri:

1. Schimbarea climei. O clima stabila a
fost un factor critic in cresterea si avansa-
rea societatilor umane. Actualmente, acu-
mularea de gaze cu efect de sera in atmo-
sfera, ca urmare a interventiilor antropice,
schimba clima planetei intr-un ritm avansat
- fapt care nu doar influenteaza durabilita-
tea unor afaceri, ci reprezintd o amenintare
existentiala pentru civilizatia umana.

2. Pierderea naturii. Natura sta la baza
economiilor si societatilor contemporane.
Raportul din 2020 al World Economic Fo-
rum a concluzionat ca peste jumatate din
PIB-ul total al lumii (circa 44 de miliarde
de dolari ) - este generat sau extrem de de-
pendent de natura. Distrugerea continuad a
biodiversitatii la nivel mondial si, prin ur-
mare, pierderea numeroaselor beneficii ale
naturii pentru oameni - inclusiv protectia
impotriva inundatiilor si furtunilor, regle-
mentarea resurselor climatice si de apad,
polenizarea culturilor, precum si bucuria
estetica si imbogatirea spirituala - prezin-
ta riscuri materiale pentru intreprinderi si
0 amenintare majora pentru viitorul si bu-
nastarea generala a omului.

3. Disponibilitatea apei dulci. Apa dulce
este esentiala pentru progresul societatilor
umane - este necesara pentru un mediu
sanatos si o economie prospera. De exem-
plu, producerea de alimente si producerea
electricitatii depind de ea. Accesul la apa
potabila si canalizare este un drept funda-
mental al omului. Cu toate acestea, acest
drept al omului nu este indeplinit frecvent
in unele pdrti ale lumii cu infrastructura de
furnizare a apei slaba.

4. Poluarea aerului. Poluarea localizata a
aerului, sub forma de particule fine si oxizi
de sulf si azot, este o cauza principala de sa-
natate si deces prematur in intreaga lume.

5. Poluarea apei. Poluantii nocivi ai apei
includ o gama larga de substante chimice
toxice, metale grele, hidrocarburi, agenti
patogeni pe baza de ap3, solide suspenda-
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te si chiar caldura. Poate ca cele mai raspan-
dite si sistemice impacturi, totusi, provin
din excesul de nutrienti - in principal azot,
fosfor si potasiu - utilizati in agricultura.

6. Deseuri solide. Toate deseurile con-
teaza intr-o oarecare masura, in special din
cauza resurselor care se pierd. Impactul ne-
gativ al deseurilor slab gestionate sau ne-
administrate poate fi semnificativ, mai ales
daca materialele nu sunt usor biodegrada-
bile. Materialele plastice de unica folosinta
se numara printre cele mai raspandite si
problematice fluxuri de deseuri.

7. Disponibilitatea resurselor. Pe termen
lung, sustenabilitatea autentica ne impune
sa atingem niveluri mult mai mari de reutili-
zare (circularitate) a resurselor neregenerabi-
le si consum durabil de resurse regenerabile.
Tranzitia catre o economie circulara prezinta
o serie de oportunitati (dar si riscuri) pentru
companii [4, pp. 26-27].

C. Pilonul ,0ameni”. n cadrul pilonu-
lui ,Oameni” exista o impartire in capitalul
uman (de exemplu, cunostinte individuale,
abilitati, competente) si capital social (de
exemplu, retele, norme comune, valori). in
timp ce realizarile legate de oameni sunt
strans legate de toate ODD-urile, importanta
lor este evidentiata in mod specific in sase
obiective:

- lipsa saraciei (ODD 1);

- sanatate si bunastare (ODD 3);

- educatia de calitate (ODD 4);

- egalitatea de gen (ODD 5);

- loc de munca decent si cresterea econo-
mica (ODD 8);

- reducerea inegalitatilor (ODD 10).

Pentru pilonul ,Oameni” au fost identifi-
cate urmdtoarele teme:

1. Demnitate si egalitate. Aceastda tema
se concentreaza pe oferirea de oportunitati
echitabile tuturor angajatilor in recrutare si
selectie, formare, dezvoltare si promovare.
Prin imbratisarea diversitatii si a egalitatii
de sanse, companiile pot contribui la inte-
grarea grupurilor si minoritatilor reprezen-
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tate pe piata muncii, astfel incat acestea sa
devina o mai buna reflectare a societatii si,
de asemenea, sa aprofundeze fondul de
talente pe care o fortd de munca mai di-
versa le poate aduce.

2. Sdandtate si bundstare. Aceasta tema
impune organizatiilor sa asigure sana-
tatea, siguranta si bunastarea mental3,
fizica si sociala a tuturor oamenilor din
operatiunile si lanturile valorice ale aces-
tora. Companiile trebuie sa mentina stan-
darde ridicate ale muncii in lanturile lor
valorice pana la consolidarea relatiilor si
schimbul de informatii cu clientii si furni-
zorii. Unele industrii, cum ar fi mineritul
sau substantele chimice, se confruntd cu
un risc inerent mai mare pentru sanatatea
si siguranta fizica decat alte industrii, cum
ar fi serviciile financiare, unde sdnatatea
mintala poate fi o preocupare mai mare.
Companiile care mentin standarde ridicate
in materie de sanatate, siguranta si dreptu-
rile muncii pot vedea niveluri mai ridicate
de productivitate si eficienta operationald
a angajatilor.

3. Abilitati pentru viitor. Accesul la mun-
citori calificati este un factor-cheie pentru a
deveni o companie de succes. Pentruaabor-
da provocarea deficientei de competente,
companiile trebuie sa sporeasca investitiile
in formare, educare si recalificare a fortei de
munca pentru a profita de oportunitdtile de
schimbare a modelelor de lucru si a locuri-
lor de munca datorita noilor instrumente si
tehnologii [4, pp. 32-33].

D. Pilonul ,Prosperitatea”. Pilonul
LProsperitatea” din metodologia de ma-
surare a capitalismului partilor interesate
are o legatura stransa cu Agenda 2030 a
ONU pentru dezvoltare durabila. Rapor-
tul de sinteza al secretarului general al
ONU recunoaste ca prosperitatea este un
element esential in realizarea ODD si o
defineste ca fiind ,0 economie puternicd,
incluziva si transformatoare’, descriind-o
in termeni de:
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- crestere economica, bazata pe ocupa-
rea fortei de munca decente, mijloace de
trai durabile, cresterea veniturilor reale,
protectie sociala si acces la servicii financia-
re pentru toti oamenii;

- inovarea si transformarea modelelor de
afaceri pentru a crea valoare comung, in-
clusiv investitii in infrastructura durabila si
rezistentd, asezari, industrializare, IMM-uri,
energie si tehnologie;

- prosperitate comuna si crestere echita-
bila, bazate pe productie si consum durabile.

Aceste  caracteristici  esentiale  ale
prosperitatii sunt legate de urmatoarele ODD:

- lipsa saraciei (ODD 1);

- locul de munca decent si cresterea eco-
nomica (ODD 8);

- industria, inovarea si infrastructura
(ODD 9);

- reducerea inegalitatilor (ODD 10).

Intreprinderile  au  impact asupra
prosperitatii economice si sociale si benefici-
aza de acestea in nenumarate moduri si este
recunoscut pe scara larga ca intreprinderile
nu pot reusi intr-o societate care nu dispune
de prosperitate economica si sociala.

Cu toate acestea, majoritatea intre-
prinderilor nu capteaza pe deplin aceste
active necorporale si factori de valoare.
Masurand si raportand mai holistic aspec-
tele prosperitatii, companiile si partile in-
teresate ale acestora pot deveni mai bine
informati pentru a proteja si imbunatati
activele care contribuie la crearea durabila
a valorii si la societate si ODD. Crearea va-
lorii pe termen lung este esentiala pentru
performanta afacerii, avantajul competitiv,
reducereariscurilor si consolidarea relatiilor
cu partile interesate.

Pentru a demonstra angajamentul de a
construi economii puternice, transformatoa-
re si incluzive pe termen lung, in conformita-
te cu ODD-urile, au fost identificate trei teme
interdependente din standardele de rapor-
tare existente care ajuta la distingerea celor
mai importante aspecte ale prosperitatii:



1. Ocuparea fortei de muncd si genera-
rea bogatiei. Companiile ar trebui sa creeze
o valoare economicd semnificativa pentru
angajati, actionari si societatea in intregime
prin crearea de locuri de munca si investitii
in capacitatile productive ale economiei. Se
preconizeaza ca criza economica datoratd
pandemiei COVID 19 va impinge milioane
de oameni (in special grupuri vulnerabile)
in saracie si ar putea incetini progresul catre
obiectivele de reducere a saraciei. Crearea
de locuri de munca, pastrarea angajatilor si
investitiile in societate sunt esentiale pentru
abordarea acestui risc. Aceste investitii con-
tribuie la cresterea nivelului de trai si la crea-
rea bogatiei pe termen lung. O prosperitate
economicd puternica determind o forta de
munca mai educata si o productivitate mai
mare a fortei de muncd, precum si o putere
mai mare de cumpadrare.

2. Inovarea /crearea produselor si serviciilor
mai bune. Prin inovatie, companiile pot si ar
trebui sa contribuie la crearea unor produse
si servicii mai bune care sd raspunda nevo-
ilor si dorintelor in schimbare ale clientilor,
creand atat valoare economica, cat si soci-
ala pentru clienti. Companiile au un rol im-
portant de jucat in crearea si comercializa-
rea solutiilor pentru probleme complexe si
provocatoare, in special descoperiri legate
de mediu (de exemplu, lanturi de aprovizi-
onare si produse durabile).

Capacitatea unei companii de a inova
poate face diferentd intre supravietuirea
sau esecul pe termen lung. Cresterea trans-
formativa prin inovatie determina dezvolta-
rea de noi produse si servicii,imbunatateste
avantajul competitiv si reputatia marcii.
Eforturile de inovare au potentialul de a
crea atat impacturi pozitive, cat si negative
asupra planetei si a oamenilor sai, oferind
motive suplimentare companiilor de a ma-
sura si de a raporta aceste impacturi.

3. Comunitate si vitalitate sociald. Com-
paniile contribuie cu resurse care pot si ar
trebui sa sprijine tesutul social si vitalitatea
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comunitatilor in care isi desfasoara activita-
tea, direct in cazul investitiilor in comunitati
si indirect prin impozite platite pentru a
ajuta la finantarea serviciilor guvernamen-
tale pentru acele comunitati. Esenta acestui
exercitiu este convingerea ca interactiunea
factorilor economici, de mediu si sociali este
din ce in ce mai importanta pentru crearea
de valoare pe termen lung [4, pp. 37-38].

Fiecarei din temele prezentate mai sus
ii este atribuita o serie de indicatori, care
permit masurarea schimbadrilor si demon-
strarea de catre companii a contributiei in
crearea valorii. De exemplu, inovarea/crea-
rea produselor si serviciilor mai bune este
masurata prin nivelul cheltuielilor aferente
cercetarii si dezvoltdrii, comportamentul
etic este masurat prin numarul si natura
incidentelor de coruptie, disponibilitatea
apei dulci (potabile) este masurata in volu-
mul de apa extrasa si volumul de apa con-
sumata etc.

Integrand valorile sus-enumerate in
guvernanta, strategia de afaceri si mana-
gementul performantei si raportand aceste
valori, o companie demonstreaza partilor
interesate ca evalueaza responsabil toa-
te riscurile si oportunitatile in gestionarea
afacerii sale, chiar daca acestea privesc nu
doar mediul intern al companiei si sunt nu
doar de natura financiard. Actualmente,
investitorii si partile interesate pretind ca
companiile sa raporteze probleme, riscuri
si oportunitati nefinanciare cu aceeasi disci-
plind si rigoare ca si informatiile financiare.

Dar dincolo de aceasta, acele companii
care isi aliniaza obiectivele la obiectivele
pe termen lung ale societatii, asa cum sunt
stabilite in ODD, sunt cele ce vor crea va-
loare durabila pe termen lung, conducand
in acelasi timp la rezultate pozitive pen-
tru afaceri, economie, societate si planeta.
Aceasta este adevarata caracteristica a unei
companii ce activeaza in conformitate cu
noul model economic - capitalismul partilor
interesate.
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Si totusi, e putin probabil, ca acest model
va fiinstaurat in toate colturile lumiiin acelasi
timp si va aduce doar beneficii companiilor si
partilor interesate. Oricarui model economic
(cel putin pina la momentul actual) au fost
caracteristice dezavantajele si contradictiile
sale. La moment companiile opereaza cu
factorii traditionali de productie (natura,
capitalul, munca), combinand acestea cu
neo-factorii de productie (tehnologiile,
informatia, abilitatile de fintreprinzator),
contradictia principald constand in alege-
rea vectorului dintre crestere si stabilitate.
Eventualele contradictii ale capitalismului
partilor interesate vor putea sa se rezume
la prioritatile acordate unor anumite obiec-
tive sau valori sociale.

Totodata, unii specialisti in domeniul
economiei si managementului companiilor
(Drucker P,, Mason P.), considera ca, desi cea
de-a IV-a Revolutie Industriala este la ince-
putul sdu, in perioada sa de cristalizare side
incepere a manifestarilor pe scara din ce in
ce mai larga, totusi, o serie de analize pun
in evidentd manifestarea unor caracteris-
tici care par a fi incompatibile cu sistemul
capitalist. Paul Mason sustine ca suntem
la un pas de o schimbare uriasa si atat de
profunda incat, de data aceasta, insusi ca-
pitalismul, sistemul extrem de complex pe
baza cdruia functioneaza societdti intre-
gi, va evolua in ceva cu totul nou. in cen-
trul acestor schimbari se afla tehnologia
informatiei, o revolutie care, dupa Paul
Mason, are potentialul de a remodela fun-
damental notiunile familiare de ,munca”,
Lproductie” si ,valoare’, dar si de a distruge
0 economie bazata pe piete si proprietati
private [5, pp. 116-149].

Peter Drucker inca din anii '90 ai sec.
XX a conturat caracteristicile viitoare-
lor schimbari. Spre deosebire de alti
specialisti in domeniu, Drucker vine nu
doar cu anumite prognoze legate de eco-
nomia viitorului si caracteristicile specifice
companiilor, ci si cu unele recomandari
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ce ne vizeaza pe fiecare, dar si sistemul
socio-economic in general. Acordand pri-
oritate cunostintelor/cunoasterii in desig-
nul sistemelor socio-economice, Drucker
prezice, ca cea mai mare schimbare va fi
anumite pe filiera cunoasterii: schimba-
rea formei, continutului, semnificatiei si
responsabilitatii cunoasterii. in acest con-
text, rolul cel mai important i revine princi-
palului actor in acest nou sistem - persoa-
nei educate. Drucker o numeste ,universal
educated person’, ceea ce ne indica fap-
tul, ca in viitorul sistem economico-social
se vor resimti confortabil persoanele cu o
educatie calitativa, multilateral dezvoltate,
care sunt capabile nu doar sa se alinieze /
adapteze unui sistem economic (unui tip
de piatd, unde isi vand bratele de munca),
dar si sa modeleze ei insusi sistemele socio-
economice, reiesind din valorile umane ge-
neral acceptabile.

Concluzionam ca, in aceste conditii,
se cere de a revedea abordarea sistemu-
lui educational si administrativ in ceea ce
priveste  formarea/educarea/antrenarea
in cimpul de munca a unei personalitati.
De-a lungul evolutiei economice cone-
xiunile dintre aceste subsisteme sociale
(economic, educational, administrativ) au
fost modelate, transmitand prioritatea de
la un subsistem la altul. Astazi asistam la
situatia, cand capitalul (companiile, mai cu
seama corporatiile transnationale) dicteaza
institutiilor educationale continutul curri-
cular. Tnsa, in opinia autorului, educatia ar
trebui sa fie determinanta. Sistemul edu-
cational (in cooperare cu cel administrativ)
ar trebui sa creeze conditii nu doar pentru
formarea profesionala ingusta (care trans-
forma personalitatea intr-un instrument/o
piesa a sistemului economic), ci si pentru
dezvoltarea multilaterald armonioasa echi-
librata a Personalitatii. Aceasta conditie ne
va permite noua si viitoarelor generatii sa
nu fim ostatici a unui viitor necunoscut si
impredictibil, ci sa fim creatorii acestuia.
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