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Rezumat. In cadrul lucrdrii a fost efectuat un sondaj cu privire la consumul de produse bakery street
food, care ne-a ajutat sa identificam si sa stabilim care sunt preferintele consumatorilor. Acesta
reprezinta o dovada in plus ca in RM sunt persoane care consumad acest tip de produse. Majoritatea,
circa 80% realizeaza faptul ca in urma consumului frecvent apare obezitatea, diabetul, boli
cardiovasculare precum si alte afectiuni. Insd sunt si persoane care dau dovada de dezinteres cdtre
acest domeniu alimentar, consuma ceea ce este fara o informare.

Cuvinte cheie: produse de panificatie, fast-food, nutritie, kilocalorii, grasimi, zahar, sare.

Introducere

Alimentatia este un factor determinant important pentru sanatatea umana. Radacinile mancarii
de strada ne pot duce inapoi in istorie. Se crede cd, ca primul punct de distributie a alimentelor de
strada, a fost vandut pe strazile din Grecia antica.

Distribuirea de alimente de stradd in zonele urbane este un fenomen in crestere si la nivel
mondial care determind viata noastra si are un gust senzational de bun. lar astazi pe stradd alimentele
sunt surse importante de alimente zilnice pentru populatiile urbane masiv [1]. Datorita schimbarilor
socio-economice din multe tri, sectorul alimentar de strada a cunoscut o crestere fenomenald in
ultimele decenii si este acum recunoscut pe scara larga de alimente si agentiile de sanatate detin o
importantd pentru tarile in curs de dezvoltare (FAO, OMS, IFPRI) [2].

Mancarea de stradd este un fenomen global . In intreaga lume, street food a devenit o parte
importanta a vietii de zi cu zi , ca populatia locala din ce in ce lupta pentru a tine pasul cu stilul lor
de viata agitat.

Factorii de risc alimentari (aportul excesiv de sare, zahar, grasimi si de energie) conduc la
dezvoltarea factorilor de risc metabolici (tensiunea arteriala crescuta, nivelul crescut de colesterol,
nivelul crescut al glucozei sangvine, supraponderalitatea si obezitatea). in Republica Moldova,
factorii de risc alimentari au cea mai mare contributie la povara globala a bolii [3, 4].

Pentru a putea vedea efecte vizibile, oamenii trebuie sd inteleagd cd alimentatia corecta si
sdnatoasd nu trebuie s fie ocazionala, ci trebuie sa fie integrata Intr-un stil de viatd care va asigura
starea generala de sandtate si longevitatea. Niciun aliment nu poate aduce, singur, toate principiile
nutritive de care are nevoie organismul, ci doar o alimentatie variatd, moderata si echilibrata [5].

In concluzie, gustirile industriale si produsele de patiserie de casi bogate in Na si grasimi
nesdnatoase sunt frecvente in Chisinau. Prevenirea bolilor legate de dieta in Moldova poate beneficia
de Tmbunatatirea profilului nutritional al alimentelor de strada [6, 7].

Scopul: Determinarea opiniei populatiei in privinta consumului de produse de tip bakery
street food.
Obiective:
» Stabilirea categoriei si varstei persoanelor care consuma frecvent produse si bauturi de
tip bakery street food;
» Studiul frecventei de consum a produselor si bauturilor din bakery street food.;
» ldentificarea preferintelor consumatorilor de produse si bauturi din bakery street food.
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Obiecte de cercetare

In perioada din 20.04.2021 - 25.04.2021 a fost efectuat un sondaj online cu ajutorul aplicatiei
Google Formulare, marja de eroare fiind +/-0,5%. Sondajul respectiv a avut un scop si cateva
obiective care sau axat pe problema cercetdrii si a fost realizat prin intermediul unui chestionar care
a inclus 17 intrebari. Chestionarul a fost distribuit, in mediul online pe saitul de socializare, Facebook,
dar si colegilor si studentilor din cardul UTM.

Prima parte de intrebari din chestionar sunt legate de sex, varsta, ocupatie, venit precum si
mediul de trai, care ne-a ajutat pentru atingerea primului obiectiv. In continuare celelalte intrebari se
referd strict la tema si in special la atingerea scopului de baza. In total a fost obtinute 104 raspunsuri
care au fost prelucrate si prezentate in forma de diagrame cu structurd radiala, bare si coloane.

Rezultate si discutii

La sondajul realizat au participat 20,2% persoane de gen masculin si 79,8% persoane de gen
feminin. Cei mai activi participanti s-au dovedit a fi persoanele cu varsta sub 30 ani. Dintre aceste 14
participanti cu varsta de 24 ani, 10 cu 23 ani, 9 cu
27 ani, 8 cu 25, iar cel mai tanar a fost de 19 ani.
Dupa 30 ani au fost 6 participanti cu varsta de 36
ani, cate 2 de 34, 35 si 45 ani. Cel mai Invarsta a
fost un participant de 62 ani. Participantii la
sondaj au indicat ca fiind angajati 63%, 21% sunt
elevi/studenti, 9% se afla in concediul de
maternitate iar 7% raman a fi someri (Fig.1).

Dintre toti participantii o valoare de 46,6%
au fost cu un venit mediu, 24,3% cu un venit mic,
7% unul foarte bun, peste 8% ridicat, iar restul
sau abtinut de la raspuns. Majoritatea
participantilor sunt din Republica Moldova 81%, 5,82 H ocazional
iar ceilalti sunt din alte tari precum Germania 7%,
Franta 5%, Italia 3% si alte 4% din alte tari. Cei
mai multi participanti s-a dovedit a fi din mediul
urban, cu putin peste 70%. Pentru cei din mediul
rural peste 29%. La aceasta intrebare generald
despre ce preferd sa consume am primit cele mai
multe raspunsuri pentru fructe si legume 74% si
produse din carne 69%. De asemenea pentru
produsele de patiserie au raspuns 47% iar pentru
cele de cofetarie 34%. La intrebarea 8 peste 50%
au reactional cu un raspuns ocazional, iar 16,3%
pentru de céteva ori pe sdptamana si de cateva ori
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Figura 1. Riaspunsuri la intrebarea
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Figura 2. Raspunsuri la intrebarea
Cat de des procurati si consumati produse de
patiserie si covrigi in strada ?
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majoritate (26 de raspunsuri) au indicat ca fiind
pateuri/placinte. In preferinte intra si covrigii care
au acumulat 22 de raspunsuri, iar pentru croasanti
au votat 17respondenti (fig.3).

Figura 3. Raspunsuri la intrebarea
Ce preferati sa cumparati atunci cand va opriti la
un butic stradal?
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Cei mai multi participanti preferd sa cumpere acest tip de produse de la Intreprinderi precum ,,La
Maiamuca” au ales 66%, iar pentru ,,Granier” 61%. La ,,Covrigo” cumpara aproape 25%, ,,Pretzel”

20% iar la ,,Pan Pan” 15%.

Referitor la intrebarea cat de des servesc
doar de placere peste 44% au raspuns uneori,
29% deseorti, iar 20% rareori (fig. 4).

Preferinta participantilor de a cumpara o
bauturd de la un butic stradal este cafea 64%.
Pentru ceai au raspuns 25%, bduturi racoritoare
20% iar sucurile 11 %.

Iar printre bauturile racoritoare preferate din
comert cel mai mult raspunsuri il are Coca-colo
peste 40. De asemenea putem vedea in referinte
si sucuri 31 de raspunsuri, iar Cappy 23 de
raspunsuri. La fel au votat peste 30 de
respondenti pentru apd minerala plata (fig. 5).

La intrebarea 15 am obtinut 39 raspunsuri
pentru preparate dulci si 31 raspunsuri pentru
preparate sarate cu consum de cateva ori pe
sdptamana. Pentru un consum mai rar de atat am
primit 51 si respectiv 48 raspunsuri. O data pe zi
am primit 4 si 11 raspunsuri.

Parerea consumatorilor in legatura cu cele
mai frecvente boli alimentare intalnite este o
majoritate care inteleg cd este obezitatea, 79 de
raspunsuri, iar pentru diabet zaharat o votat 66 si
boli cardiovasculare 47 de respondenti (fig. 6).

La ultima intrebare care a fost despre
asortimentul produselor si care este parerea
despre prezentarea lor catre consumatori, 49%
raspund cu da, de acord cu toate cele prezentate,
peste 25% nu-i intereseaza ce este, nu propun nici
o schimbare. Altii 22% inteleg ca ceva nu-1 prea
bine insd doar 3 opinii au fost pentru preparatele
care contin zahar si ar dori sa fie cu continutul
mai scazut sau chiar produse fara zahar.

Concluzii

In urma sondajului efectuat cei mai activi
participanti s-a dovedit a fi de gen feminin
aproximativ 80% cu varsta cuprinsa intre 23-27
ani. Majoritatea sunt angajati 63%, cu un venit
mediu 46%, din in Republica Moldova peste 80%
in special mediul urban 70%.

Peste 52% din acesti participanti au
raspuns ca cumpara produse bakery street food
doar ocazional, iar cate 16,3% de cateva ori pe
sdptamana si de cateva ori pe luna. Principalele
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Figura 4. Raspunsuri la intrebarea
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Figura 5. Raspunsuri la intrebarea
Care bauturi din comert sunt preferatele
dumneavoastra?
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Figura 6. Rispunsuri la intrebarea
Cum credeti, in urma consumarii produselor de
patiserie §i covrigi, care sunt cele mai frecvente
boli intalnite?

motive fiind pofta, foame si lipsa de timp, iar doar de placere servesc un desert deseori aproape 30%
si peste 44% doar uneori. lar printre preferinte au indicat produse ca placinte/pateuri, covrigi si
croasanti care sunt cumparate de majoritatea de la intreprinderea ,,La Mamuca” si ,,Granier”.
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Din tot asortimentul de bauturi prezentat la un butic stradal peste 64% au indicat ca servesc
o cafea. Insa dintre bauturile ricoritoare cele mai multe rispunsuri au fost pentru Coca-cola peste
40%. Constienti ca in urma consumului de produse bakery street food apar mai multe boli alimentare
precum obezitate, diabet, boli cardiovasculare, hipertensiune s.a. Insa viata cotidiana care este In RM
si graba cu care traiesc locuitorii face ca 49% sd rdmana a fi de acord cu ceea ce este astdzi In vitrind,
sau chiar se aratd neinteresati de aceasta problema. Cu o gandire spre viitor si cu propuneri pentru
mici schimbari in alimentatie sunt doar circa 3% .

Multumiri

Rezultatele prezentate au fost obtinute in cadrul Proiectului de Stat 20.80009.5107.09
wAmeliorarea calitatii si sigurantei alimentelor prin biotehnologie si inginerie alimentara” derulat
de Universitatea Tehnica a Moldovei.
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