CZU: 658.8
PARTICULARITATILE MIXULUI ACTIVITATILOR LOGISTICE

GUTAN DANIELA
Studenta an. |, Facultatea Economie, UASM

Rezultatele prezentate se refera la particularitatile mixului activitatilor logistice desfasurate in
diferite categorii de entitati economice. Scopul cercetarii consta in stabilirea particularitatilor
mixului activitatilor logistice in diferite sectoare economice din Republica Moldova.

Pentru realizarea scopului propus au fost stabilite urmatoarele obiective: studierea

importantei si continutului efectiv al mixului activitatilor logistice, analiza principalilor factori
care stabilesc continutul mixului activitatilor de marketing, determinarea particularitatilor
activitatilor de baza si de sustinere a mixului logistic.

Cercetarile au fost realizate in cadrul departamentului Economie, Marketing si Stiinte socio-
umane. Ca obiect de studiu au fost selectate entititile economice din diverse sectoare de activitate. In
cadrul acestora au fost analizate activitatile logistice care le desfasoara dar si nivelul lor de
dezvoltare.

Au fost folosite urmatoarele metode de cercetare ca: analiza nivelul de dezvoltare a fiecarui
tip de activitate logistica in parte; analiza in care din entitatile economice din Republica Moldova
activitatea logistica este mai dezvoltata, analiza mai multor date statistice.

In baza rezultatelor obtinute s-a constatat ca, realizarea functiei logistice de a asigura
bunurile si serviciile cerute la locul si momentul potrivit, in conditii de eficienta economica,
presupune desfasurarea unui ansamblu de operatiuni interdependente, intercorelate, operatiuni ce
constituie mixul activitatii logistice. Un asemenea mix este format din doua categorii de activitati: de
bazd si de sustinere. Activitatile logistice de baza includ — nivelul de servire a clientilor,
cumpararea, transportul, gestiunea stocurilor si prelucrarea comenzilor; iar activitatile logistice de
sustinere includ — depozitare, manipularea produselor, ambalarea si activitatile legate de fluxurile
informationale logistice.

Sistemul logistic este compus dintr-un ansamblu de activitati aflate in Stransa
interdependenta, toate trebuind sa contribuie la realizarea politicii de marketing. Cu alte cuvinte,
managementul logisticii este insumarea gestionarii activitagilor materiale derulate inaintea
procesului de productie, la care se adauga activitatile de distributie propriu —zisa de la sfarsitul
productiei. Acest flux fizic este insotit de un flux de informatii in ambele sensuri care reprezinta
cadrul de operare al functiei logistice. Managerul logistician este singura persoana din firma
insarcinata cu gestionarea tuturor fluxurilor de informatii si materiale, pornind de la conceperea
produsului pana la consumul lui, tinand cont de interactiunile acestor fluxuri. Aceasta pozitie ii da
posibilitatea managerului departamentului logistic sa estimeze capacitatea firmei de a raspunde
asteptarilor.

In concluzie pot mentiona ca, putinele resurse logistice ale companiilor trebuie directionate
spre acele activitati apreciate de clienti, care aduc valoare adaugata si determina astfel avantajul
competitiv pentru firma. Indeplinirea misiunii logistice de asigurare a bunurilor sau serviciilor
solicitate la momentul si locul potrivit, in conditiile celei mai mari contributii la profitul firmei
presupune desfasurarea unui ansamblu de operatiuni intercorelate, care constituie mixul
activitatilor logistice.
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