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ADNOTARE

la teza de master cu tema “Aplicatie web pentru managementul rezervarilor online”
a masterandului gr. MAI-211M Gorea Filip

Actualmente sunt cunoscute foarte multe servicii ce ofera servicii de booking, acest tip de
servicii devenind destul de populare in ultima perioada.

Scopul prezentei teze de master cu tema “Aplicatie web pentru managementul rezervarilor
online” autor Gorea Filip consta in dezvoltarea si crearea unei aplicatii web functionale care sa ofere
posibilitate utilizatorilor sa efectueze si sa gestioneze rezervarile online intr-un mod eficient si usor
de utilizat.

Obiectivele cercetarii sunt:

« familiarizarea cu activitatile referitoare la prelucrarea informatiei in domeniul de cercetare;

»  cercetarea solutiilor de software existente Tn domeniul de cercetare;

* studierea instrumentarului existent si selectarea celui necesar pentru elaborarea aplicatiei
respective;

* proiectarea si elaborarea unei aplicatii informatice speciale, tindnd cont de particularitatile si
specificul domeniului de cercetare.

Pentru realizarea respectivei platforme au fost utilizate urméatoarele tehnologii informationale
moderne: limbajul de programare PHP pentru back-end-ul aplicatiei, MySQL pentru crearea bazei
de date, pentru partea de front-end au fost utilizate limbajele HTML, CSS, JS.

Platforma elaboratd ofera utilizatorului posibilitate de vizualizare a destinatiilor dorite si de
bronare de bilete catre aceste destinatii.

Lucrarea, in volum de 60 de pagini, contine 18 figuri si este constituitad din Introducere, 3
capitole, Concluzii, Anexe si Bibliografia, in componenta careia sunt 24 surse bibliografice.

Cuvinte cheie: TIC, analiza , proiectare, modelare, sistem.



ANNOTATION
the master thesis entitled '' Web application for online reservation management "
of the master student gr. MAI-201M Gorea Filip

Currently, there are many services known that offer booking services, and this type of
service has become quite popular in recent times.

The purpose of this master's thesis, entitled "Web Application for Online Booking
Management," by author Filip Gorea, is to develop and create a functional web application that
provides users with the ability to efficiently and easily make and manage online bookings.

The objectives are as follows:

e Familiarization with activities related to information processing in the research field.

e Researching existing software solutions in the research field.

e Studying the existing toolkit and selecting the necessary one for developing the respective

application.

e Designing and developing a specialized computer application, taking into account the

specific characteristics of the research field.

To create the respective platform, the following modern information technologies were used: the
PHP programming language for the application's back-end, MySQL for creating the database, and
HTML, CSS, and JS for the front-end.

The developed platform offers users the ability to view desired destinations and book tickets to
these destinations.

The paper, consisting of 60 pages, includes 18 figures and is composed of an Introduction, 3
chapters, Conclusions, Appendixs, and a Bibliography, which contains 24 bibliographic sources.

Keywords: ICT, analysis, design, modeling, system.
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INTRODUCERE

Domeniul si obiectul de cercetare
Tehnologiile Informationale moderne in prezent ocupd un loc extrem de important in
procesul de functionare a oricarei institutii din orice domeniu al activitatii umane. Pe langa
solutionarea sarcinilor traditionale de automatizare a activitatilor de birou, care sunt comune aproape
tuturor tipurilor de institutii, organizatii, Intreprinderi (retelele locale, tehnologiile multimedia,
managementul documentelor electronice etc.), este posibild, oportund si necesard utilizarea
instrumentelor specifice ramurii, industriei, spre exemplu, a turismului, precum sunt sistemele
internationale de rezervare, de bronare (a biletelor tour-retour, si nu doar in transport, a camerelor de
hotel, a autovehiculelor, etc.), care, si reprezintd domeniul si, respectiv, obiectul de cercetare al
prezentei teze de master.
Actualitatea temei
Domeniul aplicatiilor de bronare actualmente se caracterizeaza prin urmatoarele:
e sisteme de rezervare si management al spatiilor/resurselor (hoteluri, restaurante, parcari,
bilete etc.);
e interfete utilizator eficiente si usor de utilizat;
e integrarea cu sisteme de plata si gestionarea acestora;
e securitatea datelor si protectia informatiilor personale;
e analiza datelor si optimizarea proceselor de rezervare;
e dezvoltarea de solutii mobile pentru accesibilitate cit mai larga;
e implementarea de algoritmi de recomandare si personalizare a experientei
utilizatorului;
e studierea comportamentului utilizatorilor si a tendintelor in industria rezervarilor
online.
ceea ce demonstreaza, ca atdt domeniul, obiectul de cercetare, cat si tema lucrarii cu denumirea
“Aplicatie web pentru managementul rezervarilor online”, sunt de o actualitate incontestabila.
Scopul lucrarii
Scopul tezei consta in dezvoltarea si realizarea unei aplicatii web functionale care va oferi
posibilitate utilizatorilor sa efectueze si sa gestioneze rezervarile online intr-un mod eficient si usor

de utilizat.



Obiectivele cercetarii

Intru atingerea scopului prezentei cercetiri, este necesara solutionarea urmatoarelor
obiective:

e familiarizarea cu activitatile referitoare la prelucrarea informatiei in domeniul de

cercetare;

e cercetarea solutiilor de software existente in domeniul de cercetare;

e studierea soft-urilor si instrumentelor existente si selectarea celor necesare pentru

elaborarea aplicatiei respective;
principalul obiectiv fiind:

e proiectarea si elaborarea unei aplicatii informatice speciale, tindnd cont de particularitatile

st specificul domeniului de cercetare.

Prezenta lucrare are volum de 61 de pagini, contine 18 figuri, 2 tabele si este compusa din 3
capitole, Concluzii, Bibliografie, in componenta careia sunt incluse 24 surse bibliografice si 2
Anexe.

In primul capitol cu denumirea “Rezervirile online — actualitate si directii moderne de
dezvoltare” sunt supuse unei analize cu specificarea avantajelor si a dezavantajelor aplicatiilor
existente in domeniul de cercetare.

Al doilea capitol contine priectarea sistemului. Capitolul numarul 3 prezintd realizarea

sistemului informational.
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