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Abstract: Este cunoscut faptul cd, in conditiile actuale mentinerea unor resurse materiale in stoc,
implica imobilizari financiare importante, iar lipsa anumitor repere in momentul in care ele sunt necesare
desfasurarii proceselor operatorii poate cauza pierderi financiare §i de prestigiu, importante. Din acest
motiv atingerea compromisului intre cele doua tendinte, de stocare in exces, si de micsarare nejustificata a
stocurilor materiale este o problemd esentiald pentru eficientizarea statiilor de servis. In cadrul lucrarii, se

efe e

vor descrie principalele posibilitati de atingere a unui profit maxim in urma unui consum minim.
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1. Managementul aprovizionarii : concept, continut si trasaturi

Managementul aprovizionarii reprezintd activitatea prin care se asigurd elementele materiale §i
tehnice necesare productiei, in volumul §i structura care sa permitd realizarea obiectivelor generale ale
intreprinderii, in conditiile unor costuri minime §i ale unui profit cit mai mare.

Cind studiem managementul aproviziondrii intilnim un sir de termeni asemanatori dupa semnificatie,
dar diferiti dupa caz. Acesti termeni sint : achizitionare, asiguare, aprovizionare, cumparare, alimentare.

reprezintd o actiune de angajament financiar ”de cumparare” a unor resurse materiale sau produse ,
fiind o tranzactie efectiva.

Asigurarea materiala cu echipamente tehnice se apreciaza in general ca termen similar notiunii de
aprovizionare. Asigutararea materiala include in sine atit aprovizionarea cit si actiunea de completare a
bazei materiale §i tehnice necesare.

Alimentarea reprezintd o actiune de finalizare a procesului de aprovizionare prin trecerea in consum a
resurselor materiale aduse.

Cumpadrarea este un act comercial care cuprinde identificarea nevoilor, alegerea furnizorilor,
negocierea pretului si a altor conditii de tranzactionare si urmarire a comenzilor pina la livrarea acestora.

Daca e sa grupam acesti termeni din punct de vedere a activitatii de asigurare materiald am putea s-0
facem printr-un singur termen logisticd. In acest termen se include aprovizionarea materiald in activitatea de
ansamblu a intreprinderii, sfera de cuprindere a logisticii fiind mai extinsd. Ceea ce tine de gestiunea
fluxurilor materiale aceasta se incadreaza in termenul general de asigurare materiald care defineste aria
completa de cuprindere a intregului proces de formare si gestiune a bazei materiale si de echipamente tehnice
ale Intreprinderii.

Managementul aprovizionarii este o componenta a functiei comerciale a intreprinderii care asigura
echilibrul intre necesitétile si disponibilul de resurse materiale care poate fi asigurat de o unitate comerciala.

Dupa cum s-a amintit mai sus principalul obiectiv a managementului de aprovizionare consta in
asigurarea completd si complexa a statiei de servis cu resurse materiale si tehnice corespunzitoare, calitative,
in cantitdtile solicitate, dar cu costuri minime. Pentru realizarea acestui obiectiv este necesar de determinat
un sir de activitati ce trebuiesc indeplinite intr-o ordine corespunzitoare. Aceste activitati sunt:

1. Identificarea si stabilirea volumului si structurii materialelor si resurselor energetice necesare
desfasurarii activitatii de ansamblu a statiei de servis.
2. fundamentarea tehnico-economica a planului si programelor de aprovizionare materiald si energetica
a statiei de servis.
dimensionarea pe baza de documetatie tehnico-economicé a consumurilor de materiale si energie.
4. elaborarea de bilanturi materiale si energetice care contribuie la evidentierea modului de folosire a
resurselor.
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5. dimensionarea pe criterii economice a stocurilor si a loturilor de resurse materiale pentru comanda si
aprovizionare. etc.

Studiind cele expuse mai sus ajungem la concluzia cd managementul aproviziondrii materiale
integreaza intr-un tot unitar fluxul si controlul resurselor materiale de la momentul initierii procesului de
asigurare a lor si pina la transformarea acestora 1n servicii realizabile.

Pentru a imbundtdti Tn permanenta calitatea serviciilor sale statiile de servis au nevoie de strategii
eficiente de dezvoltare cum ar fi:
1. claborarea si fundamentarea strategiilor eficiente In cumpdrarea de resurse materiale si
echipamente tehnice.
2. claborarea de strategii de actiune, in raport cu furnizorii care sd corespundad intereselor
intreprinderii.

elaborarea de strategii adecvate in domeniul colectarii i transmiterii informatiilor.

4. adoptarea unei strategii si a unei politici eficiente in angajarea si formarea fortei de munca din
domeniul aprovizionarii materiale, in aprecierea calitatii i eficientei muncii, stimulindu-se
concurenta bazatd pe competentd profesionald in conditiile asigurarii elementelor motivationale
puternice.
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2.0rganizarea structurala a activitatii de aprovizionare
2.1 Organizarea interni a subsistemului de aprovizionare

Derularea normala a proceselor de aprovizionare necesitd organizarea in cadrul structurii manageriale
a unitdtii industriale, a unui compartiment de specialitate constituit sub forma de sectie. Acestui
compartiment in functie de natura activitatilor care 1i sunt specifice , trebuie sa i se asigure o organizare
internd rationald. Organizarea structurald proprie influenteaza direct functionalitatea subsistemului de
aprovizionare materiald. O astfel de organizare eficienta trebuie s aiba in vedere:

1. identificarea principalelor functii ale subsistemului

2. definirea criteriilor de baza carora se va contura organizarea structurala.

3. precizarea rolului subsistemului in cadrul in organizarii structurale de ansamblu a intreprinderii.
4. stabilirea gradului de centralizare-descentralizare

5. definirea precisa a functiilor, ca element esential al unei structuri organizatorice eficiente.

Sistemele concrete de organizare structurald a compartimentelor de asigurare materiald din
intreprinderile de productie sunt variate. in acest sens, experienta practica, generalizat la nivelul teoriei de
specialitate evidentiazd urmatoarele modalitati:

1. sistemul pe grupe de activitati distincte.
2. sistemul pe grupe de aprovizionare-depozitare-control-utilizare a resurselor materiale.

Sistemul pe grupe de activitati distincte constd in departajarea procesului de aprovizionare pe
principalele activitati componente in functie de natura, gradul de complexitate sau de omogenitate a acestora.
Acest sistem trebuie sa realizeze activitati ca: prognozarea necesitatilor materiale, fundamentarea planurilor
si programelor de aprovizionare, elaborarea bilanturilor materiale si a cantitatilor economice de comandat,
contractelor comerciale, determinarea stocurilor economice, a cantitatilor optime de comandat, intocmirea de
situatii privind stadiul si gradul de acoperire cu materiale necesare, realizarea contractelor de aprovizionare,
incadrarea 1n consumurile specifice din documentatie si in nivelul prestabilit al stocului.

Sistemul pe grupe de aprovizionare-depozitare-control, utilizarea resurselor materiale are in vedere
constituirea de grupe de materiale in cadrul compartimentului in a caror atributie intra realizarea procesului
de aprovizionare in intregul siu dupd o conceptie unitara. In cadrul acestui sistem se creazi 4 departamente
cu functii bine determinate:

1. planificare si control elaboreazd previziuni privind necesititile materiale, asigurd dimensionarea
stocurilor, stabileste cantititile economice de comandat, elaboreazd programele de aprovizionare,

participa la selectia si testarea credibilitatii furnizorilor, la negocierea si incheierea contractelor
comerciale, intocmeste situatii statistice sau diferite rapoarte referitoare la stadiul asigurarii bazei
materiale si de echipamente tehnice necesare, la realizarea contractelor de aprovizionare pe total si
pe principalii furnizori, evolutia stocurilor in raport cu limitele estimate, tendinte i mutatii in

consumul de resurse materiale, incadrarea in consumurile specifice din documentatie.
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departamentul de procurare asigura depistarea resurselor de furnizare si alegerea celor mai
economice, participarea la negocieri, la incheierea contractelor si conventiilor, achizitionarea
materialelor neprogramate, impulsionarea si urmadrirea livrarilor de la furnizori, participarea la
receptia-expeditia resurselor materiale de la furnizori sau/si la primirea receptia acestora la sosire n
intreprindere, informarea sistemica asupra mutatiilor de pe piata de materiale si produse.
departamentul de receptie si depozitare asigurd primirea-receptia partidelor de materiale sosite de la
furnizori, depozitarea si pastrarea resurselor, evidenta si securitatea acestora, pregatirea lor pentru
consum, eliberarea acestora pe destinatii de consum, urmarirea evolutiei stocurilor efective in raport
cu limitele estimate, a nivelurilor de comanda-aprovizionare.

departamentul de transport asigura echipamentul si mijloacele de transport, elaborarea programelor
optime de transport a resurselor la subunitatile de consum ale intreprinderii, deplasarea materialelor
in interiorul si exteriorul unitatilor economice, manipularea la Incarcare-descarcare.
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2.2 Repartizarea atributiilor si responsabilititii pe posturi si functii
Structura specifica de personal

Dupa alegerea sistemului de organizare se trece la repartizarea pe posturi si functii a atributiilor si
responsabilitatilor specifice, respectiv a activitatilor pe care le au de realizat viitorii angajati cu
precizarea raspunderii ce le revin. Selectia personalului trebuie si se facd pe baza examenului
profesional si psihologic al candidatilor la diferitele posturi si functii, In raport cu natura acestora pentru
a se respecta principiul angajarii pe bazd de competentd. Structura de personal include: seful de
compartiment, seful de serviciu. in subordonarea sefului de serviciu intrd agentii de aprovizionare,
analistii, expertii si dispecerii in transport.
1. agentii de aprovizionare se ocupa in general cu studierea pietelor de materii prime si produse,
depistarea surselor de furnizare, negocierea cu furnizorii, participarea la incheierea de conventii
speciale, de contracte economice de livrare si achizitie, participarea la bursele de materi prime,
colaborarea cu alte departamente.
analistii In domeniul aproviziondrii au atributii §i responsabilitati legate de elaborarea studiilor de
prognozare privind evolutia de consumuri, fundamentarea necesitatilor de resurse materiale,
elaborarea strategiiei si a programelor de aprovizionare materiald, analiza gradului de fundamentare
a necesitatilor de consum, dimensionarea pe criterii economice a stocurilor a resurselor ce trebuie
comandate, la negocierea conditiilor de livrare, intocmirea de rapoarte statistice privind consumul de
resurse.
expertii §i dispecerii In transporturi se ocupa cu elaborarea programelor optime de transport,
asigurarea traficului privind miscarea materialelor in interiorul si in afara unitatii economice,
asigurarea necesarului de mijloace de transport, asigurarea conditiilor de Incarcare-descarcare,
stabilirea masurilor pentru folosirea eficientd a mijloacelor de transport si reducerea astfel a
cheltuielilor cu miscarea materialelor.
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3. Sistemul de relatii pentru aprovizionarea materiala

Desfagurarea in bune conditii a activitatii de aprovizionare in concordantd cu cerintele de consum ale

unitatii economice, cu necesitatea realizarii contractelor incheiate cu furnizorii de materiale, impune

organizarea unui sistem complex de relatii atit in interiorul fiecarei intreprinderi, cit si inafara acesteia.

Pe plan intern relatiile se organizeaza intre compartimentul de aprovizionare materiala si celelalte

compartimente sau subunitati din cadrul structurii organizatorice a unitatilor de productie. Principalele

relatii interne ale compartimentului de aprovizionare materiale se stabilesc cu:

1. compartimentele de planificare-dezvoltare si de conducere operativa a prestarii serviciilor,_care
furnizeaza date si informatii privind volumul si structura serviciilor prevdzute pentru executie.
Aceste informatii servesc la elaborarea planului si a programului de aprovizionare materiald si
tehnica.

2. compartimentul de vinzare care pune la dispozitie date si informatii pentru fundamentarea
necesarului de materiale de productie.
3. compartimentele financiar si contabilitate pentru evidentierea intrarilor de materiale, acoperirea

financiard a resurselor achizitionarte, asigurarea controlului stocurilor, stabilirea volumului de
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mijloace circulante aferent materiilor prime, evidentierea si inregistrarea cheltuielilor de transport si
depozitarea materiilor prime.

compartimentul de transport pentru asigurarea si mentinerea in stare de functionare normala a
mijloacelor de transport, asigurarea cu combustibili, lubrefianti, piese de schimb.

compartimentul tehnic care pune la dispozitie listele cu normele de consum de resurse.

depozitele de materiale pentru asigurarea primirii si receptiei loturilor de materiale sosite de la
furnizori, depozitarii §i pastrarii rationale a acestora, urmarirea dinamcii stocurilor, eliberarea pentru
consum a materialelor.

cu sectiile si atelierele de productie cu subunitdtile auxiliare §i de deservire pentru informarea
directd asupra necesitdtilor de materiale auxiliare, corelarea operativd a programelor de
aprovizionare cu cele de fabricare, controlul utilizarii resurselor.

compartimentul de cercetare-dezvoltare caruia 1i pune la dispozitie informatii privind materiale,
componente, echipamente tehnice noi aparute pe piata, care pot fi folosite la modrnizarea produselor.
compartimentul de control tehnic de calitate pentru efectuarea receptiei calitative si atestarea
acesteia la partidele de materiale sosite de la furnizori.

In afard, unitatea economici stabileste relatii, in primul rind, cu furnizorii de materiale de pe piata interna si
internationald pentru achizitionarea de resurse materiale, stabilirea candidatilor de furnizare, incheierea de
conventii §i contracte de livrare, derularea livrarilor, acoperirea contravalorii resurselor cumparate,
reconcilierea conditiilor de livrare. Alte relatii se organizeaza cu:

1,
2.
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unitatile de transport pentru stabilirea conditiilor de furnizare a resurselor

unitati specializate in import de materiale pentru achizitionarea si aducerea de resurse de la
furnizorii externi

unitati i institutii de cercetare specializate pentru elaborarea studiilor de prognoza privind evolutia
pietei de materii prime, a preturilor, mutatiile in structura consumului, in structura ofertei de resurse
materiale.

unitati bancare pentru efectuarea operatiunilor de platd a cumpardrilor de resurse materiale,
acordarea de credite bancare, reglementarea raporturilor financiare cu furnizorii.

agentii de aprovizionare independenti in scopul depistarii si informarii asupra potentialelor furnizori.
burse de marfuri pentru informare privind resursele materiale si produsele oferite pentru vinzare,
tendinte 1n vederea evolutiei preturilor.

Toate aceste relatii sunt orientate in sensul asigurarii integrale, la termenele, locul si momentele prevazute,
cu cost minim, a bazei materiale, n volumul §i structura strict corelate cu cea a consumului productiv si
neproductiv; folosirii cu maxima eficienta a resurselor achizitionate; incadrarii in consumurile specifice din
documentatiile tehnico-economice si stocurile prestabilite; valorificarii complete si eficiente a materiilor

prime.
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