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Rezumat: Progresul oricarei societati depinde intr-o masura decisiva de eficienta cu care sunt folosite
resursele umane, naturale si financiare de care dispune. Eficienta muncii omenesti se exprima prin nivelul
productivitatii muncii.
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Intreprinderile sunt agenti economici ce transforma factorii de productie in bunuri si servicii, astfel
asigurand o bazad de crestere economicd intensd, crearea unei economii avansate si implicit conditii In
vederea ridicarii bunastarii materiale si spirituale a populatiei.

Intrucat resursele de care dispune o intreprindere sunt intotdeauna limitate, intreprinderea este obligata sa
le combine intr-un mod optim, in asemenea cantitéti si proportii incat, cu cheltuieli cat mai mici, sa obtina
rezultate cat mai mari [1].

Capacitatea intreprinderii de a avea efectele cat mai mari cu eforturi cat mai mici se reflectd prin
eficienta activitatii propriu zise. Drept expresie sinteticd referitoare la eficienta utilizarii factorilor de
productie, in stiinta economica este folosita notiunea de “productivitate”, prin care, in linii mari, se intelege
randamentul utilizarii acestora. Astfel, productivitatea factorilor de productie indica eficienta combinarii si
utilizarii lor.

Intreprinderile din industria usoard au restante la acest capitol, ca si alte intreprinderi din industria
prelucritoare. In Hotdrarea Guvernului nr. 223 din 19.03.2009 cu privire la Programul de dezvoltare a
industriei usoare pani in anul 2015, la capitolul Impedimente majore in dezvoltarea industriei usoare
despre nivelul sciazut al productivitatii muncii se spune: ”Actualmente, la intreprinderile din Moldova,
productivitatea muncii este relativ joasd, constituind doar 30%-80% comparativ cu cea din tarile cu o
industrie ugoara dezvoltatd. Cauzele principale ale acestei situatii sunt urmatoarele: majoritatea
intreprinderilor industriei sunt amplasate in localitati rurale si de aceea, in calitate de muncitori, sunt angajate
persoanele care traditional au lucrat in agriculturd. Mentalitatea lor si disciplina de productie nu permit
atingerea unor rigori 1n termeni de economie a timpului de productie, productivitate, utilizare maxima a
echipamentului de productie etc. angajatii nu au motivatie serioasd pentru muncd, si ca un fenomen aditional,
de mentionat si migratia sezoniera — vara lucreaza mai putini muncitori decat iarna; fabricile sunt utilate cu
echipamente relativ moderne, dar care functioneaza pe langa altele vechi. Se resimte lipsa de utilaje
automate, care ar putea spori cu mult productivitatea muncii. Companiile investesc insuficient in sistemele
de management si in reutilare tehnica” [3].

Cunoagsterea factorilor care influenteaza productivitatea muncii necesitd analiza consumului total de timp
pe produs, si in cadrul acestuia, a consumului de timp suplimentar. Cercetarea consumului de munca pe
componentele sale, in scopul evidentierii cauzelor care determind timpi suplimentari sau neproductivi,
precum si stabilirea de masuri pentru indepartarea acestora alaturi de problema organizarii muncii in cadrul
intreprinderilor de confectii din republica ramane a fi una primordiala.

Studierea timpului de munca a executantului, a timpului de folosire a utilajului, precum si a timpului de
parcurgere a obiectelor muncii pe itinerariul tehnologic, se realizeaza cu metode si tehnici diferite in functie
de natura procesului de muncd, a elementelor studiate si a gradului de precizie dorit prin metode ca:
cronometrarea, fotografierea, autofotografierea, fotocronometrarea, filmarea, observarile instantanee,
sistemul MTM etc. [2].

Studierea timpului de munca a executantului are ca consecintd obligatorie imbunatatirea folosirii
timpului de muncd, care direct conduce la cresterea posibila a productivitatii muncii. Una dintre tehnicile
care permit o astfel de abordare ca consecinta a studiului este fotografierea individuala.
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Fotografierea timpului de munca este o metoda directd de masurare si inregistrare continud a duratei
tuturor elementelor unui proces de munca si a timpului de folosire a utilajului. Aceastd metoda studiaza toate
partile componente ale timpului de munca care nu sunt identice, indeosebi a timpului de pregatire-incheiere,
a deservirii locului de munca, a timpului de odihnd si necesitati firesti, a timpului neproductiv, si a
intreruperilor In procesul de munca cu scopul analizei si eliminarii cauzelor care genereaza pierderile de timp
de munca si de nefolosire a utilajului pe durate unei zile de munca.

Studiu de caz, efectuat in cadrul Intreprinderii cu Capital Strdiin “Doralin” S. R. L. ne permite
evidentierea rezervelor de sporire a productivitatii muncii In cadrul intreprinderii. Aceasta intreprindere are
in palmares nu mai putin de 6 ani de activitate In regim vamal de perfectionare activa, cu locatia in Chisindu
si cu un numar de personal in mediu de 200 persoane.

Studiul a constat n fotografierea zilei de munca a muncitorilor direct productivi pe un esantion de 6
persoane cu calificare corespunzitoare, in ritm mediu de munca cu metode bine stabilite in conditii tehnico-
organizatorice precizate: cusatorese, calificarea IV cu vechime in munca mai mare de 3 ani in mediu.

Datele prelucrate si proiectate in balanta timpului de munca reflecta urmatoarea crestere posibila a
productivitatii muncii:

Initial se calculeaza coeficientul imbunatatirii timpului de munca K, %, prin relatia:

Ky = consum de timp depasit / total timp observat x 100 = (32,7/510) x 100 = 6,41 % @
Urmatoarea etapa este determinarea posibila a productivitatii muncii K, %:
Ko =K4/(100 - Ky) x 100 = 6,41/(100-6,41) x 100 = 6,84 % 2

Depasiri de timp s-au depistat pe urmatoarele categorii de timp: intreruperi reglementate, deservire a
locului de munca si cu pondere neinsemnata au fost prezenti si timpii neproductivi.

Depasirile s-au constatat in principiu in mare parte ca rezultat al discutiilor la telefon si cu colegii din
vecindtatea imediatd, pierderi ca consecintd a organizarii neeficiente a producerii prin asigurarea
necontinuitatii procesului si deplasarea de la locul de munca, la alte locuri de munca, in interes personal.

Productivitatea muncii reprezintd un indicator sintetic de baza care ilustreaza eficienta muncii.
Accelerarea ritmului de crestere a productivitatii muncii este legata de intelegerea continutului si
semnificatiei sale, a factorilor prioritari de influenta si a modului de valorificare. Sporirea productivitatii
muncii si reducerea sistematica a cheltuielilor de munca vie, ceea ce contribuie direct la micsorarea
costurilor si sporirea eficientei muncii desfasurate. Factorii care influenteazd gradul de crestere a
productivitatii muncii sunt: progresul tehnic; perfectionarea organizarii conducerii, productiei si muncii;
calificarea, perfectionarea profesionala si cresterea indemanarii executantilor [4].

Forta de munca — executantii — si utilizarea rationala a acesteia reprezinta factori hotaratori in sporirea
continua a rodniciei muncii si, evident, a productivititii muncii, astfel concluzionand ca la sporirea
productivitatii muncii concura un numar variat de factori :

e Factorii tehnici care au 1n vedere nivelul atins de stiinta, tehnica, tehnologie la un moment dat ;

¢ Factorii economici si sociali sunt cei legati de organizarea productiei si a muncii atat la nivel micro cat si la
nivel macroeconomic, conditiile de munca si viata;

e Factorii umani si psihologici, cei legati de pregitirea scolara, nivelul de cultura, adaptabilitate la conditiile
de munca, satisfactia pe care le-o ofera aceasta, viata de familie, influenta religiei si a traditiei in alegerea
meseriei;

e Factori naturali referitori la conditiile de clima, fertilitatea solului, accesibilitatea resurselor naturale;

e Factori de structura care influenteaza nivelul productivitatii muncii prin schimbérile survenite 1n structura
pe ramuri si subramuri a economiei nationale.

Dintre caile de marire a productivitatii muncii mai importante sunt: Automatizarea, robotizarea,
promovarea tehnicilor noi; innoirea productiei; Perfectionarea organizarii productiei si a muncii; Pregitirea
si perfectionarea resurselor umane; Cointeresarea materiala a muncii;
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