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Relatiile umane sunt acele retele vitale care contribuie la dezvoltarea atat a
comunitatii, cat si a personalitatii. Ele sunt punctele de sprijin, dar si cele mai
vulnerabile centre atit a institutiei, cat si a individuluii in ativitatea lui zilnica.
Ele au un impact cultural, psihologic si economic. Retelele relationale se
construie in baza comunicarii institutionale si interpersonale.

Comunicarea 1n calitate de valoare sociala a fost apreciatd de Georg Simmel.
El prezinta societatea ca o interactiune a indivizilor (2, 170), mentionand ca
fiecare individ trebuie sd ofere altora “tot acel maximum de valori ale
comunicarii (bucurii, lejeritate, readucere la viatd), care e compatibild cu
maximul de valori luate de el insusi” (2, 174). intr-adevar o relatie nu poate
exista fiind pe pozitie de “vampir” al comunicarii deoarece “celalalt” intotdeauna
asteaptd aceeasi daruire de sine, aceeasi amabilitate, sinceritate, acelasi schimb
de idei si opinii. Altul asteaptd sa creezi aceeasi atmosferd favorabila de
comunicare.

Studierea atitudinilor oamenilor fata de realitatea sociala constituita din retele
relationale are o important stiintifica si practica. in primul sens, noi putem evita
exploziile negative emotionale §i cunoaste mai bine punctele vulnerabile a
acestor relatii. In al doilea sens, noi putem evita conflictele de proportii prin
intervenirea in procesele dificile prin intermediul diferitor mijloace: organizarea
negocierilor 1intre institutie si publicul vizat, organizarea consultantei
psihologice, unor cicluri de emisiuni radiofonice si televizate etc., care ar putea
stopa dezvoltarea comunicarii negative si deteriora relatiile. Pentru a evidentia
atitudinea oamenilor fatd de autoritatile publice locale, care reprezinta pilonul de
baza a oricarei guverndri, §i relatiile oamenilor din comunitate, si cele de rudenie
am intreprins un studiu cu ajutorul studentilor ULIM ce se specializeaza in
domeniul jurnalismului i comunicérii publice, care au participat la studiu in
calitate de organizatori ai autoobservatiilor. Metoda de baza utlizatd a fost
autoobservatia. Fiecare participant la studiu (total 384 persoane) isi fixa conform
programului observatiile asupra relatiilor populatiei cu prmariile, asupra
comportamentului oamenilor din localitate, asupra calitétii relatiilor de rudenie si
a interactiunii parinti-copii i viceversa.

Este important faptul cd populatia urmareste atent relatiile interne existente in
cadrul primariilor, precum si relatiile cu colaboratorii. Péarerile sunt in
majoritatea lor critice. Oamenii desebesc primarii tineri care au idei bune, dar le
lipseste experienta administrativa, si pe cei mai in varstd, care ar trebui sa fie in
primul rand exigenti fatd de sine insusi, §i doar apoi sa ceara de la populatie
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respectarea tuturor rigorilor. De obicei, atat in localitatile urbane, cat si in cele
rurale majoritatea observatorilor au o atitudine criticd fatd de primarii. Opiniile
caracteristice fixate de observatorii cu studii medii incomplete, medii si medii
speciale sunt: ,,celor bogati nimeni nu le cere socoteala. Din cei saraci tot storc
si storc”, ,primarul se gandeste numai la ai lui”, subliniind, in asa mod,
interesele de cumatrism si rudenie a celor care vin la putere, subliniind — ,,ei ne
hranesc cu promisiuni”. Cel mai critic evalueaza situatia observatorii cu studii
superioare si superioare incomplete. Expresiile lor tipice sunt: ,,nu se intereseza
unul de celalalt, insa ambele parti se plang ca nu-si fac datoria”, avand in
vedere si indiferenta populatiei, care, dintr-o parte, se impacd cu inactiunea
puterii locale in folosul comunititii (si nu le cere socoteald), din alta parte, si
populatia nu se avanta sd activeze in propriul folos. O expresie caracteristica
care se refera la indiferenta autoritatilor publice centrale este: ,,muncesc sau nu —
sefii nostri bine trdiesc”, ,,coruptia este astdazi la putere”, ,,cei de la putere nu se
vdnd, ei numai se cumpara”, ,tot ce se face, se face inainte de alegeri” etc.

Atitudini pozitive, ce ar sustine activitatea administratiei publice locale, sunt
foarte putine, in jurul la 10 % din observatori. Expresiile lor caracteristice sunt:
Sprimaria este un sprijin pentru populatie”, ,conducerea e fata tarii”,
finantarea nu e buna pentru ca relatiile sa fie bune”, facand aluzie ca omului
numai daca 1i satisfaci interesele poate avea atitudine pozitiva fatd de activitatea
ta.

In genere, din informatia examinata putem conchide:

- masca puterii este reprezentatd de promisiuni, unele schimbari pozitive
inainte de alegeri si de binefacere de ochii lumii;

- populatia de obicei putin se intereseaza de interactiunea primariilor cu
organele de stat de nivel superior pentru ea este important efectul, care trebuie sa
fie exprimat in fapte palpabile;

- ea doreste s cunoascad nu numai planurile primariei, dar si realizarile care
sd corespunda asteptarilor lor;

- administratia publica locald de obicei ignora publicitatea stradala, care ar
include nu numai planuri curente si perspective, dar si realizarea lor. Acasta
informatie incitd interesul si inspird incredere in putere dacd ea corespunde
realitatii.

- manipularea populatiei prin promisiuni este caracteristicd puterii, dar
oamenii devin tot mai vigilenti si pot sd-i acorde un vot de neincredere.

Dupéd cum am mai mentionat, ne-a interesat si relatiile oamenilor in aceasta
perioada de tranzitie §i instabilitate. Situatia economica tranzitiva pentru unii,
atat la oras, cat si la sat, a influientat contradictoriu. Unii au deschis o afacere
reusitd, altii odata cu sosirea unor investitii strdine si cu aparitia intreprindelor
mixte, au gisit un loc de muncid mai bine platit. in mod similar, oamenii din
localitatile rurale — unii muncesc reusit pe pamantul privatizat, ori in asociatiile
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agricole, altii au dat pamantul sdu 1n arenda si se folosesc de dividende materiale
in anii roditori. insd o buna parte, negasind un loc de muncd, o perspectiva de
crestere profesionald, de schimbare eficienta a statusului lor, au fost nevoiti sa
plece peste hotare. Altii, timp indelungat completeaza randurile somerilor.
Aceste si alte situatii au fost catilizatorii schimbarii opiniilor, judecatilor sociale
ale populatiei.

Categoriile etice relationale principale au devenit invidia §i fatarnicia.
Oamenii au devenit mai inchisi in sine. Expresiile traditionale ce caracterizeaza
reltiile umane mai mult au o conotatie negativa: ,, nu ma duc si nu-mi mai vine §i
asa-i ma bine”, invidia si barfa e la putere”, ,prieteni la tdiat porcul si la dat la
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teasc”, ,,astazi in nimeni nu poti avea incredere”, ”cand ai parale in buzunar toti
vor sd te ajute”,” prieteni numai la betie” etc.

Expresiile pozitive 1Inregistrate de observatori despre relatiile umane
constituie in jurul la 20 %. Printre ele vom mentiona cele mai tipice: ,,numai
relatiile bune iti pot oferi si un post bun”, ,,oamenii inteleg problemele si se
straduie sa le rezolve cum pot”, ,,omenia e rara dar e doritd”, ,;satenii se ajutd
unul pe altul numai pe la cldci” ’intelegerea a devenit o floare rara”.

Examinrea opiniilor si epresiilor ne permite sa conccluzionam ca relatiile
umane in comunitdti acum sunt mai mult bazate pe interese mercantile decat pe
omenie. Intentiile altruiste sunt tot mai rare.

Situatia relationald printre rude, conform observatiilor noastre, nu este cu
mult mai bund. Majoritatea observatorilor mentioneaza ca relatiile intre neamuri
sunt mai reci decat altd data, mai distantate. Opiniile si expresiile tipice pozitive
ce le caracterizaza sunt: ,daca ma comport bine si rudele se comportd
bine”,”sdngele oricum apd nu se face”, ,,omul fard rude e ca stinga fard
dreapta”, ,,neamurile ne ajutd la greu, insd nu dezinteresat”, ,,Singur pe lume nu
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poti trai”. Totusi, majoritatea expresiilor prezintd o conotatie negativda. Spre
exemplu: ,,neamurile sunt bune numai pe la sarbatori”,”uneori strainul mai mult
te ajutd de cdt neamul”, ,se folosesc cdnd ifi este mai greu”, ,existd ura §i
invidie intre neamuri” si proverbul traditional ,,frate, frate da brdanza ii cu bani”
este Tnregistrat cel mai des, cea ce confirmd faptul ca si relatiile de neam au
deseori caracter mercantil.

In prezent, s-au schimbat si relatiile intre copii si parinti. Spre desebire de
opiniile, judecdtile precedente, cele care se referd la relatiile parnti-copii si
viceversa sunt in majoritatea cazurilor pozitive. Unele dintre ele comportd insa
conotatii contradictorii. Parintii de obicei apreciaza pozitiv relatiile lor cu copii:
,,COpii sunt ceea ce avem mai frumos”,”ai copii ai si griji mari, iar cine nu-i are
de dorul lor moare”, ,,copii sunt viitorul nostru”, ,.ce am semdnat aceea vom
culege”, subliniind astfel, importanta educatiei in procesul de crestere a viitoarei
generatii. Aprecierile caracteristice ale tineretului sunt: ,,parintii sunt cei mai
buni prieteni”, , parintii sunt icoana noastrd”, ,,cum ifi cinstesti parintii asa §i
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copii te vor cinsti”, ,,pdrintii e tot ce avem mai scump”, ,,ei sunt acei care nu ne
doresc nociodata raul” etc. Daca parintii practic nu criticd copii, ultimii au
obiectii foarte serioase in priprivinta lor. Printre cele mai mai tipice vom numi:
Wparintii prea mult rasfata copiii”, ,,copiii trebuie crescuti pentru ei, nu pentru
parinti”- opinie ce accentueazd egocentrismul unor tineri. Se sublinieaza si
caracterul conservator al unor parinti, care nu prea ascultd ce pareri au copiii:
»COpIi sunt mai dezvoltati, iar parintii nu vor sda-i infeleaga”. Sunt criticati
parintii §i pentrru ca ei ,, supraapreciaza copii” si nu atrag atentia la locurile
vulnerabile ceea ce ii impiedica sa evolueze mai rapid. In conditiile actuale ,,pe
parinti mai putini ii intereseaza ce are copilul in suflet, ce atitudine are fata de
semenii sai”’, plecarea parintilor peste hotare pentru castig 1i instraineaza pe ei de
copii §i viceversa.

Atitudinea pariniilor fata de instruirea copilor, mai cu sema in conditiile
rurale, este diferitd: unii parinti zic ,,invata bine cda doar datorita ei vei deveni
cinevain viata” Altii indeamna copii ,,hai cu noi la lucru, ca doar vezi ca nu
avem cu ce te intretine”.

Dupa cum am putut observa, relatiile umane in conditiile societdtii de
tranzitie sunt destul de complicate. Cele mai controversate totusi sunt relatiile
dintre copii si parinti.
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AKTYAJIBHBIE ITPOBJIEMBI PA3ZBUTUA JYXOBHOCTHU
COBPEMEHHOI'O OBLHIECTBA.

Bykapoc M.,
koHpepenuap ASEM

Hawano XX1 xapakrepusyeTrcs OTPOMHBIMH COLHAIBHBIMH CABHTAMH H
COOBITHSIMH, OCO3HAHHE M OLIEHKA KOTOPBIX TpeOyeT nepecMoTpa NPHOPUTETOB U
LIEHHOCTEH B TyXOBHOM chepe KyJIbTypHl.

Paccmotpenne mpoOieM JyXOBHOCTH COBPEMEHHOTO YEJOBEKa CTAHOBHTCS
Bc€ Oosilee aKTyaJbHBIM M B CBSI3M C IIOMCKOM BBIXO/A M3 IKOJOTHYECKOTO,
COLMAJIBHOTO W  HPAaBCTBEHHOTO  KpHW3HCa, SBUBIIETOCS  PE3yJIbTaTOM
rnobammzanuu  Bcex cep obmectBa. ITosTomy npoOiieMbl HpaBCTBEHHON
KYJIBTYPBI ¥ lyXOBHOCTH 0OpETaroT 0CO0YI0 3HAUNMOCTb.
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