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Abstract. This article focuses on the problem of forming the competence of communication
within foreign language classes - specialized language, which can be formed by the correct
application of teaching techniques and respecting the stages of the lesson. Teaching
technology applies various tools designed to help clearly define goals and achieve them by
reaching outcomes that are expressed in students’ competencies.

Key-words: strategy, framework of thinking and learning, competence of communication.

CZU 372.881.1

Introducere

Profesorul de limba straina in cadrul Universitatii Tehnice are o sarcina primordiala
cea de a forma competentele de comunicare ale studentilor -ingineri. Competenta de
comunicare in limba strdina prevede: receptarea mesajelor orale si scrise, producerea
mesajelor orale si interactiunea lor; producerea mesajelor scrise si interactiunea acestora
[1]. Asadar, profesorul proiecteaza strategiile didactice, care constituie o activitate
complexa din partea conceptorului/profesorului care propune, in primul rand, selectarea,
organizarea/combinarea metodelor de fnvatamant fn raport cu obiectivele/finalitatile
prognozate, avand in vedere: modul de abordare a finvatdrii, formele de organizare a
procesului de predare/invatare/evaluare, suporturile didactice si timpul necesar aplicarii
strategiilor didactice alese [2].

Procesul de invatare eficienta este determinat de anumite legitati si de tehnologia
didactica utilizata. Tehnologia didactica aplica diverse instrumente menite sa contribuie la
stabilirea clara a scopurilor si la realizarea lor prin atingerea finalitatilor care se exprima in
competente formate la studenti. Succesul oricarui demers educational depinde de
principiile ce stau la baza lui. Invitarea este perceputd ca o cale ce constd din trei etape:
evocare, realizare a sensului si reflectie. Pentru a ghida studentii spre intelegere, profesorii
le ofera un cadru de gandire si invatare, care poate fi descris prin partile sale componente,
fiind perceput ca o strategie integra si bine structurata. Cadrul se constituie pornind de
urmatoarea premisa: ceea ce stim determind ceea ce putem fnvata.

Prima etapa a cadrului de gandire si invatare este evocarea, de la ea incepe procesul de
formare a competentei de comunicare la studenti. In timpul evocarii se realizeaza mai multe
activitati cognitive importante. Tn primul rand este creat un context, in care educabilul fsi
aminteste ce stie despre un anumit subiect, incepe sa cugete la subiectul pe care in curand
fl va examina in detalii. Este important faptul ca, prin aceasta activitate initiala, studentul
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stabileste un punct de plecare bazat pe cunostintele, experienta proprie de invatare, la care
se pot adauga altele noi.

Procesul de invatare este un proces de conectare a noului la ceea ce este deja
cunoscut. Informatiile prezentate fara un context sau cele pe care studentii nu le pot corela
cu altele deja cunoscute se uita foarte repede. Cei care invata isi cladesc intelegerea pe
fundamentul oferit de cunostintele si convingerile anterioare. Astfel, ajutandu-i pe studenti
sa reconstruiasca aceste cunostinte si convingeri, se identifica neintelegerile, confuziile si
erorile de cunoastere. Atunci cand planificam a forma competente, gandim in primul rand la
conditiile prealabile care vor asigura calitatea procesului. Un alt aspect important al
evocarii este de a-L implica activ pe cel care invata. nvatarea este un proces activ si nu unul
pasiv. Deseori se intampld ca studentii sa stea pasivi in clasd, ascultandu-l pe profesorul
care gandeste in locul lor, in timp ce ei stau in banci luand notite sau visand cu ochii
deschisi. Studentii trebuie s3-si exprime cunostintele scriind si/sau vorbind. Tn felul acesta,
cunostintele fiecaruia sunt constientizate si este exteriorizata "schema” preexistenta in
legdtura cu un anumit subiect sau idee. Construind aceasta schema in mod constient,
studentul poate sa coreleze mai bine informatiile noi cu ceea ce stia deja, deoarece
contextul necesar pentru intelegere devine mai evident. Comunicand, studentii se
completeaza reciproc, conturand experiente comune.

Durabilitatea intelegerii depinde de procesul de corelare a informatiilor noi cu
schemele preexistente, de aceea un alt aspect al etapei de evocare este motivarea pentru
explorarea subiectului si stabilirea scopului propriu in aceasta investigatie. Interesul si
scopul sunt esentiale pentru mentinerea implicarii active a educabilului in fnvatare. Cand
exista un scop, procesul de invatare devine mai eficient. Tn acest sens exista doud tipuri de
scopuri: cel impus de profesor si cel stabilit de student. O finvatare durabila poate fi
asiguratd, daca educabilul este constient de scopul invatarii. Fara un interes sustinut,
motivatia pentru reconstruirea schemelor cognitive sau pentruintroducerea de noi
informatii in aceste scheme este mult diminuatd. Pornind de la premisa ca una din conditiile
formarii competentelor este disponibilitatea, evocarea este resursa incontestabila pentru
crearea acestei conditii. Sarcinile care vor facilita acest proces vor fi cele de tipul Implicd-te!
Aplicarea acestui tip de sarcini permite ca studentii sa fie capabili :a constientiza nivelul de
dezvoltare, informare in raport cu sarcina propusa; a identifica fapte din experiente proprii,
a exterioriza cunostintele, abilitdtile, atitudinile vis-a-vis de subiect, a crea conditii
prealabile pentru formarea / dezvoltarea competentei de comunicare.

Toate acestea reprezinta schema cognitiva initiala, un anumit nivel de dezvoltare al
competentei. Realizarea sensului - este a doua etapa a cadrului pentru gandire, invatare si
formare de competente si anume competenta de comunicare in limba strdind. La aceastd
faza cel care fnvata vine in contact cu noile informatii. Un asemenea contact poate lua
forma lecturii unui text, a vizionarii unei secvente video, a ascultdrii unei inregistrdri audio.
Aceasta este etapa in care profesorul are influenta minima asupra studentului, mentinandu-
se implicarea lui activa in procesul de fnvatare. Sarcina esentiald a realizarii sensului este,
in primul rand, de a mentine implicarea si interesul, stabilite in faza de evocare. Exista
diferite strategii de predare care pot fi folosite pentru a-i ajuta pe studenti sa
ramanad implicati [3]. Un instrument util in acest sens sunt tehnicile de invdtare, pentru ca le
permit studentilor sa-si monitorizeze in mod activ intelegerea. Etapa realizarii sensului este
esentiala in procesul de intelegere, deoarece aici studentii acopera domenii noi de
cunoastere, aspect important in procesul de formare a competentelor.

O alta sarcina la realizarea sensului este de a sustine eforturile studentilor in monitorizarea
propriei intelegeri. Cei care invata sau citesc in mod eficient isi monitorizeaza propria
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intelegere cand intalnesc informatii noi. Tn timpul lecturii, cititorii buni vor reveni asupra
pasajelor pe care nu le inteleg. Studentii care asculta pun intrebdri sau noteaza ceea ce nu
inteleg, pentru a cere ulterior explicatii, dar cei care invatd in mod pasiv trec peste aceste
goluri in intelegere, fird a sesiza confuzia sau omisiunea. In plus, cand educabilii fsi
monitorizeaza propria intelegere, ei completeaza cu noi informatii schemele cognitive
initiale. Ei coreleaza in mod deliberat informatia noua cu ceea ce le este cunoscut. La
nivelul realizarii sensului se fncurajeaza stabilirea de scopuri, analiza criticd, analiza
comparata si sinteza etc., lucruri foarte utile in etapa a doua de formare a competentei de
comunicare.

La realizarea sensului se propun sarcini de tipul:

1. Informeazad-te! (lectura, ascultare activa);
2. Proceseazd informatia! (reproducere, traducere, interpretare, aplicare, analiza a
materialului nou).

Aplicand acest tip de sarcini, se pot obtine urmatoarele rezultate: se completeaza, se

modifica schema cognitiva a studentului, se asigura prelucrarea si intelegerea ei de catre

studenti, se mentine implicarea prin sarcini care faciliteaza contactul cu informatia noua si
procesarea ei.

Reflectia este etapa imediat urmatoare fn procesul de formare a competentei de comunicare.

La aceasta etapa studentii isi consolideazd cunostintele noi si fsi restructureazd activ

schema cognitiva initiala, pentru a include in ea noi concepte. Pornind de la ideea ca

fnvatarea inseamna schimbare care se manifesta sub forma unui alt mod de a intelege, de a

se comporta, a gandi, aceasta este etapa in care studentii insusesc cu adevarat cunostinte si

abilitati noi. Aceasta schimbare are loc doar atunci cand cei care invata se implica activ in
restructurarea tiparelor vechi, pentru a include in ele noul. Reflectia, ca etapa importanta in
procesul de formare a competentei, urmdreste cateva lucruri esentiale:

- crearea conditiilor pentru ca studentii sa exprime in propriile lor cuvinte ideile si
informatiile atestate/asimilate.

- generarea unui schimb sandtos de idei intre studenti, prin care sa-si dezvolte vocabularul
si capacitatea de exprimare. Discutand la etapa de reflectie, studentii se confrunta cu o
varietate de modele de gandire. Este un moment al schimbarii si reconceptualizarii in
procesul de finvatare. In baza schemelor cognitive initiale se constituie scheme noi,
completate cu informatiile procesate in timpul invatarii.

- crearea contextului pentru exteriorizarea atitudinilor in raport cu cele finvatate.

Toate acestea mobilizeaza sistemul de cunostinte, abilitati si atitudini pe care studentii le

poseda la moment, lucru foarte important pentru formarea competentei de comunicare [4].

La reflectie studentilor Li se propun sarcini de tipul:

1. Comunicd si decide!
2. Apreciaza!

Aplicandu-le, se asteapta urmadtoarele rezultate: mentinerea implicarii printr-un schimb

sanatos de idei; formarea si exprimarea atitudinilor ; restructurarea durabilda a schemelor

cognitive initiale; constituirea unui sistem de cunostinte, abilitati si atitudini cu referire la
subiectul studiat.

Tehnici pentru asigurarea unei invatari eficiente in cadrul orelor de limba straina-
limbaj specializat
J. Fr. Herbert afirma ca plictiseala este pacatul de moarte al predarii, prin urmare, pentru a
dezvolta competenta de comunicare in limba straina cadrului didactic ii revine sarcina de a
selecta si utiliza strategii variate pentru a crea activitdti ce vor stimula implicarea in sarcina
si vor starni curiozitate la studenti si sa-i determine sa munceasca in mod eficient. O
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tehnica ce poate fi propusa si utilizata in cadrul orelor de limba strdina si anume la limbaj
specializat este Cinquain sau cvintetul. Ea consta in elaborarea unui text propriu, inspirat
dintr-un subiect luat in discutie, ea este recomandabila pentru etapa reflectiei, cand
studentul isi va exprima intr-o forma netraditionala opinia-generalizare, si rezidd in scrierea
unei poezii de cinci randuri. Operatiile mintale care reclama scrierea cinquain-ului includ:
nominalizarea, descrierea, generalizarea. Structura acestei poezii consta fn: un substantiv ca
statut de titlu; doud adjective determinative pentru acel substantiv; trei verbe —-predicatele
ale acelui substantiv-subiect; patru cuvinte semnificative, care incheaga imaginea generala;
un substantiv echivalent cu primul, la nivel lexical sau intratextual, prin mijlocirea celor
patru cuvinte anterioare.

Se alege un subiect dintr-un domeniu, de exemplu silk/matase ce face parte din
domeniul Textile, studiat la facultatea de industrie usoara, li se da timp studentilor pentru a
produce un text in parametri dati, apoi studentii citesc textul produs [5].

Cinquain-ul se poate utiliza pentru definirea conceptelor, notiunilor, termenilor pentru
exprimarea opiniei intr-o discutie la diferite subiecte de specialitate.

Clustering este o modalitate de organizare grafica a informatiei ce provine dintr-un
baristroming nelinear, utila pentru evocare si reflectie. Prin acumularea si prezentarea
grafica a informatiei, se ofera posibilitatea de a crea asociatii noi, se stimuleaza procesul de
gandire, studentii formandu-si o viziune de ansamblu asupra unor cunostinte si conexiuni
ce exista intre realitdti si concepte tehnice. Se aplica la evocare si la etapa reflectie. La
evocare pentru stabilirea nivelului de cunoastere si intelegere, pentru actualizarea unor
notiuni, categorii, clasificdri; la etapa reflectie —ca suport pentru scriere sau prezentare a
subiectelor de specialitate [3].

SINELG- sistem interactiv de notare pentru eficientizarea lecturii si a gandirii —este o
tehnica de lectura interogativa/analitica a unui text, lectura care se opereaza la etapa
realizarea sensului, dupa ce in cadrul evocdrii s-au actualizat unele informatii. Aceastd
tehnica este un mijloc de monitorizare a intelegerii textului specializat si de a face lectura
textului stiintific functionala.

Concluzii

In concluzie putem reitera, cd studentii formeaza competentele de comunicare in
limba strdina in cazul in care demersul educational este realizat cu corectitudine,
respectand toate etapele lectiei si prin utilizarea diferitor strategii didactice, care faciliteaza
si provoaca interesul invatarii la studenti.
O conditie esentiala este instaurarea unui climat favorabil, o relatie profesor-student bazata
pe cooperare in procesul de predare-invatare-evaluare. Studentii trebuie astfel stimulati sa
formuleze intrebari pentru clarificarea propriilor idei, sa-si exprime propriul punct de
vedere. Un cadru didactic ii indeamna pe studenti sa caute noi conexiuni intre date, sa
asocieze, sa-si imagineze, sa admita idei, sa perfectioneze ideile altora si sa orienteze
aceste idei in directii noi.
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